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ZP03/2017: Wdrozenie ustug E-zdrowie w SP ZOZ Nowe Miasto nad Pilic3”.
Pytania i odpowiedzi ll:

ZESTAW NR1

Dot. Zatgcznik nr 5 pkt. 1 - Scenariusz prezentacji systemu oraz Zatgcznik nr. 3 Oprogramowanie -
HIS wymagania ogdlne

Zamawiajgcy w tresci wymogu zawart zapis:

»W obszarach: Ruch Chorych (ambulatoryjny + stacjonarny); Dokumentacja Medyczna; EDM,;
Zlecenia/Ordynacja ZS| dziata réwniez w architekturze tréjwarstwowej — rozumianej jako sytuacja,
w ktdérej baza danych znajduje sie na serwerze centralnym obstugujgcym zarzadzanie i
przetwarzanie danych, natomiast klientem jest przeglgdarka internetowa (co najmniej: IE, Firefox)

komunikujaca sie z uzytkownikiem za posrednictwem serwera aplikacji”.

W zwigzku z tym, czy Zamawiajgcy dopuszcza realizacje architektury tréjwarstwowej zgodnie z jej
ogdlnie przyjeta definicjg, w ktdérej warstwy prezentacji nie musi stanowié¢ wytacznie przegladarka
internetowa (Moze to by¢ np., dedykowane oprogramowanie klienckie). Ograniczenie warstwy
prezentacji architektury trojwarstwowej wytgcznie do przegladarki internetowej i to konkretnego
producenta eliminuje z udziatu w postepowaniu wykonawcéw dysponujgcych rozwigzaniem
zbudowanym w technologii tréjwarstwowej (warstwa danych, warstwa logiki biznesowej, warstwa
prezentacji), czesto z bardziej zaawansowang warstwg prezentacji niz dostepna w przegladarkach
internetowych.

Odpowiedz. Zamawiajgcy dopusci takie rozwigzanie

Prosimy o modyfikacje SIWZ w tym zakresie i dopuszczenie rozwigzan zbudowanych w
architekturze tréjwarstwowej bez wskazywania konkretnej metody prezentacji danych opartej o

przegladarke internetowa.



Fund Unia E jsk
5 i, azowsze, it N

Program Regionalny serce Polski Rozwoju Regionalnego

ZESTAW NR 2

Cz. administracyjna
1. Pkt 4 Finanse i ksiegowos¢

% ,MozZliwos¢ automatycznego generowania rdéznic kursowych metodq FIFO z rachunkéw
bankowych prowadzonych w walucie MozZliwos¢ prowadzenia wielu kas réwniez w walutach
obcych”.

Pytanie: Czy Zamawiajacy prowadzi rachunki bankowe w walutach obcych ? Jesli nie, czy zgadza sie
na odstgpienie tego warunku ?

Odpowiedz? 1. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

2. Pkt 28 Finanse i ksiegowos¢

»Mozliwos¢ modyfikacji szablondw dekretow ksiegowych w trakcie roku ksiegowego poprzez
wersjonowanie szablondw z zachowanie wersji wczesniejszych.”

Pytanie: Czemu ma stuzy¢ wersjonowanie szablonéw z zachowaniem wersji wczesniejszych, skoro
istniejg w bazie dokumenty wygenerowane na podstawie tych szablonéw ?

Odpowiedz 2. Wersjonowanie szablonéw ma utatwic kontrole uzywanych szablonéw.

3. Pkt 61 Finanse i ksiegowos¢

LJ#Automatyczne zamkniecie kont wynikowych na wynik na koniec roku obrotowego w dodatkowym
miesigcu zamkniecia roku.”

Pytanie: Istnienie w systemie dodatkowego miesigca na zamkniecie roku , po pierwsze jest
niezgodne z Ustawg o rachunkowosci, po drugie wskazuje na rozwigzania w istniejgcym
konkretnym systemie. Wobec powyzszego prosimy o odstgpienie od tego wymogu.

Odpowiedz 3. Istnienie w systemie dodatkowego okresu (nie miesigca) na zamkniecie roku nie stoi
w sprzecznosci z Ustawa o rachunkowosci. Wymaganie pozostaje jak w SIWZ.

4. Pkt 63 Finanse i ksiegowosc

,Mozliwos¢ wprowadzenia korekty dla zamknietego okresu w dodatkowym ,,13”okresie po
zatwierdzeniu BO oraz wygenerowanie korekty BO”.

Pytanie: Istnienie w systemie dodatkowego miesigca na zamkniecie roku , po pierwsze jest
niezgodne z Ustawg o rachunkowosci, po drugie wskazuje na rozwigzania w istniejgcym
konkretnym systemie. Wobec powyzszego prosimy o odstgpienie od tego wymogu.

Odpowiedz 4. Istnienie w systemie dodatkowego okresu (nie miesigca) na zamkniecie roku nie stoi
w sprzecznosci z Ustawa o rachunkowos$ci. Wymaganie pozostaje jak w SIWZ.

5. Pkt 78 Finanse i ksiegowos¢

»Mozliwos¢ rozliczenia rozrachunku z poziomu wprowadzania raportow kasowych”

Pytanie: Czy zamawiajgcy uzna wymag za spetniony, jezeli rozliczenie rozrachunku wprowadzonego
z Raportu Kasowego nastgpi w momencie importu danych z RK do Ksiegi Gtownej ?

Odpowiedz 5. Zamawiajgcy nie uzna takiego rozwigzania

6. Pkt 111 Finanse i ksiegowos¢

»Definiowalny przez uzytkownika stownik okreséw sprawozdawczych”

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopusci warunek jako spetniony, jezeli zamiast stownika okresow
sprawozdawczych , bedzie istniata mozliwo$¢ wyboru okresu przed wyborem sprawozdania ?
Odpowiedz 6. Zamawiajacy nie uzna takiego rozwigzania.
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7. Pkt 116 Finanse i ksiegowos¢

»Mozliwos¢ blokady (czasowego zamkniecia) i trwatego zamykania okreséw rozrachunkowych”
Pytanie: Co Zamawiajgcy rozumie przez mozliwosc¢ blokady (czasowego zamkniecia) i trwatego
zamykania okreséw rozrachunkowych ?

Odpowiedz 7. Zamykanie czasowe to chwilowa blokada ksiegowania w okresie (np. przysztym) a
zamkniecie to trwate zablokowanie mozliwosci prowadzenia zapiséw ksiegowych w danym okresie
(np. stare okresy).

8. Pkt 133 Finanse i ksiegowos¢

»Mozliwos¢ nadawania praw dostepu dla uzytkownikéw na poziomie konta ksiegowego”

Pytanie: Czy prawa dostepu dla uzytkownikéw dotyczg na poziomie konta syntetycznego, czy
analitycznego, czemu stuzg nadawanie i kolejne zabieranie praw ksiegowych na poziomie konta ?
Odpowiedz 8. Prawa majg dotyczy¢ kont syntetycznych. Prawa majg zadanie kontrole dostepu do
danych poszczegdlnych na kontach i okresli¢ odpowiedzialnos¢ uzytkownikow.

9. Pkt 147 Finanse i ksiegowos¢

»Mozliwos¢ generowania deklaracji Intrastat”

Pytanie: Czy Zamawiajacy jest zobowigzany do generowania deklaracji Intrastat ? Jesli nie, to czy
mozna odstgpi¢ od tego warunku.

Odpowiedz 9. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

10. Pkt 219 Finanse i ksiegowos¢

»Mozliwosc skojarzenia konta ksiegowego do pozycji sprawozdan (np. rachunek zyskéw i strat,
bilans, FO1 itp.) z poziomu definiowania planu kont.”

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopusci warunek jako spetniony, jesli pozycje sprawozdan definiowane
sg odrebnie, a nie z poziomu Planu Kont, gdyz stosowane sg tzw. wzorce kont, a nie pojedyncze
konta.

Odpowiedz 10. Zamawiajgcy uzna takie rozwigzanie.

11. Pkt 271 Finanse i ksiegowos¢

,Obstuga SAD, rejestracja, dekretacja, rozliczenie z Urzedem Celnym”
Pytanie: Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajgcy prowadzi rozliczenia z Urzedem Celnym ? Jesli nie,
to czy mozna odstgpi¢ od tego warunku .

Odpowiedz 11. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.
12. Pkt 19 Gospodarka magazynowa

»Mozliwos¢ definiowania miejsc sktadowania w magazynie”

Pytanie: Co Zamawiajgcy rozumie przez mozliwosc sktadowania miejsc oraz podanie sposobu
definiowania miejsc ?

Odpowiedz 12. Miejsce sktadowania — miejsce w ktdrym znajduje sie Srodek trwaty. Definiowanie
miejsc tzn. mozliwos$¢ tworzenia nowych miejsc sktadowania.

13. Pkt.18 Kadry
System musi pozwala¢ na wydruk nastepujgcych dokumentéw:
— Dodatkowe informacje dot. zatrudnienia
— Umowa o zakazie konkurencji
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— Oswiadczenie o podstawowym miejscu pracy

— Oswiadczenie o niekaralnosci
Czy Zamawiajgcy dopuszcza aby wymienione dokumenty zostaty przygotowane w okresie wdrazania
systemu w oparciu o szczegétowe wytyczne i wzory dokumentdw przedstawione przez
Zamawiajgcego?

Odpowiedz 13. Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenia ww wydrukéw w okresie wdrozenia systemu..

14. Pkt. 25 Kadry
System musi pokazywac sie wysokosc procentowa przystugujgcej nagrody jubileuszowej.

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ uzupetnienia funkcjonalnosci dotyczgcej prezentowania
procentu nagrody jubileuszowej w okresie wdrazania systemu?

Odpowiedz 14. Zamawiajgcy nie dopuszcza dostarczenia ww wydrukdw w okresie wdrozenia
systemu..

15. Pkt. 33 Kadry

System powinien mie¢ mozliwos¢ elastycznego definiowania nowych przypominaczy
mailowych. Przypominacze mailowe powinien mie¢ mozliwos¢ definiowania uzytkownik systemu w
zakresie tresci wiadomosci jak i odbiorcy wiadomosci.

Czy Zamawiajacy moze okreslic zakres merytoryczny (jakich zagadnien majg dotyczyd)
definiowanych przypominaczy?

Odpowiedz 15. Przypominacze majg dotyczy¢ zaistnienia zdarzen kadrowych (np. zakonczenie daty
waznosci badan lekarskich, szkolert obowigzkowych i innych dokumentéw kadrowych.

16. Pkt. 35 Kadry

System musi pozwolic¢ sporzqdzic¢ dla zwolnionego pracownika obiegdwke, pismo o wypftate
ekwiwalentu.

Czy Zamawiajacy dopuszcza aby obiegdwka i pismo o wyptate ekwiwalentu zostaty przygotowane w
okresie wdrazania systemu w oparciu o szczegdétowe wytyczne i wzory dokumentéw przedstawione
przez Zamawiajgcego?

Odpowiedz 16. Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenia ww wydrukéw w okresie wdrozenia systemu..

17. Pkt. 40 Kadry
System powinien ewidencjonowac informacje o dokumentach — legitymacja ubezpieczeniowa

Dlaczego Zleceniodawca wymaga ewidencjonowania przez system informacji o legitymacji
ubezpieczeniowej pracownika podczas gdy ZUS zlikwidowat legitymacje ubezpieczeniowe. W zamian
pracodawca ma nam co miesigc dostarczyé pracownikowi druk ZUS RMU ktéry potwierdza jego
ubezpieczenie. ?

Odpowiedz 17. Wymaganie dotyczace sprawozdania legitymacji ubezpieczeniowej zostaje usuniete.

Prawidtowe brzmienie wymagania:
System powinien mie¢ mozliwos$¢ ewidencji informacji o posiadanych dokumentach (dowdd
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osobisty, paszport)

18. Pkt. 52 Kadry
Mozliwos¢ zaewidencjonowania danych o odpowiedzialnosci materialnej

Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ uzupetnienia w/w funkcjonalnosci w okresie wdrazania
systemu?

Odpowiedz 18. Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenia ww wydrukéw w okresie wdrozenia systemu..

19. Pkt. 55 Kadry
Mozliwos¢ grupowania umow

Czy Zamawiajgcy moze okresli¢ szczegétowe zasady i kryteria grupowania umow?

Odpowiedz 19. Szczegdtowe informacje zostang podane na etapie analizy przedwdrozeniowej.

20. Pkt. 59 Kadry

Ewidencja, kontrola termindw kursow i szkolern BHP — system powinien powiadamiac o koniecznosci
przeprowadzania szkolern BHP z 30 dniowym wyprzedzeniem

Czy Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony jezeli kontrola terminéw szkolen bedzie odbywata sie
poprzez generowanie zestawienia za wybrany okres?

Odpowiedz 20. Zamawiajgcy nie uzna takiego rozwigzania jako spetniajgce warunek.
21. Pkt. 60 Kadry

System powiadamia o koricu waznosci badan lekarskich oraz o koniecznosci skierowania na badania
po ciggtych zwolnieniach lekarskich.

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ uzupetnienia w/w funkcjonalnosci w okresie wdrazania
systemu?

Odpowiedz 21. Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenia ww wydrukéw w okresie wdrozenia systemu..
22. Pkt. 69 i 80 Kadry

Zdefiniowanie i wyliczanie minimum 10 stazy (wyrdznionych ze wzgledu na rozne requlaminy)

Czy Zamawiajgcy moze przedstawi¢ zasadno$¢ wymagania az 10 réznych definicji stazy i przyktady
ich wykorzystania. ?

Czy Zamawiajgcy uzna za spetnienie wymagan w przypadku mozliwosci zdefiniowania 3 stazy?

Odpowiedz 22. Zamawiajgcy nie uzna takiego rozwigzania za wystarczajgce poniewaz uzywa wiecej
niz 3 zdefiniowanych stazy.
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23. Pkt. 85 Kadry

Przechowywanie informacji o stanowiskach i zawodach wykonywanych w poszczegdlnych OPK

Czy Zamawiajgcy moze okresli¢ zakres wymaganych informacji i forme ich prezentac;ji?

Odpowiedz 23. Szczegbétowe informacje zostang podane na etapie analizy przedwdrozeniowej.

24. Pkt. 109 Kadry

Generowane sprawozdan w tym sprawozdania S10

Czy Zamawiajacy mogtby uzasadni¢ wymdg generowania sprawozdania S10, poniewaz jest to
sprawozdanie o studiach dziennych , zaocznych i eksternistycznych wg stanu na dzien, czyli dotyczy
szkét wyzszych?

Odpowiedz 24. Wymaganie dotyczgce sprawozdania S10 zostaje usuniete.

Prawidtowe brzmienie wymagania:
System powinien umozliwia¢ generowanie sprawozdan GUS z03, z06, z05, z12

25. Pkt. 228 i 229 Ptace

Wydruk list ptac i paskéw zgodny z wymaganiami Pracodawcy

Czy Zamawiajgcy moze sprecyzowac szczegdétowe wymagania dotyczace postaci list ptac i paskéw?
Odpowiedz 25. Szczegbdtowe informacje zostang podane na etapie analizy przedwdrozeniowej.

26. Pkt. 237 Pface

Raport na potrzeby okreslenia mozliwosci udzielenia pozyczek z dziatalnosci socjalnej

Czy Zamawiajacy moze okredli¢ szczegdtowy zakres informacji, ktére majg by¢ prezentowane w
raporcie ?

Odpowiedz 26. Szczegdtowe informacje zostang podane na etapie analizy przedwdrozeniowej.

ZESTAW NR 3

Dot. zatacznik nr 3 Oprogramowanie

PACS — Wymagania - Stacja diagnostyczna

dedykowana dla badarn CR/DR/US/CT/MR — 1kpl

Oprogramowanie medyczne dedykowane dla badarn CR/DR/US/CT/MR — 1kpl.
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Pytanie 1. Pkt. 9

Czy Zamawiajacy zrezygnuje z wymogu by uruchomienie aplikacji na innej stacji roboczej wraz z jej
ustawieniami nie wymagato interwencji serwisowej?

Uzasadnienie:

Aplikacja diagnostyczna jest certyfikowanym produktem medycznym w ktérej sktad wchodzg
elementy sprzetu komputerowego o okreslonej architekturze. Uruchomienie i zestrojenie w/w
elementdéw wymagaja dziatan serwisowych.

Odpowiedz 1. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie 2. Pkt. 20

Czy Zamawiajacy zrezygnuje z wymogu by oprogramowanie zapewniato wyswietlenie listy
wszystkich poprzednio wykonanych badan pacjenta, ktére zostaty wystane do systemu PACS?
Uzasadnienie:

W/w funkcjonalno$¢ narusza przepisy wolnej konkurencji i wskazuje na konkretnego dostawce.
Jednoczesnie nadmienié pragniemy ze zakres oczekiwanego punktu jest realizowany w wiekszosci
systemow przez modut lekarza w systemie RIS.

OdpowiedZz 2. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie 3. Pkt. 28

Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie bez mechanizmu automatycznego otwierania badania
spetniajgcego kryteria zdeklarowanego makra bez koniecznosci powrotu do listy badan?
Uzasadnienie:

W/w funkcjonalnos$¢ narusza przepisy wolnej konkurencji i wskazuje na konkretnego dostawce.

OdpowiedZz 3. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie 4. Pkt. 29

Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie bez mozliwosci ustawien powiadomienia dZzwiekowego w
przypadku pojawienia sie nowego badania spetniajagcego zadeklarowane kryteria?

Uzasadnienie:

W/w funkcjonalnos¢ narusza przepisy wolnej konkurencji i wskazuje na konkretnego dostawce.

Odpowiedz 4. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie 5. Pkt. 71

Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie bez automatycznego tgczenia dwdéch lub wiecej serii badan
na podstawie unikatowej referencji ramki obrazu?

Uzasadnienie:

W/w funkcjonalnos$¢ narusza przepisy wolnej konkurencji i wskazuje na konkretnego dostawce.

OdpowiedZz 5. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.
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Pytanie 6. Pkt. 72

Czy Zamawiajgcy dopusci rozwigzanie bez automatycznego rozdzielania serii wielofazowych badan
CT lub MR jednym kliknieciem w badaniach?

Uzasadnienie:

W/w funkcjonalnos¢ narusza przepisy wolnej konkurencji i wskazuje na konkretnego dostawce.

Odpowiedz 6. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie 7. Pkt. 89

Czy Zamawiajgcy zrezygnuje z wymogu importowania obrazéw do badania: 24 bit formatu TC BMP,
kolorowego lub monochromatycznego JPG, obrazu do nowej serii badania lub do obrazéw z
ostatniej serii badania?

Uzasadnienie:

W/w funkcjonalnos¢ narusza przepisy wolnej konkurencji i wskazuje na konkretnego dostawce.

OdpowiedZz 7. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapisow SIWZ.

Pytanie 8. Pkt. 93

Czy Zamawiajacy zrezygnuje z mozliwosci rozszerzenia oprogramowania stacji o fuzje obrazow,
wirtualng kolonoskopie, analize angiograficzng, planowan ortopedycznych?

Uzasadnienie:

W/w funkcjonalnos¢ narusza przepisy wolnej konkurencji i wskazuje na konkretnego dostawce.

OdpowiedZz 8. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie 9. Pkt. 94

Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie bez obstugi uaktualnien w obiegu danych dotyczacych
pacjenta i jego badan oraz opisow?

Uzasadnienie:

W/w funkcjonalno$¢ narusza przepisy wolnej konkurencji i wskazuje na konkretnego dostawce.

OdpowiedZz 9. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie 10. Pkt. 97

Czy Zamawiajacy zrezygnuje z wymogu by oprogramowanie umozliwiato bezposrednie
diagnozowanie i monitorowanie proceséw zyciowych?

Uzasadnienie:

W/w funkcjonalnos$¢ narusza przepisy wolnej konkurencji i wskazuje na konkretnego dostawce.
Oprogramowanie serwera PACS i system dystrybucji badan — 1kpl.

OdpowiedZz 10. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi Zzadania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.
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Pytanie 11. Pkt. 138

Czy Zamawiajgcy dopusci oprogramowanie bez obstugi uaktualnien obiegu danych dotyczacych
pacjenta, jego badania oraz ich opiséw?

Uzasadnienie:

W/w funkcjonalnos¢ narusza przepisy wolnej konkurencji i wskazuje na konkretnego dostawce.

Odpowiedz 11. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie 12. Pkt. 140

Czy Zamawiajacy zrezygnuje z wymogu by zmiana statusu badania w systemie RIS/HIS na cito
powodowata wysytanie wiadomosci HL7 do systemu PACS i zmiane priorytetéw badania widoczna
W oprogramowaniu stacji diagnostycznej oraz klienta systemu dystrybucji obrazéow?
Uzasadnienie:

W/w funkcjonalnos¢ narusza przepisy wolnej konkurencji i wskazuje na konkretnego dostawce.
Odpowiedz 12. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapisow SIWZ.

Pytanie 13. Pkt. 157

Czy Zamawiajacy zrezygnuje z wymogu by system dystrybucji obrazéw dziatat w min. jednym
rodzaju urzadzen przenosnych typu tablet?

Uzasadnienie:

W/w funkcjonalnos¢ narusza przepisy wolnej konkurencji i wskazuje na konkretnego dostawce.

Odpowiedz 13. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie 14. Pkt. 159

Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie bez mozliwosci wyswietlenia dowolnych danych pobranych z
urzadzen laparoskopowych, endoskopdw basic voice audio waveform?

Uzasadnienie:

W/w funkcjonalno$¢ narusza przepisy wolnej konkurencji i wskazuje na konkretnego dostawce.

OdpowiedZ 14. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi Zzadania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie 15. Pkt. 160

Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie bez mozliwosci otwierania i wyswietlania przebiegéw z
elektrokardiograméw oraz ich analizy?

Uzasadnienie:

W/w funkcjonalnos¢ narusza przepisy wolnej konkurencji i wskazuje na konkretnego dostawce.

Odpowiedz 15. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zadania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie 16. Pkt. 189
Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie bez mozliwosci rozszerzenia oprogramowania o
wykonywanie rekonstrukcji MIP/MPR/CPR/3D?
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Uzasadnienie:
W/w funkcjonalnos¢ narusza przepisy wolnej konkurencji i wskazuje na konkretnego dostawce.

OdpowiedZz 16. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi Zzgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Migracja danych

Pytanie 17. Pkt. 198

Prosimy o podanie ilosci badan koniecznych do migracji jak réwniez miejsca/zrédta migracji oraz
producenta systemu PACS aktualnie uzywanego przez Zamawiajacego. Jednoczesnie prosimy o
informacje kto bedzie ponosit koszty ewentualnych praz serwisowych zwigzanych z migracjg w/w
danych.

Odpowiedz 17. Informacje o ilosci badan do migracji zostang podane na etapie analizy
przedwdrozeniowej. System z ktdérego bedg migrowane obrazy to Visus Jivex. Koszty serwisowe
bedzie ponosit Zamawiajacy.

Podtaczanie urzadzen

Pytanie 18. Pkt 193-197

Prosimy o informacje czy wszystkie wymienione urzadzenia posiadajg aktywne licencje
Dicom/Worklist oraz kto bedzie ponosit ewentualne koszty serwisowe zwigzane z podtgczeniami
w/w urzadzen do nowo oferowanego systemu PACS.

Odpowiedz 18. Informacje dotyczgce aktywnych licencji urzadzen zostang podane na etapie analizy
przedwdrozeniowej. Koszty serwisowe bedzie ponosit Zamawiajgcy

ZESTAW NR g4

1. W zatgczniku nr 1 do SIWZ w punkcie 6 Zamawiajacy zawart etapy projektu i termin
realizacji.

Uprzejmie prosimy o uszczegétowienie terminu na wykonanie okablowania LAN.
Okablowanie LAn konieczne jest do zrealizowania w Etapie | natomiast w Zataczniku nr 2 do
SIWZ na stronie 55 Zamawiajgcy wskazat, ze termin realizacji okablowania wynosi 120 od
podpisania umowy.

Odpowiedz 1. Zamawiajgcy ustala termin na wykonanie etapu | to 90 dni od podpisania

umowy

2. Prosimy o uzupetnienie wzoru Umowy o nastepujgce punkty:

Paf 3, brak ustepu 4
Par. 3 ustep 8, brak punktu 6
Par .7 ustep 3, brak punktu 3
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Par. 7, brak ustepu 7
Par. 12, brak ustepu 5

Odpowiedz 2. Braki zostaty usuniete oraz poprawiono numeracje.

3. W SIWZ Zamawiajgcy zamiescit wymaganie, ze dostarczany sprzet ma by¢ fabrycznie nowy (
wyprodukowany w 2017 roku lub nowszy ), natomiast we wzorze Umowy zawarte jest
wymaganie, ze sprzet ma by¢ fabrycznie nowy ( rok produkcji 2015 lub nowszy )

Prosimy o doprecyzowanie wymagania.

Odpowiedz 3. Zamawiajgcy ma na mysli sprzet wyprodukowany w 2017 roku
Prawidtowe brzmienie punktu §9 p.15. ¢c) wzér umowy

C. dostarczony sprzet musi by¢ fabrycznie nowy (rok produkcji 2017 lub nowszy),
4. Dot. s.93 poz.37 Ksiega Gtdwna Mozliwos¢ nadawania uprawnien do typdéw
dekretow

Czym sie rdzni typ dekretu od typu dokumentu ?

OdpowiedZ 4.Typ dokumentu to np. faktura, rachunek, nota natomiast dekret to zapis
ksiegowy zdarzenia gospodarczego.

5. Dot. s.94 poz.60 Ksiega Gtdwna Obstuga dtugich identyfikatoréw obcych minimum
50 znakdw i opisy minimum 200 znakow.
Co to sg identyfikatory i do czego stuza ? Jakich dokumentéw dotyczg ?

Odpowiedz? 5. Identyfikatory Obce tzn. zewnetrzne (np. identyfikator/numer faktury zakupu /
rachunku nadany przez dostawce).

7
0.0

6. Dot.s.127 poz.28 Ewidencja Majatku Mozliwos¢ prowadzenia zmian opisu
majatku trwatego w postaci wersjonowania karty

Karta Srodka Trwatego nie jest dokumentem, jest wydrukiem, ktéry pokazuje wszystkie

dokumenty zmiany ST. Nie ma numeru wersji a date i czas wykonania raportu. Czy wystarczy

taka historia zmian wg dokumentéw ?

Odpowiedz 6. Zamawiajacy zaakceptuje takie rozwigzanie.

/7
0‘0

7. Dot.s.128 poz.38 Ewidencja Majatku Mozliwos¢ zdefiniowania przez uzytkownika
dowolnej iloéci ewidencji dodatkowych ST na potrzeby réznych standardéw (MSR, etc.).

Czy wystarczg cztery ewidencje : dla Umorzenia, dla Am.Bilansowej, dla Am.Podatkowej, dla
Am.wg MSR ?

11
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Odpowiedz 7. Zamawiajacy nie zaakceptuje takiego rozwigzania.

8. Dot.s.128 poz.43 Ewidencja Majatku Mozliwos¢  prowadzenia  dokumentéw
majatku trwatego w walucie obcej (co najmniej Euro, Dolar)

O jakie dokumenty chodzi ? Czy o dokumenty zakupu czy o dokumenty OT, a w zwigzku z tym

rowniez LT, ZMU, dokum. Amortyzacji, inne ...?

/7
0.0

Odpowiedz 8. Chodzi o wszystkie wymienione dokumenty

/7
0.0

/7
0.0

9. Dot.s.133 poz.49 Sprzedaz Mozliwos$¢ wspétpracy z drukarkami fiskalnymi.
Jakie typy Drukarek fiskalnych maja by¢ obstugiwane - lista?

Odpowiedz 9. Zamawiajgcy wymaga aby system wspdtpracowat z drukarkami fiskalnymi nie
ograniczajac sie do konkretnych modeli.

10. W zatgczniku 3, str. 36 ,Integracja z uzytkowanym systemem Marcel. Modut laboratorium
bedzie prowadzony za pomocg tego oprogramowania”. W jakim zakresie system Marcel ma
sie integrowac z zamawianym systemem?

Odpowiedz 10. Minimalna integracja to zlecenie badan do wykonania w laboratorium oraz
odbidr wynikow przez system w czesci biatej

11. W zatgczniku 3, str. 140 ,, Mozliwos¢ analizowania danych we wspdlnej hurtowni danych”.
Czy w ramach zamoéwienia ma by¢ zbudowana hurtownia danych czy hurtownia juz jest i
chodzi tylko o przekazywanie danych z zamawianego systemu do obecnej hurtowni
danych?

OdpowiedZ 11. Zamawiajagcy ma na mysli dane z wdrozonych systemdéw. Zamawiajgcy nie
narzuca konkretnego rozwigzania natomiast wymaga funkcjonalnosci analizowania danych z
wdrozonych systemow.

ZESTAW NR 5

Dotyczy Zatgcznik nr 2 do SIWZ ,,Siec i Sprzet”, pkt. 5. Szczegétowa specyfikacja aktywnych
elementodw sieci - Punkt styku z siecig (UTM, router) — budynek gtéwny

Pytanie 1

Czy Zamawiajacy akceptuje rozwigzanie, ktore:

- posiada 4 interfejsy GigabitEthernet oraz 4 inetrfesjy SFP z wktadkami 1 GBaseT co jest
rownowazne dla 8 interfejsdw GigabitEthernet i daje wieksze mozliwosci konfiguracyjne

- zamiast 2 interfejsy USB posiada 1 interfejs USB i 1 interfejs micro USB dajgce wieksze mozliwosci
konfiguracyjne

12
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- zamiast gniazda rozszerzen oferuje 4 dodatkowe porty SFP umozliwiajgce rozbudowe urzadzenia o
dodatkowe porty réznego typu?

Odpowiedz 1 Zamawiajacy zaakceptuje takie rozwigzanie

Pytanie 2

Czy Zamawiajacy akceptuje rozwigzanie, ktore:

- zapewnia przepustowosc¢ zapory sieciowej przy pracy w trybie Statefull Packet Inspection,
mierzona zgodnie z zaleceniami RFC 2544: nie mniejsza niz 900 Mbps, ale z wigczong na state
kontrolg sygnaturowg aplikacji na wszystkich portach w celu maksymalizacji bezpieczenstwa i
kontroli ruchu

- zapewnia przepustowosc¢ zapory sieciowej pracujgcej jako sonda IPS, mierzona zgodnie

z zaleceniami RFC 2544: nie mniejsza niz 600 Mbps , ale dla jednocze$nie uruchomionych
funkcjonalnosci IPS, Antywirus, Antyspaware, URL Filtering

- zapewnia przepustowos¢ 400 Mbps IPSec VPN AES/3DES jednoczesnie oferujgc mozliwosé
utworzenia az 1000 tuneli IPSec VPN

- zapewnia maksymalng ilo$¢ jednoczes$nie obstugiwanych sesji: nie mniej niz 120000 i obstuguje
nie mniej niz 8000 nowych sesji na sekunde

- zamiast funkcjonalnosci L2TP bedzie posiadato darmowego klienta z funkcjonalnoscig ESP IPSec z
mozliwoscig przetaczenia sie na komunikacje SSL?

Odpowiedz 2. Zamawiajacy nie zaakceptuje takiego rozwigzania

Pytanie 3

Czy Zamawiajacy akceptuje rozwigzanie, ktore:

- nie posiada mozliwosci scentralizowanego zarzadzania nie mniej niz 32 punktami dostepowymi,
wsparcie dla standardéw 802.11 b/g/n, WEP, WPA, WPA2, TKIP, 802.1x, EAP-PEAP, EAP-TTLS, IPSec
over WLAN. Nie jest to funkcjonalno$¢ zwigzana z bezpieczenstwem i w naszej ocenie jest zbedna,
zwazywszy na fakt iz w postepowaniu wymagany jest osobny i dedykowany kontroler sieci
bezprzewodowej ktdry zapewni powyzszg wymagang funkcjonalnos¢

- oferuje wsparcie dynamicznych protokotéw routingu BGP, RIPv2, OSPF i wsparcie dla routowania
transmisji multicast, bez RIP v1, poniewaz protokét ten jest przestarzaty i nieuzywany w sieciach

- realizuje 8 fizycznych wyjsciowych kolejek sprzetowych do ktérych przydzielany jest ruch na
podstawie przynajmniej 100 regut posiadajacych takie kryteria jak adres Zrédtowy, docelowy,
protokot, marker DSCP/TOS, uzytkownik lub grupa uzytkownikéw, aplikacja, zamiast
funkcjonalnosci QoS: tagowanie/mapowanie 802.1p, DSCP, mozliwo$¢ ustawienia przynajmniej 100
regut okreslajgcych maksymalne i gwarantowane pasmo

- bedzie monitorowato tacza wytgcznie w oparciu o protokét ICMP, bez mozliwosci wsparcia
zarzadzania pasmem (ruch wychodzacy) typu VolP over WLAN

- nie posiada mozliwosci konfiguracji regut rwnowazenia obcigzen dla ruchu przychodzacego do
hostdw znajdujacych sie w sieci chronionej, poniewaz nie jest to funkcjonalnos¢ zwigzana z
bezpieczenstwem i w naszej ocenie jest zbedna. W naszej ocenie metody balansowania dostepne w
firewall’u sg niewystarczajgce dla dzisiejszych aplikacji

- oferuje uwierzytelnianie uzytkownikéw wytgcznie w oparciu o: XAUTH/RADIUS, Active Directory,
SSO, LDAP, Novell, Kerbeors, TACACS+, certyfikaty RSA?

Odpowiedz 3. Zamawiajacy nie zaakceptuje takiego rozwigzania

Pytanie 4
13
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Czy Zamawiajacy akceptuje rozwigzanie, ktore:

- oferuje sieciowg ochrone antywirusowg zapewniajgcg skanowanie ruchu wyfacznie na
protokotach HTTP, FTP, POP3, SMTP, IMAP, SMB

- realizuje funkcjonalnosé URL filtering odpowiadajaca za kategoryzacje stron internetowych oraz
blokowanie wybranych kategorii URL w oparciu o przygotowane polityki bezpieczeristwa.
Natomiast funkcjonalnos¢ blokowania apletéw Java, aplikacji Active-X, plikdw cookie bedzie
realizowana przez modut IPS

- nie posiada funkg;ji filtrowania poczty i ochrony poczty elektronicznej w oparciu o biate/czarne
listy nadawcéw oraz serwery RBL, ale posiada funkcje blokowania i sprawdzania zawartosci plikow
przesytanych pocztg elektroniczng i innymi kanatami komunikacyjnymi?

Odpowiedz 4. Zamawiajacy nie zaakceptuje takiego rozwigzania

Pytanie 5
Dotyczy zapisu w pkt. ,,Funkcjonalnosci urzadzenia w zakresie mechanizméw filtrowania Deep
Packet Inspection i Statefull PacketInspection”:

g) Wymaga sie, aby na urzqdzeniu mozliwe byto witgczenie blokowania ruchu przesytanego
pomiedzy strefami w przypadku, kiedy na stacjach roboczych lub serwerach nie ma
zainstalowanego odpowiedniego oprogramowania antywirusowego, lub oprogramowanie
to bedzie miato nieaktualne sygnatury

Czy Zamawiajacy akceptuje aby funkcjonalnos¢ ta byta mozliwa po zainstalowaniu odpowiedniego
oprogramowania na stacji klienckiej oraz wykupieniu odpowiedniej licencji, ale nieuwzglednionej w
tym postepowaniu?

Odpowiedz 5. Zamawiajacy nie zaakceptuje takiego rozwigzania

Pytanie 6

Czy Zamawiajacy akceptuje rozwigzanie, ktore spetnia wszystkie funkcjonalnosci wymagane w pkt.
a, ,Monitorowanie i raportowanie zdarzei” bez koniecznosci instalacji specjalnego
oprogramowania na osobnym serwerze, poniewaz wymagane funkcjonalnosci bedg wbudowane w
platforme rozwigzania i nie bedzie potrzeby zakupu dodatkowego serwera co obnizy koszty?

Odpowiedz 6. Zamawiajgcy zaakceptuje takie rozwigzanie

Dotyczy Zatacznik nr 2 do SIWZ ,,Siec i Sprzet”, pkt. 5. Szczegétowa specyfikacja aktywnych
elementow sieci - Punkt styku z siecig (UTM, router) — oddziaty

Pytanie 1

Czy Zamawiajacy akceptuje rozwigzanie, ktore:

- posiada obudowe 1U, ale wymaga dodatkowego Rack Mount Kit zeby mogto by¢ zamontowane w
szafie RACK?

Odpowiedz 1. Zamawiajgcy zaakceptuje takie rozwigzanie
Pytanie 2
Czy Zamawiajacy akceptuje rozwigzanie, ktdre:

- zapewnia przepustowosé zapory sieciowej przy pracy w trybie Statefull Packet Inspection,
mierzona zgodnie z zaleceniami RFC 2544: nie mniejsza niz 500 Mbps, ale z wtgczong na state
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kontrolg sygnaturowq aplikacji na wszystkich portach w celu maksymalizacji bezpieczenistwa i
kontroli ruchu

- zapewnia przepustowos¢ zapory sieciowe]j pracujacej jako sonda IPS, mierzona zgodnie

z zaleceniami RFC 2544: nie mniejsza niz 150 Mbps , ale dla jednoczesnie uruchomionych
funkcjonalnosci IPS, Antywirus, Antyspaware, URL Filtering

- zapewnia przepustowos¢ 100 Mbps IPSec VPN AES/3DES jednoczesnie oferujgc mozliwosé
utworzenia az 250 tuneli IPSec VPN

- obstuguje nie mniej niz 4000 nowych sesji na sekunde

- zamiast funkcjonalnosci L2TP bedzie posiadato darmowego klienta z funkcjonalnoscig ESP IPSec z
mozliwoscig przetaczenia sie na komunikacje SSL?

Odpowiedz 2. Zamawiajacy nie zaakceptuje takiego rozwigzania

Pytanie 3

Czy Zamawiajacy akceptuje rozwigzanie, ktdre:

- nie posiada mozliwosci scentralizowanego zarzgdzania nie mniej niz 16 punktami dostepowymi,
wsparcie dla standardéw 802.11 b/g/n, WEP, WPA, WPA2, TKIP, 802.1x, EAP-PEAP, EAP-TTLS, IPSec
over WLAN. Nie jest to funkcjonalnos¢ zwigzana z bezpieczenstwem i w naszej ocenie jest zbedna,
zwazywszy na fakt iz w postepowaniu wymagany jest osobny i dedykowany kontroler sieci
bezprzewodowej ktdry zapewni powyzszg wymagang funkcjonalnos¢

- oferuje wsparcie dynamicznych protokotéw routingu BGP, RIPv2, OSPF i wsparcie dla routowania
transmisji multicast, bez RIP v1, poniewaz protokot ten jest przestarzaty i nieuzywany w sieciach

- realizuje 8 fizycznych wyjsciowych kolejek sprzetowych do ktérych przydzielany jest ruch na
podstawie przynajmniej 100 regut posiadajgcych takie kryteria jak adres Zrodtowy, docelowy,
protokét, marker DSCP/TOS, uzytkownik lub grupa uzytkownikdéw, aplikacja, zamiast
funkcjonalnosci QoS: tagowanie/mapowanie 802.1p, DSCP, mozliwo$¢é ustawienia przynajmniej 100
regut okreslajgcych maksymalne i gwarantowane pasmo

- bedzie monitorowato tacza wytacznie w oparciu o protokdt ICMP, bez mozliwosci wsparcia
zarzadzania pasmem (ruch wychodzacy) typu VolP over WLAN

- nie posiada mozliwosci konfiguracji regut réwnowazenia obcigzen dla ruchu przychodzacego do
hostédw znajdujacych sie w sieci chronionej, poniewaz nie jest to funkcjonalnos¢ zwigzana z
bezpieczenstwem i w naszej ocenie jest zbedna. W naszej ocenie metody balansowania dostepne w
firewall’u sg niewystarczajace dla dzisiejszych aplikacji

- oferuje uwierzytelnianie uzytkownikéw wytgcznie w oparciu o: XAUTH/RADIUS, Active Directory,
SSO, LDAP, Novell, Kerbeors, TACACS+, certyfikaty RSA?

Odpowiedz 3. Zamawiajgcy nie zaakceptuje takiego rozwigzania

Pytanie 4

Czy Zamawiajacy akceptuje rozwigzanie, ktore:

- oferuje sieciowg ochrone antywirusowg zapewniajgcg skanowanie ruchu wytacznie na
protokotach HTTP, FTP, POP3, SMTP, IMAP, SMB

- realizuje funkcjonalnosé URL filtering odpowiadajgcg za kategoryzacje stron internetowych oraz
blokowanie wybranych kategorii URL w oparciu o przygotowane polityki bezpieczenstwa.
Natomiast funkcjonalnos¢ blokowania apletéw Java, aplikacji Active-X, plikdw cookie bedzie
realizowana przez modut IPS

- nie posiada funkgji filtrowania poczty i ochrony poczty elektronicznej w oparciu o biate/czarne
listy nadawcéw oraz serwery RBL, ale posiada funkcje blokowania i sprawdzania zawartosci plikéw
przesytanych pocztg elektroniczng i innymi kanatami komunikacyjnymi?
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Odpowiedz 4. Zamawiajacy nie zaakceptuje takiego rozwigzania
Pytanie 5

Rozwoju Regionalnego

Dotyczy zapisu w pkt. ,,Funkcjonalnosci urzadzenia w zakresie mechanizméw filtrowania Deep

Packet Inspection i Statefull Packetlnspection”:

7 Wymaga sie, aby na urzgdzeniu mozZliwe byto wtgczenie blokowania ruchu przesytanego
pomiedzy strefami w przypadku, kiedy na stacjach roboczych lub serwerach nie ma
zainstalowanego odpowiedniego oprogramowania antywirusowego, lub oprogramowanie

to bedzie miafo nieaktualne sygnatury

Czy Zamawiajacy akceptuje aby funkcjonalnos¢ ta byta mozliwa po zainstalowaniu odpowiedniego
oprogramowania na stacji klienckiej oraz wykupieniu odpowiedniej licencji, ale nieuwzglednionej w

tym postepowaniu?

Odpowiedz 5. Zamawiajacy nie zaakceptuje takiego rozwigzania

ZESTAW NR 6

Dotyczy: postepowania przetargowego prowadzonego w trybie

przetargu nieograniczonego pn.:

Wdrozenie ustug E-zdrowie w SP ZOZ Nowe Miasto nad Pilicg; nr sprawy: ZP 03/2017

Dziatajac na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych,

zwracam sie z wnioskiem o wyjasnienie, doprecyzowanie lub
zapisow:

zmiane tresci SIWZ w zakresie

1) Dot. zatacznik nr 5 do SIWZ , Wymagania dot. prezentacji systemu, scenariusz prezentacji

systemu,

Mozliwos¢ definiowania przez administratora
5. minimalnego zbioru danych, ktéry musi by¢
uzupetniony przed zamknieciem wizyty pacjenta.

Nalezy zaprezentowaé pefen
zbiér dostepnych danych,
nastepnie go zawezi¢c do
wskazanych przez
Zamawiajgcego dokumentow i
zaprezentowa¢ czy aplikacja
umozliwi  zamkniecie  wizyty
pacjenta mimo niewprowadzenia
danych w jednym z dok.

Pytanie: Wydaje sie, ze przytoczony scenariusz opisuje konkretne rozwigzanie. Ponadto wystepuja
dwa pojecia: "zbiér danych" i "dokumenty". Poniewaz kazdy dokument zawiera jakis$ zbiér danych,
prosimy o wyjasnienie, czy intencjg Zamawiajgcego jest aby podczas prezentacji zostata
zaprezentowana funkcjonalno$¢ uniemozliwiajgca, albo ostrzegajgca, w przypadku braku

uzupetnienia wymaganego dla pobytu dokumentu?

Odpowiedz 1. Tak intencjg Zamawiajgcego jest aby podczas prezentacji zostata zaprezentowana
funkcjonalno$é uniemozliwiajgca, albo ostrzegajaca, w przypadku braku uzupetnienia wymaganego

dla pobytu dokumentu

16




Fund Unia E jsk
frdureie COGTOWSTL,  VriaEuceeise -

Program Regionalny serce Polski Rozwoju Regionalnego

/7
0.0

2) Dot. zatacznik nr 5 do SIWZ , Wymagania dot. prezentacji systemu, scenariusz prezentacji

systemu,
Nalezy zaprezentowaé¢ mozliwosé¢
zaewidencjonowania kilku
3 Mozliwos$¢ kopiowania wykonanych procedur w procedur oraz w trakcie
' ramach opieki w skali TISS. prezentacji skopiowa¢ je na
kolejne wskazane przez
Zamawiajgcego dni.

Pytanie: Scenariusz wydaje sie nie korespondowad z wymaganiem. Czy intencjg Zamawiajgcego jest
kopiowanie kart TISS, czy kopiowanie procedur?

Odpowiedz 2. Intencjg Zamawiajgcego jest kopiowanie procedur.

/7
0.0

3) Dot. zatacznik nr 5 do SIWZ , Wymagania dot. prezentacji systemu, scenariusz prezentacji

systemu,
Nalezy uprzednio
zaewidencjonowaé¢ zabieg na
Dla zabiegdéw wpisanych na bloku operacyjnym bloku operacyjnym, nastepnie z
udostepnienie mozliwosci opisu znieczulenia i poziomu aplikacji dokumentacja
9. dodatkowych informacji anestezjologicznych przez

. . , medyczna zaewidencjonowac
uprawnionych lekarzy anestezjologéw wymaganych w

protokole operacyjnym. wskazane w wymogu dane i

zaprezentowac wydruk protokotu
na ekran.

Pytanie: Zamieszczenie w scenariuszu wskazania, w jakim module funkcjonalno$é powinna by¢
realizowana, sugeruje, ze scenariusz opisuje konkretne rozwigzanie. Czy Zamawiajacy realizacje
wymagania tzn. uzupetnienie danych anestezjologicznych, w innym miejscu systemu niz
wymienione w scenariuszu?

OdpowiedZ 3. Zamawiajacy akceptuje realizacje wymagania tzn. uzupetnienie danych
anestezjologicznych, w innym miejscu systemu niz wymienione w scenariuszu.
)/

0.0

4) Dot. zatacznik nr 5 do SIWZ , Wymagania dot. prezentacji systemu, scenariusz prezentacji

systemu,
Nalezy uprzednio zdefiniowac
umowe z NFZ. Nalezy
zaprezentowac raport pokazujacy
jej stan realizacji na biezgcy
12. Kontrola realizacji umowy.

dzien, nastepnie zrealizowaé dwa
wskazane przez Zamawiajgcego
Swiadczenia i zaprezentowac
raport ponownie.
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Przytoczony scenariusz moze sugerowaé opisanie konkretnego rozwigzania. Czy
Zamawiajgcy dopuszcza realizacje wymagania poprzez prezentacje zestawien zawartych w module
rozliczen z ptatnikiem, z mozliwoscig przygotowania raportu, zamiast opierania analizy o raporty?

Odpowiedz 4. Zamawiajacy akceptuje takie rozwigzanie.

systemu,

systemu, scenariusz prezentacji

14.

Kopiowanie lekéw na pacjenta, gdy zaaplikowane leki
sie powtarzajg w ciggu pobytu.

Nalezy zaprezentowac
kopiowanie  leku  uprzednio
zaewidencjonowanego
pacjentowi na innym oddziale niz
prezentowany.

++ Pytanie: Intencjg Zamawiajgcego jest zaprezentowanie kopiowania podan lekéw podanych w innej
jednostce, czy kopiowanie (przeniesienie/kontynuacja) zlecen lekéw z innej jednostki?

/
0.0

/
0.0

Odpowiedz 5. Zamawiajgcy ma na mysli kopiowanie podania leku ktéry byt podany pacjentowi na

innym oddziale niz aktualnie sie znajduje (sytuacja podczas przeniesienia pacjenta miedzy
oddziatami).

/7
0.0

6) Dot. zatacznik nr 5 do SIWZ , Wymagania dot. prezentacji

systemu,

systemu, scenariusz prezentacji

15.

Mozliwos¢ konfiguracji dowolnych zdarzen
powodujgcych wystanie wskazanych wiadomosci (np.
zdarzenie czasowe, akcja uzytkownika, zdarzenie bazy
danych).

Nalezy zaprezentowac
konfiguracje aplikacji
umozliwiajgca wystanie

komunikatu o  przykfadowej
tresci ,prosimy o potwierdzenie
wizyty” z interwatem czasowym
wynoszacym 3 dni od terminu

wizyty zaewidencjonowanej
uprzednio wybranemu
pacjentowi.

7

+* Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze podczas prezentacji

wiadomosci e-mail.

wystarczajgce bedzie wystanie

+» OdpowiedZ 6. Na prezentacji nalezy pokaza¢ konfiguracje oraz wysta¢ wiadomosc.
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7) Dot. zatacznik nr 12 do SIWZ, Wymagania dodatkowe, punktowane

Lp.

Obszar

Opis funkcjonalnosci

Pytanie

Cze$¢ medyczna

1.

HIS posiada interfejs webowy

Brak Pytania 1

System posiada dedykowany wyskalowany interfejs na tablety. Z
wykorzystaniem tabletdow uzytkownik ma dostep co najmniej do
nastepujgcych funkcji: dane pobytu, dane pacjenta, dane zabiegéw oraz
wybrane elementy ordynacji lekarskiej, dokumentacji medyczne;.

Prosimy o potwierdzenie, ze intencjg
Zamawiajgcego jest aby aplikacja na tablety
umozliwiata prezentacje danych dotyczgcych

przeprowadzonych zabiegéw?

Odpowiedz 2. Intencjg Zamawiajacego jest aby aplikacja na tablety umozliwiata prezentacje danych dotyczgcych pobytu, dane pacjenta, przeprowadzonych
dane zabiegdw oraz wybrane elementy ordynacji lekarskiej, dokumentacji medyczne;.

Administrator posiada mozliwos¢ rekonfiguracji formularzy wskazanych w
procesie wdrozenia, w szczegdlnosci podpiecie wywotania innych formularzy
lub raportow pod przyciski wystepujgce na formularzach. Funkcja powinna
by¢ dostepna co najmniej na karcie pobytu pacjenta oraz w dokumentacji
medycznej wskazanej w procesie wdrozenia.

Prosimy o doprecyzowanie: poniewaz
formularze (formularze ekranowe) oznaczajg
zbiodr rubryk i pdl ktére mozna wypetniaé
danymi, analogicznie jak formularze
papierowe. Takie formularze nie zawierajg
przyciskow. Czy pod pojeciem "przycisku"
nalezy rozumieé formy wprowadzania i
prezentacji danych tj. przycisk rozwijania
danych stownikowych, przycisk jedno lub
wielokrotnego wyboru?

Odpowiedz 3. Zamawiajacy potwierdza definicje ,przycisku” przytoczong w pytaniu

HIS umozliwia wyrdznianie Pacjentéw/Pobytéw w zaleznosci od statusu
okreslonego na etapie wdrozenia. Minimalny zbiér statuséw dajacych
mozliwos$¢ wyrdznienia pobytu zawiera nastepujgce cechy: oczekuje na
wyniki badani; badania wykonane; brak procedury rozliczeniowej, brak

Prosimy o potwierdzenie, ze podane nazwy
statuséw sg sugestig Zamawiajgcego i, w
zaleznosci od rozwigzania, mogg one by¢

inaczej nazywane.
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‘ procedury medycznej, skierowanie do uzupetnienia.

Odpowiedz 5. Zamawiajgcy potwierdza

Z wykorzystaniem tozsamego skrétu klawiaturowego w dowolnym polu
dowolnego formularza HIS Administrator uzyskuje informacje o nazwie
odpowiadajgcej mu tabeli w bazie danych.

Wymaganie wydaje sie opisywac jakie$
konkretne rozwigzanie. Prosimy o wyjasnienie,
jaki cel zamierza osiggna¢ Zamawiajacy
poprzez uzyskanie o polu w bazie?

Odpowiedz 6. Powyzsza funkcjonalnos¢ ma utatwi¢ prace Administratora systemu po stronie Zamawiajgcego

Cze$¢ administracyjna

Administracyjny -
ogdlnie

System posiada wbudowany mechanizm do rozszerzania funkcjonalnosci bez
koniecznosci modyfikacji kodu zrédtowego aplikacji i struktury bazy danych;
rozszerzenia te nie mogg wptywac na mozliwos¢ instalowania nowych
standardowych wersji systemu i jego aktualizacji

W jakim zakresie Zamawiajgcy oczekuje
mozliwosci rozszerzania funkcjonalnosci? Czy
intencja jest mozliwos¢ tworzenia wtasnych
formularzy umozliwiajgcych wprowadzanie
danych, tworzenie wiasnych zestawien i
szablonéw dokumentéw przewidzianych do
wydruku?

Odpowiedz 1. Zamawiajacy uzna takie rozwigzanie.

5.

Bank i kasa

Mozliwos¢ definiowania nieograniczonej ilosci kont bankowych
prowadzonych w réznych bankach, réwniez w walutach obcych

Prosimy o informacje, w jakich walutach
Zamawiajacy prowadzi rozliczenia?

Odpowiedz 5. Zamawiajgcy prowadzi rozliczania PLN ale wymaga dodatkowo min. EURO i DOLAR

Ksiega Gtéwna

Mozliwos¢ réwnolegtego ksiegowania na kontach Ksiegi Gtéwnej i w
rownolegtych Planach Kont

Prosimy o wyjasnienie, czym s3 "réwnolegte
plany kont" w rozumieniu Ustawy o
Rachunkowosci.

Odpowiedz 6. Zamawiajacy oc

bedzie p

zekuje dowolnosci w ksztattowaniu planu kont jak i rowniez mozliwosci tworze

rzechowywat informacje nie zwigzane z gtéwnym planem kont.

nia dodatkowych plandw kont, na ktérych

Ksiega Gtéwna

Mozliwos¢ minimum dwustopniowego zatwierdzania dekretdw ksiegowych
z mozliwoscig prezentacji danych w sprawozdaniach z rozréznieniem i
uwzglednieniem ich statusu (np. Dokumentu w buforze, dokumenty
zatwierdzone)

Prosimy o potwierdzenie, ze podane nazwy
statuséw sg sugestig Zamawiajgcego i, w
zaleznosci od rozwigzania, mogg one by¢

inaczej nazywane.

20




Fund Unia E 1
5 fndie  ODGZOWSZO,  UroEuords

Program Regionalny serce Polski Rozwoju Regionalnego

Odpowiedz 7. Zamawiajgcy potwierdza |

Mozliwos¢ zdefiniowania wielu szablondw dekretacji dla jednego typu Prosimy o wyjasnienie, czym sg "rézne plany
dokumentu (dla réznych planéw kont) kont"?

Odpowiedz 8. Zamawiajgcy oczekuje dowolnosci w ksztattowaniu gtéwnego planu kont jak i réwniez mozliwosci tworzenia dodatkowych planéw kont na
ktérych bedzie przechowywat informacje nie zwigzane z gtéwnym planem kont.

8. Ksiega Gtdwna
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ZESTAW NR 7

Nawigzujac do Panstwa postepowania ,,Wdrozenie ustug E-zdrowie w SP ZOZ Nowe Miasto
nad Pilicg” numer sprawy ZP 03/2017 prosze o odpowiedz na nastepujgce pytania dotyczace zakresu
,PACS —wymagania”:

ad2.
Czy Zamawiajacy dopusci stacje gdzie karta graficzna i monitor bedg od réznych producentéw?

Odpowiedz do ad2. Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie

ad.40 Ptynna regulacja zaczernienia i kontrastu oraz umozliwienie definiowanie wtasnych ustawien
poziomu i okna (W/L) dla kazdego uzytkownika, oraz funkcjonalnosé przeniesienia zmian wykonanych
na jednym obrazie na wszystkie obrazy serii oraz catego badania

Czy Zamawiajacy dopusci system, ktéry moze przenosi¢ zmiany ustawien poziomu i okna (W/L)
wykonane na jednym obrazie na wszystkie obrazy serii, ale nie badania?

Odpowiedz do ad40. Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie

ad.42 Metody obliczania wartosci pikseli przy powiekszaniu obrazu, min.: - replikacji pikseli, -
interpolacji

Czy Zamawiajacy dopusci system, ktory do obliczania wartosci pikseli przy powiekszeniach korzysta
z interpolacji, ale nie replikacji pikseli?

Odpowiedz do ad42. Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie

ad. 53 Funkcja ptynnego obrotu obrazu o dowolnie wybrany przez uzytkownika kat wraz z aktualng
prezentacjg kata podczas wykonywania obrotu

Czy Zamawiajacy dopusci system, ktory umozliwia obroty obrazu o 90 i 180 stopni, ale nie o
dowolny kat?

Odpowiedz do ad53. Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie

ad. 55.Funkcja wybrania zasiegu dziatania narzedzi modyfikujgcych postac obrazu badania —
jasnosci/kontrastu, obrotow, powiekszen, oraz inwersji obrazu, min. zakres: - wybrany obraz, -
wybrana seria badania, - cate badanie.

Czy Zamawiajacy dopusci system, ktory umozliwia opisane w tym punkcie funkcje w zakresie
wybranego obrazu i serii, ale nie catego badania?

Odpowiedz do ad55. Zamawiajgcy dopusci takie rozwigzanie

ad. 58. Funkcja cofniecia ostatnio wykonanej zmiany obrazu

Czy Zamawiajacy dopusci system, ktory umozliwia przywrdcenie obrazu do poczatkowego stanu,

ale nie cofniecia pojedynczej ostatnio wprowadzonej zmiany?

Odpowiedz do ad58. Zamawiajacy nie dopusci takiego rozwigzania
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ad. 62 AvelP (Average Intensity Projection) — projekcja $redniej wartosci natezenia
Czy Zamawiajacy dopusci system bez funkcji AvelP?

Odpowiedz do ad62. Zamawiajacy nie dopusci takiego rozwigzania

ad 63. Regulacja grubosci warstwy w projekcji MIP, MinlP i AvelP
Czy Zamawiajacy dopusci system bez funkcji AvelP?

Odpowiedz do ad63. Zamawiajacy nie dopusci takiego rozwigzania

ad. 66 Min. pétautomatyczne narzedzie oznaczania kregdw, oznaczenia kolejnych kregdw na obrazie
badania wyswietlane sg w rzutach MIP/MPR

Czy Zamawiajacy dopusci system z funkcjg etykietowania kregéw w obrebie przekrojow
podstawowych, nie w rekonstrukcjach MIP/MPR?

Odpowiedz do ad66. Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie

ad. 82. Mozliwos¢ automatycznego tworzenia obrazéw , kluczowych” na podstawie zapisanych przez
uzytkownika adnotacji, min.: - po zapisaniu strzatki, - po zapisaniu pomiaru odlegtosci pomiedzy
dwoma punktami, - po zapisaniu adnotacji tekstowych, - po zapisaniu obszaru zainteresowania

Czy Zamawiajacy dopusci system gdzie oznaczanie obrazéw kluczowych realizowane jest odrebnie
od innych funkcji?

Odpowiedz do ad82. Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie

ad. 85 Drukowanie obrazéw badania na papierze w min. nastepujacych trybach i z uwzglednieniem
nastepujacych funkgcji: - tryb drukowania obrazéw badania na biatym tle w ramach oszczednosci
czarnego koloru, - funkcja drukowania atrybutéw badania; min. imienia i nazwiska pacjenta, daty
badania, daty urodzenia pacjenta, - funkcja dodania dowolnego tekstu do drukowanego obrazu, -
funkcja podgladu wydruku, - tworzenie szablondéw rozktadu wydruku z zakresem od 1x1 do 12x12 i
20x20 obiektédw na wydruk; obiektem moze by¢é obraz, dowolny element tekstowy lub atrybut
badania.

Czy Zamawiajacy dopusci system z opisanymi mozliwosciami wydruku poza mozliwoscia
dodawania dowolnego tekstu do wydruku, gdzie mozna to zrealizowac poprzez dodanie
tymczasowej adnotacji na zdjeciu oraz z mozliwoscig wydruku ze zdjeciami jednoczesnie tylko
innych zdjec, ale juz nie np. elementéw tekstowych?

Odpowiedz do ad85. Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie

ad. 89. Funkcja importowania obrazéw do badania, min.: - import 24 bitowego formatu True Color
BMP, - import kolorowego lub monochromatycznego formatu JPG, - import obrazu do nowe;j serii
badania lub do obrazéw z ostatniej serii w badaniu

Czy Zamawiajacy dopusci system, ktdry importowane obrazy dodaje jako odrebna seria? Mozliwe
jest w dalszym kroku potaczenie dodanej serii do dowolnej innej juz obecnej w badaniu.

Odpowiedz do ad89. Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie

ad. 93. Mozliwo$¢ rozszerzenia oprogramowania stacji o: - wykonywanie fuzji obrazow CT/MR/PET CT
(fuzja i subtrakcja) - wirtualna kolonoskopia (kolorowe 3D, oznaczanie polipdw) - analiza
angiograficzna (pomiar przewezen naczyn krwionosnych)

Czy Zamawiajacy dopusci system, ktory umozliwia rozszerzenie o modut fuzji, ale bez subtrakcji
badan z réznych modalnosci.
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Odpowiedz do ad93. Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie

ad. 95 Walidacja zgodnosci danych obrazowych z danymi demograficznymi z systemu RIS. W
przypadku niepomysinej walidacji aplikacja stacji diagnostycznej wyswietla przy otwieraniu obrazu
informacje o nieudanej walidacji i wyswietla komunikat informujgcy uzytkownika o mozliwosci
zaistnienia btedu w danych demograficznych pacjenta

Czy Zamawiajacy dopusci system, ktory waliduje zgodnos¢ danych obrazowych z danymi ze
zlecenia z RIS a ich prawidtowo$¢ przekazuje przez stosowne oznaczenie badania, ale bez
dodatkowego komunikatu wyswietlanego przy otwarciu badania z negatywna walidacjg? Istnieje
dodatkowa mozliwos¢ dostepu tylko do pozytywnie zwalidowanych badan.

Odpowiedz do ad95. Zamawiajacy nie dopusci takiego rozwigzania

ad. 96 Mozliwos¢ dodawania krétkich komentarzy gtosowych do badania za pomocg mikrofonu.
Stworzony gtosowy komentarz jest zapisany w formacie DICOM Audio Basic Voice Audio Waveform
(klasa SOP 1.2.840.10008.5.1.4.1.1.9.4.1) i archiwizowany w systemie PACS. Zarchiwizowany
komentarz gtosowy (audio) jest natychmiast dostepny do odstuchania dla wszystkich uzytkownikéw
(klientéw) systemu dystrybucji obrazéow

Czy Zamawiajacy dopusci system gdzie mozliwe jest dodawania pisemnych komentarzy do badania
oraz glosowych opiséw, ktére zapisywane sg w systemie w postaci plikéw MP3, ale réwniez
dostepne od razu po zapisie dla innych uzytkownikéw z poziomu systemu dystrybucji obrazéw.

Odpowiedz do ad96. Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie

ad. 121. Automatyczny dostep do danych zarchiwizowanych na nosnikach zainstalowanych w
bibliotece tasmowej - automatyczne przywracanie z nosnikow tasmowych zainstalowanych w
bibliotece tasmowej obrazéw badan w formacie DICOM w przypadku zgdania przez klienta systemu
dystrybucji obrazéw otwarcia obrazu, ktéry zostat usuniety z macierzy dyskowej

Czy Zamawiajacy dopusci system, ktory badania z archiwum off-line przywraca na polecenie
operatora oprogramowania do zarzadzania kopig zapasowa?

Odpowiedz do ad121. Zamawiajgcy dopusci takie rozwigzanie

ad 122. Mechanizm automatycznego przesytania poprzednich badan pacjenta z oferowanej biblioteki
nosnikéw tasmowych do pamieci on-line systemu PACS na podstawie odebranych wiadomosci
rejestracji badania HL7 ORM”001 z systemu HIS/RIS. Mozliwo$é ustawienia minimum nastepujgcych
danych i strategii: - pobieranie ostatnich badan pacjenta tego samego typu co badanie
zarejestrowane (CR,TK,MR itp.), - pobieranie wszystkich rodzajéw (CR,TK,MR itp.) ostatnich badan
pacjenta, - mozliwos$¢ okreslenia liczby i wieku ostatnich badan pacjenta do pobrania do pamieci on-
line (np. ostatnie 5 badan z okresu 2 lat).

Czy Zamawiajacy dopusci system, ktory badania z archiwum off-line przywraca na polecenie
operatora oprogramowania do zarzadzania kopig zapasowa?

Odpowiedz do ad122. Zamawiajgcy dopusci takie rozwigzanie

ad. 127 Funkcjonalnosc¢ przydzielenia roli uzytkownika systemu do okreslonego oddziatu (np. oddziat
pediatrii, onkologii, neurologii)

Czy Zamawiajacy dopusci system gdzie oddziat przypisywany jest do uzytkownika, a nie roli? Np.
jedna rola klinicysty, a wiele oddziatéw np. kardiologia, pulmunologia - i przydziat oddziatu do
poszczegdlnego uzytkownika.
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Odpowiedz do ad127. Zamawiajacy nie dopusci takiego rozwigzania

ad 130. Funkcjonalno$¢ przydzielenia odpowiednich uprawnien dla okreslonego typu roli
uzytkownika systemu Rodzaje uprawnien: - uprawnienia do narzedzi administracyjnych i ich
poszczegdlnych opcji, min.: - ustawien autoroutingu - ustawien archiwizacji off-line - dodawania
dodatkowych Zrédet DICOM - kasowanie badan z systemu - ustawien kompresji obrazéw -
uprawnienia do uzywania poszczegdlnych narzedzi w stacjach diagnostycznych i w systemie
dystrybucji obrazéw, min.: - drukowania badania - zapisywania zmian obrazu badania, - nagrywania
badania na CD, - dostepu do poprzednich badan pacjenta oraz ich opisu - importu i eksportu badania -
przesytania badan do innych miejsc docelowych DICOM - uprawnienia dostepu do wybranych badan
na podstawie: - rodzaju modalnosci — CT, CR, MR itp. - daty wykonania badania

Czy Zamawiajacy dopusci system gdzie dostep do poprzednich badan badan pacjenta jest
uzalezniony od tego czy dane badania naleza do puli, do ktérej dany uzytkownik jest uprawniony?

Odpowiedz do ad130. Zamawiajgcy dopusci takie rozwigzanie

ad. 131 Funkcjonalnos¢ dziedziczenia uprawnien — uprawnienia nadane danemu oddziatowi
przenoszg sie na przynalezgce do niego role, nastepnie zarowno uprawnienia oddziatu oraz roli
przenoszg sie na konto uzytkownika

Czy Zamawiajacy dopusci system, w ktérym uprawnienia przenoszone s3 z roli (poziomu
uzytkownika) na uzytkownikéw przynalezacych do danej roli?

Odpowiedz do ad131. Zamawiajacy nie dopusci takiego rozwigzania

ad. 132. Monitorowanie i zapisywanie w systemie PACS min. nastepujgcych informacji dot. wydarzen
w systemie PACS oraz systemie dystrybucji obrazéw: - préba zmiany hasta uzytkownika, - nieudana
proba zalogowania sie uzytkownika, - zalogowanie sie uzytkownika, - préba wystania badania, -
skopiowanie lub wydrukowanie badania, - skasowanie badania lub obrazu z badania, - nagranie
badania na CD/DVD.

Czy Zamawiajacy dopusci system, w ktorym nie s3 logowane proby zmiany hasta ani nieudane
préby zalogowania uzytkownika?

Odpowiedz do ad132. Zamawiajgcy nie dopusci takiego rozwigzania

ad. 139. Walidacja zgodnosci danych obrazowych z danymi demograficznymi z systemu RIS. W
przypadku niepomysinej walidacji aplikacja stacji diagnostycznej wyswietla przy otwieraniu obrazu
informacje o nieudanej walidacji i wyswietla komunikat informujgcy uzytkownika o mozliwosci
zaistnienia btedu w danych demograficznych pacjenta.

Czy Zamawiajacy dopusci system, ktory waliduje zgodnos¢ danych obrazowych z danymi ze
zlecenia z RIS a ich prawidiowos¢ przekazuje przez stosowne oznaczenie badania, ale bez
dodatkowego komunikatu wyswietlanego przy otwarciu badania z negatywna walidacjg? Istnieje
dodatkowa mozliwos¢ dostepu tylko do pozytywnie zwalidowanych badan.

Odpowiedz do ad139. Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie

ad. 142. Mozliwos$¢ wysytania do systemu HIS/RIS informacji o zakoriczeniu badania za pomoca
wiadomosci HL7 ORM”001 w momencie odebrania wiadomosci DICOM MPPS od urzadzenia
diagnostycznego oraz w momencie odebrania ostatniego obrazu z badania od urzadzenia
diagnostycznego

Czy Zamawiajacy dopusci system, ktory informacje o zakonczeniu badania przyjmie przez MPPS od
urzadzenia diagnostycznego i odesle do systemu HIS przez HL7 w stosownym komunikacie? Ale z
uwagi na fakt, ze system PACS nie dysponuje informacj3 ile obrazéw bedzie miato dane badanie,
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nie jest w stanie okresli¢, ktory plik jest ostatnim, a tym samym na tej podstawie uznac, ze badanie

zostato zakonczone i poinformowac o tym system HIS.
Odpowiedz do ad142. Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie

ad 166. Automatyczna zmiana wersji jezykowej aplikacji klienta systemu dystrybucji obrazéw i
systemu pomocy na podstawie ustawien regionalnych systemu operacyjnego stacji klienta
Czy Zamawiajacy dopusci system tylko w polskiej wersji jezykowej?

Odpowiedz do ad166. Zamawiajgcy dopusci takie rozwigzanie

ad. 183. Obstuga z uzyciem skrétow klawiaturowych, min.: - przywrécenie pierwotnego poziomu
okna - przywrdcenie pierwotnego powiekszenia i przesuniecia obrazu

Czy Zamawiajacy dopusci system, ktory nie ma skrotow klawiszowych dla funkcji przywracania
poziomu okna ani powiekszen i przesuniec obrazu do pierwotnej postaci, gdzie funkcje te mozna
wywotac przez odpowiednie ikony z menu?

Odpowiedz do ad183. Zamawiajgcy dopusci takie rozwigzanie

ad. 189 Mozliwosc¢ rozszerzenia oprogramowania o wykonywanie rekonstrukcji MIP/MPR/CPR/3D.
Brak koniecznosci instalowania na komputerze klienta jakichkolwiek aplikacji lub dodatkéw (np.
plugin) do obstugiwanych przegladarek internetowych.

Czy Zamawiajacy dopusci system, w ktorym opcje rekonstrukcji s3 dostepne w instalowalnych
modutach systemu, a nie w przegladarce dostepnej przez przegladarke internetowg?

Odpowiedz do ad189. Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie

ad. 190 Mozliwosc¢ rozbudowy oprogramowania o funkcje wyswietlania badan DICOM w jakosci w
petni diagnostycznej min. badania CT, MR i DR

Czy Zamawiajacy dopusci system, ktory do diagnostyki wykorzystuje instalowalng wersje
przegladarki obrazéw DICOM, ale tez dostepnej na zasadzie klient-serwer bez koniecznosci
przechowywania badan lokalnie?

Odpowiedz do ad190. Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie

ad. 198. Migracja danych z aktualnie posiadanego systemu PACS w zakresie nie mniejszym niz: dane
pacjenta, daty Swiadczen, zdjecia, opis

Z jakiego systemu PACS bedzie realizowana migracja badan i opiséw? Czy Zamawiajacy posiada
hasta dostepowe (wystarczy do odczytu) do archiwum, gdzie znajdujq sie wszystkie badania w
formacie DICOM oraz bazy danych gdzie zapisane s3 aktualne dane oraz opisy?

Odpowiedz do ad198. System z ktérego bedg migrowane obrazy to Visus Jivex. Dostep do danych
zapewnia Zamawiajacy.

ZESTAW NR 8

Dotyczy postepowania pt.:
»Wdrozenie ustug E-zdrowie w SP ZOZ Nowe Miasto nad Pilicg”
Znak sprawy: ZP 03/2017
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Pytanie nr1

Dotyczy

Wymagania dla modutu Pracownia Diagnostyczna

Czy Zamawiajacy dopusci modut pracowni diagnostycznej pochodzacy od producenta systemu PACS a
nie producenta systemu HIS?

Odpowiedz nr 1. Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie

Pytanie nr 2

Dotyczy

Wspdtpraca ze Zrédtami obrazu. Mozliwos¢ przechwytywania poszczegdlnych klatek oraz strumienia
wideo.

Prosimy o podanie zrédet obrazéw z ktérymi ma wspdtpracowacé modut pracowni diagnostyczne;j.

Odpowiedz nr 2. Zrédta obrazu to urzadzenia wymienione w Zatgczniku nr2 do SIWZ w dziale PACS
wymagania / podtaczenie urzadzen

Pytanie nr 3

Dotyczy

Wspdtpraca ze zrodtami obrazu. Mozliwosé¢ przechwytywania poszczegdlnych klatek oraz strumienia
wideo.

Prosimy o potwierdzenie, ze powyzsza funkcjonalnos¢ dla zrédet obrazu z wyjsciami analogowymi
moze byc realizowana z wykorzystaniem urzgdzenia posredniczacego.

Odpowiedz nr 3. Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie

Pytanie nr4

Dotyczy

Aplikacja stacji diagnostycznej pozwala wyswietli¢ dane pacjenta i opis badania (jesli zostat
stworzony w systemie RIS)

wyswietlane wraz z polskimi znakami diakrytycznymi (jesli zostaty wprowadzone w systemie RIS)
Czy Zamawiajgcy wymaga dostawy systemu RIS czy w powyzszym zapisie ma na mysli modut
pracowni diagnostycznej

Odpowiedz nr 4. Zamawiajacy wymaga funkcjonalnosci ktére zawarte sg w systemie RIS. Mogg one
by¢ realizowane przez modut pracowni diagnostycznej badz przez RIS.

Pytanie nr 5

Dotyczy

Komercyjny system operacyjny dedykowany przez producenta do zastosowari serwerowych

Czy Zamawiajgcy dopusci system operacyjny z rodziny OpenSource jako dedykowany przez
producenta systemu PACS. Wymog komercyjnosci systemu PACS nie posiada zadnych podstaw
funkcjonalnych dla Zamawiajgcego. Dodatkowo nawet serwis systemu operacyjnego nie moze by¢
wykonywany bez udziatu autoryzowanego serwisu systemu PACS z uwagi na fakt, iz jest on wyrobem
medycznym

Odpowiedz nr 5. Zamawiajacy dopusci system OpenSource

Pytanie nr 6
Dotyczy
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System posiada aplikacje mobilng stuzgcq do podglqdu wszystkich badan wykonanych lub zleconych
w systemie.

Czy Zamawiajacy za spetnienie powyzszego warunku uzna mozliwos¢ dostepu do systemu z poziomu
przegladarki internetowej z urzadzenia mobilnego?

Odpowiedz nr 6. Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie

Pytanie nr7

Dotyczy

Klient systemu dystrybucji obrazéw dziata w oparciu o przeglgdarke internetowq zgodng z HTML 5,
min. Internet Explorer wersja 7.0 i wyzsze, Chrome, Firefox, Safari

Czy Zamawiajacy z uwagi na brak wsparcie przez Microsoft przegladarki Internet Explorer w wersji
7,8,9 zmieni brzmienie punktu na:

Klient systemu dystrybucji obrazow dziata w oparciu o przeglgdarke internetowq zgodng z HTML 5,
min. Internet Explorer wersja 11.0 i wyzsze, Chrome, Firefox, Safari

Odpowiedz nr 7. Zamawiajacy zmienia tres¢ wymogu zgodnie z sugestia.
Nowe brzmienie

Klient systemu dystrybucji obrazéw dziata w oparciu o przegladarke internetowg zgodng z HTML
154. . . L . :
5, min. Internet Explorer wersja 11 i wyzsze, Chrome, Firefox, Safari
Pytanie nr 8
Dotyczy

Podltgczenie czytnik Regius 110

Podftqgczenieusgphilips clear vue350

Podftqczenie spirometr Pneumors

Podfqczenie endoskop pentax epk-100p

Podftqczenie ktg BT350 eurmoedical

Czy wymienione urzgdzenie posiadajg opcje DICOM oraz Worklist?

Czy Zamawiajacy pokryje koszty podfaczenia lezgce po stronie urzadzen?

Odpowiedz 8. Informacje dotyczgce aktywnych licencji urzagdzen zostang podane na etapie analizy
przedwdrozeniowej. Koszty serwisowe bedzie ponosit Zamawiajacy.

Pytanie nr 9

Dotyczy

Migracja danych z aktualnie posiadanego systemu PACS w zakresie nie mniejszym niz:dane pacjenta,
daty swiadczen, zdjecia, opis

Prosimy o podanie producenta posiadanego systemu PACS oraz o informacje o sposobie dostepu do
danych.

Odpowiedz 9. System z ktérego beda migrowane obrazy to Visus Jivex. Dostep do danych zapewnia
Zamawiajacy

Pytanie nr 10

Dotyczy

Migracja danych z aktualnie posiadanego systemu PACS w zakresie nie mniejszym niz:dane pacjenta,
daty swiadczen, zdjecia, opis

Czy posiadany system PACS zgodnie z obowigzujgcym prawem posiada mozliwos$¢ eksportu danych
do formatu XML oraz czy Zamawiajgcy udostepni dane w takim formacie
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Odpowiedz 10. Zamawiajacy nie posiada takiej wiedzy. Prosze zwrdcié sie do producenta
oprogramowania.

Pytanie nr 11
Prosimy o udostepnienie zgodnie z rozporzadzeniem KE wstepnie przygotowanego formularza JEDZ

Odpowiedz 11. Zamawiajgcy nie ma obowigzku zatgczania formularza JEDZ do SIWZ w przypadku,
gdy ogtoszenie od zamdwieniu zostanie opublikowane w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej.
Wzér formularza znajduje sie na stronie internetowej Urzedu Zaméwien Publicznych.

ZESTAW NR 9

Pytanie 1

Wymagania techniczne i technologiczne
System musi opierac sie o niezawodne i wydajne rozwigzania technologiczne, zapewniajgce
wysoka wydajnos¢, bezpieczenstwo danych i mozliwosc¢ integracji z innymi systemami.

Pytanie: Czy istnieje mozliwo$¢ doprecyzowania wymagania dotyczace bezpieczeristwa w oparciu o
zapisy np. normy ISO 27001 bedacym chyba najbardziej adekwatnym zestawem wymagan w tym
obszarze?

W szczegdlnosci czy nalezy spetnic¢ nastepujgce wymagania

o Brak mozliwosci przechowywania (i ewentualnej modyfikacji) kodu Zrédtowego kodu
zwigzanego z logika biznesowa na serwerze produkcyjnym.

o Musi istnie¢ mozliwos¢ podpisana kodu wynikowego aplikacji certyfikatem SSL producenta
o Platforma aplikacyjna powinna by¢ odporna na ataki zwigzane z przepetnieniem bufora

(buffer overflow), mogacym w konsekwencji doprowadzi¢ do przejecia uprawnien administratora na
serwerze.

o Architektura rozwigzania musi przewidywaé mozliwos¢ skalowania horyzontalnego (w
oparciu o farme serwerdw) z mozliwoscia replikacji sesji.

Odpowiedz 1: Zamawiajacy niema takiej mozliwosci albowiem nie jest specjalistg w tej dziedzinie.
Zamawiajgcy oczekuje wykonania systemu zgodnie z zapisami wymagania. Mianowicie Wykonawca
zapewni ww. mozliwosci wg. Najlepszej wiedzy i dobrych praktyk dotyczgcych bezpieczenstwa IT.

Pytanie 2

Wymagania techniczne i technologiczne

Wymagane jest, aby zmiana wprowadzona przez administratora lub uzytkownika systemu
byta w sposdb jednoznaczny odrézniona od zmiany wprowadzonej przez konsultantéw dostawcy na
etapie wdrozenia. Wynikowa struktura obiektu biznesowego powinna powsta¢ poprzez scalenie
zmian wprowadzonych przez konsultanta jak i zmian wprowadzonych samodzielnie przez
administratora lub uzytkownika systemu. Mechanizmy dostosowywania systemu do indywidualnych
potrzeb nie powinny uniemozliwia¢ przeprowadzenia automatycznych aktualizacji, po pojawieniu sie
nowej wersji oprogramowania.

Pytanie: Czy wyzej wymienione wymaganie nalezy rozumie¢ jako zabezpieczenie na poziomie
architektury systemu polegajgce na podziale systemu na technologicznie wyodrebnione obszary:
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. Funkcjonalnosci ogdlnych produktu dla ktorych istnieje mozliwos¢ aktualizacji do nowszych
wersji oprogramowania producenta, zawierajgce np. poprawy mechanizméw bezpieczeistwa, czy
zmian dostosowujacych do system do zmian legislacyjnych. Przy czym aktualizacje nie majg prawa
spowodowac niepoprawnego dziatania mechanizméw wytworzonych w ramach pozostatych czesci.
o Czesci wykonanej w ramach pracy konsultantéw, czy programistow na potrzeby niniejszego
wdrozenia. Cze$¢ ta powinna by¢ zabezpieczona przed przypadkowymi lub celowymi zmianami przez
administratora systemu (np. poprzez wczesniejszg kompilacje kodu)

. Czesci systemu przeznaczonej do zmiany przez administratora zgodnie z przedstawionymi
wymaganiami (np. struktury formularza rejestru, struktury organizacyjnej).

Odpowiedz 2: Zamawiajacy niema takiej mozliwosci albowiem nie jest specjalistg w tej dziedzinie.
Zamawiajgcy oczekuje wykonania systemu zgodnie z zapisami wymagania. Mianowicie Wykonawca
zapewni ww. mozliwosci wg. Najlepszej wiedzy i dobrych praktyk dotyczgcych bezpieczenstwa IT.

Pytanie 3

Wymagania techniczne i technologiczne

Wymagane jest, aby zmiana wprowadzona przez administratora lub uzytkownika systemu
byta w sposdb jednoznaczny odrézniona od zmiany wprowadzonej przez konsultantéw dostawcy na
etapie wdrozenia. Wynikowa struktura obiektu biznesowego powinna powsta¢ poprzez scalenie
zmian wprowadzonych przez konsultanta jak i zmian wprowadzonych samodzielnie przez
administratora lub uzytkownika systemu. Mechanizmy dostosowywania systemu do indywidualnych
potrzeb nie powinny uniemozliwia¢ przeprowadzenia automatycznych aktualizacji, po pojawieniu sie
nowej wersji oprogramowania.

Pytanie: Czy wyzej wymienione wymaganie naktada na proces dostarczania oprogramowania
obowigzku oznaczania wersji (zaréwno na poziomie kodu zrédtowego, oraz wynikowego) wraz z
oznaczeniem autora zmian?

Odpowiedz 3: Zamawiajgcy niema takiej mozliwosci albowiem nie jest specjalistg w tej dziedzinie.
Zamawiajgcy oczekuje wykonania systemu zgodnie z zapisami wymagania. Mianowicie Wykonawca
zapewni ww. mozliwosci wg. Najlepszej wiedzy i dobrych praktyk dotyczgcych bezpieczenstwa IT.

ZESTAW NR 10

Pytanie nr 1: Dotyczy ramowego harmonogramu realizacji przedmiotu Umowy

Zamawiajgcy okresla:

ETAP | - wykonanie projektu wraz z budowg sieci informatycznej w budynkach Zamawiajgcego
oraz dostawg, montazem, konfiguracjg i uruchomieniem niezbednego sprzetu serwerowego i
komputerowego.

Termin zakonczenia etapu:

Do 60 dni od podpisania umowy

W zatgczniku nr 2 — pkt. 7. Termin realizacji okablowania sieci LAN, Zamawiajacy okresla do 120
dni od podpisania umowy.

30



Fund Unia E jsk
5 i, azowsze, it N

Program Regionalny serce Polski Rozwoju Regionalnego

Ze wzgledu na konieczno$¢ przygotowania projektu okablowania sieci LAN, niezbednych
uzgodnien z Zamawiajgcym oraz czasem na akceptacje projektdw przez Zamawiajgcego w czasie 7
dni roboczych, prosimy o ujednolicenie czasu ETAP-u | do 120 dni zgodnie z zatacznikiem nr 2.

Odpowiedz nr 1 Zamawiajacy okresla termin zakoriczenia ETAP-u | do 90 od podpisania umowy.

Pytanie nr 2: Dotyczy kontrolera sieci WiFi

W ,,Zatgczniku nr 2 sie€ i sprzet” w rozdziale 5 Zamawiajgcy wymaga:
Wbudowany port RJ45 konsoli szeregowej RS-232

Czy Zamawiajgcy dopusci w kontrolerze sieci WiFi wbudowany port mini-USB konsoli szeregowej
RS-232 zamiast wbudowanego portu RJ45 konsoli szeregowej RS-2327?

Odpowiedz nr 2 Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie
Pytanie nr 3: Dotyczy punktu styku z siecig (UTM, router) — budynek gtdwny oraz oddziaty

W ,,Zatgczniku nr 2 sie¢ i sprzet” w rozdziale 5 Zamawiajgcy wymaga:

- ustug w formie subskrypcji na okres 36 miesiecy

jednoczesnie

- wymagane jest, aby funkcjonalnosci w zakresie systemu pozostaty w stanie aktywnym po
wygasnieciu okresu subskrypcji.

Sq to dwa wykluczajgce sie zapisy. Forma subskrypcji umozliwia korzystanie z danej
funkcjonalnosci w czasie jej obowigzywania. Po wygasnieciu subskrypcji funkcjonalnos$¢

automatycznie jest wytgczana i nie moze byc¢ aktywna, do czasu odnowienia subskrypcji.

W zwigzku z tym prosimy o wykreslenie ponizszego zapisu: Wymagane jest aby funkcjonalnosci w
zakresie systemu pozostaty w stanie aktywnym po wygasnieciu okresu subskrypcji.

OdpowiedZ nr 3 Zamawiajgcy ma na mysli mozliwosé korzystania z funkcjonalnosci z ostatnimi
definicjami z aktywnego okresu subskrypcji po jej zakonczeniu.

Pytanie nr 4: Dotyczy macierzy dyskowej

W ,,Zatgczniku nr 2 siec i sprzet” w rozdziale 12 pkt. 12.3 System macierzy dyskowej Zamawiajgcy
opisuje macierz o wysokosci maksymalnie 2U.

llos¢ wymaganych zainstalowanych dyskéw 2,5” (27 sztuk) powoduje konieczno$é dotozenia poétki
dyskowej o wysokosci 2U. Obecnie stosowane rozwigzania macierzowe umozliwiajg

zainstalowanie w obudowie 2U maksymalnie 24 dyski 2,5”.

Czy w zwigzku z tym Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie — macierz plus pdlka dyskowa — o
tacznej wysokosci 4U?

Odpowiedz nr 4 Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie

Pytanie nr 5: Dotyczy Urzadzenia wielofunkcyjnego mono
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W ,Zatgczniku nr 2 sie¢ i sprzet” w rozdziale 5 pkt. 5.7 Urzadzenie wielofunkcyjne mono
Zamawiajgcy opisuje urzadzenie MFP.

W  nagtdwku wymaga urzadzenia wielofunkcyjnego mono, za$ ponizej urzadzenia
wielofunkcyjnego kolorowego.

Prosimy o wyjasnienie rozbieznosci.

Odpowiedz nr 5 Zamawiajgcy ma na mysli urzadzenie monochromatyczne.

Pytanie nr 6: Dotyczy Urzadzenia wielofunkcyjnego mono

W ,Zatgczniku nr 2 sie¢ i sprzet” w rozdziale 5 pkt. 5.7 Urzadzenie wielofunkcyjne mono
Zamawiajgcy opisuje urzadzenie MFP, podajgc parametry techniczne wskazujgce na urzgdzenie
formatu A4.

Jednoczesnie Zamawiajgcy wymaga Formatu papieru skanu i druku min. A3.

Wg naszej wiedzy, nie istnieje urzadzenie formatu A3 spetniajgce postawione wymagania przez
Zamawiajgcego.

Czy w zwigzku z tym Zamawiajacy zrezygnuje z wymogu obstugi formatu A3 i pozostanie przy
zapisach wskazujgcych na urzadzenie formatu A4?

OdpowiedZ nr 6 Zamawiajgcy ma na mysli urzgdzenie A3. Wymagania dotyczgce urzgdzenia
zostaty zmodyfikowane.

Pytanie nr 7: Dotyczy skanera dokumentowego

W ,,Zatgczniku nr 2 sieé i sprzet” w rozdziale 5 pkt. 5.8 skaner dokumentowy Zamawiajgcy opisuje
urzadzenie, ktdre jest juz niedostepne w sprzedazy.

Jego nastepca (nowszy model) posiada minimalnie zmienione nastepujgce parametry:

- wewnetrzna gtebia koloréow — 30 bit

- szerokos¢ skanowania 215,9 mm

Czy Zamawiajacy dopusci powyzsze parametry skanera?

Odpowiedz nr 7 Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie

ZESTAW NR 11

1. Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzania rGwnowazne, zwigzane z zabezpieczeniami pamieci
RAM w serwerach - minimalne wymagania wskazujg zabezpieczenie SBEC, wykrywajace
tylko poprawnos¢ jednobitowego btedu, ktére wystepujg u niewielu producentéw platform
serwerowych ,a kazdy z producentéw ma swoje wtasne zabezpieczenia.

< W zwigzku z powyzszym czy Zamawiajgcy dopusci rozwigzania réwnowazne czyli technologie
Advanced ECC moggcg wykryc¢ i poprawié klika btedéw wielowatkowo?

Odpowiedz 1. Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie
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2. W punkcie dotyczqgcym serwerdw Zamawiajgcy wymaga obstugi dyskéw SED przez serwer ,
natomiast nie wymaga ich dostarczenia. Technologia SED jest stosowana przez jednego
producenta, tym samym wiec powyziszy zapis ogranicza konkurencje i umozliwia ztozenie
waznej oferty tylko na platformie jednego producenta. Technologia SED jest technologig
niszowq stosowanq rzadko, a jej petne wykorzystanie wymaga posiadania dedykowanych
dyskow szyfrujgcych SED drozszych od dyskéw bez mozliwosci szyfrowania eksperckiej
wiedzy.

“*» W przedmiotowym postepowaniu zakres przedmiotu zamdwienia nie wskazuje na koniecznosc¢
wykorzystania tylko i wytqgcznie tej technologii. Na rynku dostepne sqg bardziej efektywne i tarisze
odpowiedniki tego rozwigzania polegajgce np. na zastosowaniu oprogramowania np HPE Secure
Encription pozwalajgcego szyfrowac wszystkie dyski w serwerze nie wymagajgce dedykowanych
dyskow SED co sprawia, Ze decydujgc sie na szyfrowanie dyskow nie musimy wymieniac juz
posiadanych dyskéw na nowe. W zwigzku z tym zastosowanie technologii HPE bedzie bardziej
efektywne kosztowo oraz bardziej efektywne funkcjonalnie. Czy Zamawiajqcy zaakceptuje oferte
opierajgcq sie o rozwigzanie szyfrujgce wszystkie dyski poprzez oprogramowanie HP Secure
Encription?

Odpowiedz 2. Zamawiajgcy dopusci takie rozwigzanie

w

W wymaganiach dotyczacych bezpieczenstwa serweréw Zamawiajgcy wskazuje wymog
,wbudowany czujnik otwarcia obudowy wspodtpracujacy z BIOS i kartg zarzadzajacay”.
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Wymaganie to ogranicza konkurencje, a miejsce i sposob wykorzystanie infrastruktury nie
wymaga zapewnienia tak rygorystycznych srodkéw. Zgodnie z opisem w punkcie 11.2 System
sygnalizacji wtamania
i napadu oraz kontroli dostepu, zgodnie z najlepszymi praktykami, zamawiajacy planuje
dokona¢ zakupu dedykowanego systemu kontroli dostepu do pomieszczen serwerowych.
Urzgdzenia serwerowe lokowane bedg w dedykowanych pomieszczeniach, do ktorych dostep
0sO0b postronnych jest ograniczony a kazde wejscie do pomieszczenia serwerowni
monitorowane systemami dostepu. W swietle tych zapisow wymaganie aby serwery
posiadaty czujniki otwarcia obudowy wydaje sie by¢ wymaganiem nadmiarowym sztucznie
ograniczajgcym konkurencje. Czy zamawiajgcy zaakceptuje rozwiqzanie nie posiadajgce
czujnika otwarcia obudowy?

Zamawiajgcy zawart wymaog, posiadania przez Serwer wbudowanego czujnika
otwarcia obudowy wspotpracujgcego z BIOS i kartg zarzgdzajgca. Jest to rozwigzanie rzadko
stosowane w serwerach typu rack (ze wzgledu miedzy innymi na montaz w szafach rack,

ktore posiadaja zabezpieczenia przed otwarciem)
i facznie z pozostatymi parametrami SIWZ wskazuje na jednego producenta sprzetu, firme
Dell.

Odpowiedz 3. Zamawiajgcy dopusci rozwigzanie bez czujnika
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4. Zamawiajgcy wymaga aby karta zarzadzajgca posiadata: ,MozZliwos¢é rozbudowy

funkcjonalnosci karty
o automatyczne przywracanie ustawien serwera, kart sieciowych, BIOS, wersji firmware w
przypadku awarii

i wymiany ktoregos z komponentéw dedykowanej pamieci flash (w tym kontrolera RAID, kart
sieciowych, ptyty gtownej).”

Wedtug wiedzy Wykonawcy wymog ten spetnia jedynie jeden producent, co ogranicza
mozliwosé ztozenia rGwnowaznej oferty co stanowi naruszenie art.7 1 ustawy Pzp.
Dodatkowo powyzsza funkcjonalnos¢ nie jest podyktowana wzgledami praktycznymi , ze
wzgledu na fakt, iz wszyscy producenci sprzetu serwerowego cyklicznie aktualizujg wersje
Firmware i BIOS dla poszczegdlnych komponentdw i w rzeczywistosci przy jakiejkolwiek
wymianie poszczegdlnych komponentéw wymagana jest ,reczna” indywidualna weryfikacja
poziomu Firmware na danym komponencie oraz sprawdzenie kompatybilnosci nowego
sprzetu z wykorzystywanym systemem operacyjnym.

Odpowiedz 4. Rezygnuje z wymagania

Dotyczy zapisu na stronie 26 zatgcznika nr 2: Szczegdtowa specyfikacja aktywnych elementéw
sieci
o przetacznik szkieletowy/rdzeniowy:
= stakowalny do minimum 10 urzadzen w stosie portami 40GbE;
o przetacznik dystrybucyjny 24-portowy:
= mozliwo$é potagczenia w stos do 12 urzadzen tego samego typu;
o przetacznik dystrybucyjny 24-portowy PoE:
= mozliwosé potaczenia w stos do 12 urzgdzen tego samego typu”

W nawigzaniu do przedstawionych wymogoéw odnosnie taczenia przetacznikow w
stos, pragniemy zwrdci¢ uwage, ze budowanie stosu z duzej liczby przetgcznikdw ogranicza
odpornos¢ stosu na uszkodzenia oraz zwieksza czas konwergencji stosu w wypadku
uszkodzenia.

Ponadto wymédg taczenia przetgcznikéw w stos do 10 i do 12 urzadzen wskazuje
bezposrednio na urzadzenia jednego producenta (firme Dell) co w potaczeniu z innymi
zapisami specyfikacji prowadzi¢ moze do nieuzasadnionego ograniczania konkurencji.

Biorac pod uwage planowang topologie sieci, nigdy nie zajdzie koniecznosé¢ budowy
stosu przetgcznikdw o takiej wysokosci.

W zwigzku z powyzszy, sugerujemy zmiane zapisdw SIWZ do postaci:
o przetacznik szkieletowy/rdzeniowy:
= stakowalny do minimum 9 urzadzen w stosie portami 40GbE;
o przetgcznik dystrybucyjny 24-portowy:
=  mozliwos$¢ potaczenia w stos do 9 urzadzen tego samego typu;
o) przetgcznik dystrybucyjny 24-portowy PoE:
®*  mozliwos$¢ potaczenia w stos do 9 urzadzen tego samego typu

Odpowiedz 5. Zamawiajgcy przychyla sie do wniosku w pytaniu

Dotyczy zapisu na stronie 28 zatgcznika nr 2: Przetgcznik rdzeniowy — $wiattowodowy

Stakowalny do minimum 10 urzadzen w stosie portami 40GbE Ilub

Wydajnos¢ 10GbE (min 160Gbps)

W nawigzaniu do poprzednich pytan, wnosimy o zmiane wymogu na:
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Stakowalny do minimum 9 urzgdzen w stosie portami 40GbE lub 10GbE

Wydajnos¢ (min 160Gbps)

Odpowiedz 6. Zamawiajacy przychyla sie do wniosku w pytaniu

7. Dotyczy zapisu na stronie 28 zatacznika nr 2: Przetgcznik rdzeniowy — swiattowodowy
Zainstalowany modut 2 porty 40GbE (QSFP+)
Mozliwo$¢ wymiany zainstalowanego modutu min na :
Porty . .
- 4 porty 10Gigabit Ethernet SFP+ lub
- 4 porty 10Gigabit Ethernet 10GBaseT
W zwigzku z powyiszym wymogiem prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy uzna za
rownowazne do powyzszego wymogu rozwigzanie w postaci:
° 2 porty 40GbE (QSFP+) zamontowane na state, porty majg mozliwos¢ rekonfiguracji
w tryb 4x10G obstugiwane poprzez kable DAC typu splitter na SFP+ lub optyczne za
posrednictwem ztacza MPO.
Funkcjonalnos$¢ urzadzenia bedzie réwnowazna i w koniecznosci zmiana rodzaju portéw
bedzie wigzafa sie
z mniejszym kosztem, niz wymiana modutu.
Odpowiedz 7. Zamawiajgcy dopuszcza takie rozwigzanie
8. Dotyczy zapisu na stronie 30 zatgcznika nr 2: Przetacznik rdzeniowy — swiattowodowy

Zarzadzanie
i bezpieczenstwo

BSD SyslogProtocol

W zwigzku z powyzszym wymogiem zwracamy uwage ze protokdt BSD SyslogProtocol ( RFC
3164) jest przestarzaty i zostat zastgpiony przez RFC 5424 The Syslog Protocol. W zwigzku z
tym sugerujemy usuniecie wymogu i zastgpienie go przez:

° RFC 5424 The Syslog Protocol

Odpowiedz 8. Zamawiajgcy dopuszcza obydwa protokoty zamiennie

Zarzadzanie
i bezpieczenstwo

BSD SyslogProtocol lub RFC 5424 The Syslog Protocol

9. Dotyczy zapisu na stronie 31 zatacznika nr 2: Przetacznik rdzeniowy — swiattowodowy
Gwarancja czasu zycia (Limited Lifetime warranty) obejmujaca:
- przetacznik
Warunki gwarancji - zasilacze i wiatraki

- moduty SFP, SFP+ i QSFP+
- bezterminowy dostep do nowych wersji oprogramowania

W zwigzku z powyzszym wymogiem prosimy o okreslenie rownowaznego okresu
(okreslonego
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w latach badZ miesigcach ) gwarancji i/lub wsparcia producenta/producentéw lub
wykonawcy obejmujgcego przetgcznik, zasilacze i wiatraki, moduty SFP, SFP+ i QSFP+,
bezterminowy dostep do nowych wersji oprogramowania.

Sugerujemy okres nie dtuzszy niz 5 lat. Typowy okres gwarancji typu Limited Lifetime,
to 5 lat od daty zakonczenia sprzedazy urzadzenia (End of Sale). Zwracamy uwage, ze
producent urzadzenia moze oglosi¢ zakorhczenie sprzedazy urzadzenia w dowolnym
momencie, réwniez przed zakonczeniem realizacji zadania, czego efektem bedzie okres
gwarancji krétszy niz 5 lat.

Odpowiedz 9. Zamawiajacy podtrzymuje zapis w obecnej postaci.

10. Dotyczy zapisu na stronie 34 zatgcznika nr 2: Przetgcznik dystrybucyjny 24 portowy

Wydajnosé RREREERMozliwos¢ potgczenia w stos do 12 urzadzen tego samego typu

W nawigzaniu do poprzednich pytan, wnosimy o zmiane wymogu na:

FRERRREIMozliwosé potgczenia w stos do minimum 9 urzadzen tego

Wydajnos¢
samego typu

Odpowiedz 10. Zamawiajacy przychyla sie do wniosku w pytaniu

11. Dotyczy zapisu na stronie 36 zatgcznika nr 2: Przetgcznik dystrybucyjny 24 portowy PoE

FRERERRIMozliwos¢ potgczenia w stos do 12 urzgdzen tego samego typu

Wvdainoé
ydajnose BERRERRprzepustowosci stosu minimum 84 Gbpsfull duplex

W nawigzaniu do poprzednich pytan, wnosimy o zmiane wymogu na:

ERImozliwo$¢ potgczenia w stos do 9 urzadzen tego samego typu

Wydajnos¢ przepustowosci stosu minimum 80 Gbps full duplex

Odpowiedz 11. Zamawiajacy przychyla sie do wniosku w pytaniu

12. Dotyczy zapisu na stronie 38 zatgcznika nr 2: Przefgcznik dystrybucyjny 24 portowy dla
potrzeb serweréow

Do montazu w szafie Rack 19", o wysokosci nie wiecej niz 1U, wraz z
Obudowa kompletem odpowiednich szyn, wyposazona w zintegrowany zasilacz o
mocy nie przekraczajgcej 40W

Zwracamy uwage, ze maksymalna moc zasilacza nie przekfada sie na zmniejszanie poboru
mocy ani na polepszenie innych charakterystyk. W zwigzku z powyiszym wnosimy o
usuniecie wymogu, badz jego zmiane na:

Do montazu w szafie Rack 19", o wysokosci nie wiecej niz 1U, wraz z

Obudowa . . . .
kompletem odpowiednich szyn, wyposazona w zintegrowany zasilacz o
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mocy nie przekraczajgcej 120W

Odpowiedz 12. Zamawiajgcy przychyla sie do wniosku w pytaniu

13. Dotyczy zapisu na stronie 40 zatgcznika nr 2: Kontroler sieci bezprzewodowej

Wydajnos¢ oprogramowania
kontrolera

BERAdresy MAC - 64000

Zwracamy uwage, ze topologia w ktérej kontroler sieci bezprzewodowej wyposazony jedynie
w 4 interfejsy podwdjnego zastosowania 10/100/1000Base-T bedzie obstugiwat 64000
adreséw MAC bardzo nieefektywna.

Ponadto przyjmujgc nawet ze, Zamawiajacy rozbuduje kontroler do obstugi 160 AP, $rednia
liczba podtgczonych klientéw per AP wynositaby 400 i w praktyce nigdy nie zostanie
osiggnieta.

Parametr obstugi 64 000 adreséw MAC nie przystaje do innych parametréw urzadzenia i
planowanej architektury sieci ( 10 punktow dostepowych), w zwigzku z czym w celu
zachowania uczciwej konkurencji
i ograniczenia kosztow realizacji zadania sugerujemy zmiane parametru na nastepujacy:

Wydajnosé oprogramowania
kontrolera

Adresy MAC - 32000

Odpowiedz 13. Zamawiajgcy przychyla sie do wniosku w pytaniu

14. Dotyczy zapisu na stronie 42 zatgcznika nr 2: Punkt dostepowy sieci bezprzewodowej

SSID

Obstuga min. 16 SSID na radio

Zwracamy uwage, ze uruchomienie wielu SSID per radio nie jest nigdy
rekomendowane. Powodowatoby to wysokie zattoczenie sieci przez wystanie wiadomosci
typu Beacon przez AP per kazde uruchomione SSID. Uruchomienie 16 SSID na pojedynczym
radiu powoduje zajecie czasu radiowego w ponad 50% na sama tylko transmisje wiadomosci
typu Beacon przez AP, a i to przy zatozeniu, ze w sieci pracuje na danym kanale tylko
pojedynczy AP. Powodowatoby to drastyczne ograniczenie pojemnosci i wydajnosci sieci
bezprzewodowej.

W praktyce nigdy nie uruchamia sie takiej liczy SSID na pojedynczym AP, a separacje
klientow i ustug realizujagc na inne sposoby, zgodnie z dostepnymi funkcjonalnosciami
kontrolera sieci bezprzewodowej. W zwigzku z powyzszym, wnosimy o zmiane tego wymogu
na ponizszy, w petni wystarczajacy w kazdej rozsgdnie zaprojektowane;j sieci:

SSID

Obstuga min. 8 SSID na radio
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Odpowiedz 14. Zamawiajgcy przychyla sie do wniosku w pytaniu

ZESTAW NR 12

1) Dot. Zatacznik nr 3 oprogramowanie; Kadry i Ptace

21

Kadry

System powinien umozliwiaé zatrudnienie pracownika na kilku
oddziatach réwnoczesnie na dowolny wymiar zatrudnienia, te informacje
muszg by¢ uwzgledniane w raportach

Pytanie: Co to znaczy dowolny wymiar zatrudnienia? Prosimy o uszczegutownienie zakresu.

Odpowiedz 1. Chodzi o etat lub jego czesc

2) Dot. Zatacznik nr 3 oprogramowanie; Kadry i Ptace

23

Kadry

Mozliwos¢ zaewidencjonowania dodatkéw tak aby mozliwe byto
rozliczenie ich na liscie ptac z podziatem na czes$¢ zwigzang z prawami
autorskimi i czes$¢ rozliczang na zasadach ogdlnych

Pytanie: Na jakich zasadach ma by dokonany podziat na czesci - dla kazdego pracownika dowolnie,
czy jakas stata zasada. Prosimy o uszczegotownienie wymagania

Odpowiedz 2. Zamawiajacy rezygnuje z wymagania

3) Dot. Zatacznik nr 3 oprogramowanie; Kadry i Ptace

33

Kadry

System powinien mie¢ mozliwos¢ elastycznego definiowania nowych
przypominaczy mailowych. Przypominacze mailowe powinien mie¢
mozliwos¢é definiowac uzytkownik systemu w zakresie tresci
wiadomosci jak réwniez w zakresie odbiorcy widomosci

Pytanie: Czy zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ korzystania z wbudowanych raportéw w system.

Odpowiedz 3. Zamawiajgcy dopuszcz mozliwosé korzystania z wbudowanych raportéw w system jesli
bedga spetniaty role przypominaczy

4) Dot. Zatacznik nr 3 oprogramowanie; Kadry i Place

55

Kadry

Mozliwos¢ grupowania uméw

Pytanie: Prosimy o uszczegdtowienie wedtug jakich zasad, kryteriéw ma przebiegac grupowanie ?

Odpowiedz 4. Szczeg6towe informacje zostang podane na etapie analizy przedwdrozeniowej.

5) Dot. Zatacznik nr 3 oprogramowanie; Kadry i Ptace

62

Kadry

System powinien zapewni¢ ewidencje i naliczanie stazy wystepujacych
u Pracodawcy
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Pytanie: Prosimy o uszegoétowienie jakiego rodzaju stazy dotyczy wymaganie?

Odpowiedz 5. Szczegdtowe informacje zostang podane na etapie analizy przedwdrozeniowej.

6) Dot. Zatacznik nr 3 oprogramowanie; Kadry i Ptace

74 Kadry Przechowywanie informacji o historii kazdego stosunku pracy

Pytanie: Prosze o uszczegétownienie czy wymaganie dotyczy umoéw z pracownikami zamawiajgcego?

Odpowiedz 6. Wyamganie dotyczy réznych form zatrudnienia z pracownikami zamawijgcego.

7) Dot. Zatacznik nr 3 oprogramowanie; Kadry i Ptace

-okreslenie wyliczenia przynajmniej 10 pozycji stazu pracy wyliczanych
na podstawie odrebnych regulaminéw

80 | kad ry

Pytanie: Prosimy o uszczegdtownie rodzaju stazy.
Odpowiedz 7. Szczegdtowe informacje zostang podane na etapie analizy przedwdrozeniowej.

8) Dot. Zalacznik nr 3 oprogramowanie; Kadry i Place

‘przechowywanie informacji o urlopach i automatyczne wyliczanie
urlopéw

84 | Kad ry

Pytanie: Prosze o uszegdtownienie pojecia automatycznego wyliczania urlopdw.

Odpowiedz 8. Zamawiajgcy ma na mysli wyliczanie urlopu zgodnie ze stazem pracy, wyksztatceniem,
niepetnosprawnoscig, dniami zalegtymi do wykorzystania.

9) Dot. Zatacznik nr 3 oprogramowanie; Kadry i Ptace

94 ‘wbudowany katalog nieobecnosci chorobowych

Kadry

Pytanie: Co kryje sie pod pojecie katalogu niobecnosci chorobowych? Prosimy o doprecyzowanie
pojecia katalogu nieobecnosci chorobowych.

Odpowiedz 9. Zwolnienie: zwykte, cigzowe, dawca, opieka (nad dzieckiem cztoniem rodziny),
wypadkowe (rézne) idt.

10) Dot. Zatgcznik nr 3 oprogramowanie; Kadry i Ptace

130 Kadry -Lista pracownikdw z historig jednostek

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie pojecia jednostki?
Odpowiedz 10. Pod pojeciem jednostki Zamawiajacy ma na mysli komorki organizacyjne.

11) Dot. Zatgcznik nr 3 oprogramowanie; Kadry i Ptace

-definiowania wptywu absencji na rozliczenie innych sktadnikéw, w dowolnym
momencie eksploatacji systemu

159 Ptace

Pytanie: W jaki sposéb maja wptywac na rozliczanie inych sktadnikow - Prosimy o doprecyzowanie
wymagania
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Odpowiedz 11. Wptyw absencji na: wynagrodzenie, Srednia urlopowa, zwolnienia lekarskie itd.

12) Dot. Zatacznik nr 3 oprogramowanie; Kadry i Ptace

195

Ptace Definiowanie réznych rodzajow list ptac, tworzenie wtasnych szablonéw list

Pytanie: Czy zamawiajacy dopuszcza korzystanie z wybranych rodzajéw list ptac zdefiniowanych
przez producenta i dostepnych w systemie?

Odpowiedz 12. Zamawiajgcy zaakceptuje takie rozwigzanie pod warunkiem ustalenia ich z
Zamawiajgcym na etapie analizy przedwdrozeniowej.

13) Dot. Zatacznik nr 3 oprogramowanie; Kadry i Ptace

System powinien automatycznie dekretowac liste ptac. System powinien
Ptace zapewni¢ uzytkownikowi systemu FK samodzielny pobdr zadekretowanego
dokumentu do modutu finansowo ksiegowego

199

Pytanie: Czy zamawiajacy dopuszcza przygotowanie dekretacji na zasadzi - na zadanie dla listy
wskazanej przez uzytkownika przygotowanie wskazanego rodzaju dekretacji, tak przygotowany
dokument jest przsytany do FK celem zaimportowania do ksiegi.

Odpowiedz 13. Prosze o doprecyzowanie pytania poniewaz jest niejednoznaczne dla Zamawiajgcego.

14) Dot. Zatacznik nr 3 oprogramowanie; Kadry i Ptace

System musi mie¢ mozliwos¢ zaczytywania wartosci sktadnikdéw ptacowych na
kartoteki z plikéw tekstowych, z arkuszy Excel

211 Ptace

Pytanie: Prosimy o uszegétownie punktu w jakich przypadkach ma nastgpic zaczytywanie danych.
Odpowiedz 14. Szczegdtowe informacje zostang podane na etapie analizy przedwdrozeniowe;j.

15) Dot. Zatacznik nr 3 oprogramowanie; Kadry i Ptace

228 | ptace -Listy ptac — zgodnie z wymaganiami Pracodawcy

Pytanie: Jakie sg te wymagania - Prosimy o uszczegoétowienie wymagan.
Odpowiedz 15. Szczegdtowe informacje zostang podane na etapie analizy przedwdrozeniowe;j.

16) Dot. Zatgcznik nr 3 oprogramowanie; Kadry i Ptace

229 | pace -Paski — zgodnie z wymaganiami Pracodawcy

Pytanie: Jakie sg te wymagania - Prosimy o uszczegotowienie wymagan.
Odpowiedz 16. Szczegétowe informacje zostang podane na etapie analizy przedwdrozeniowe;.

17) Dot. Zatgcznik nr 3 oprogramowanie; Kadry i Ptace

231

Ptace -Zestawienia zbiorcze z list ptac — zgodnie z wymaganiami Pracodawcy

Pytanie: Jakie sg te wymagania - Prosimy o uszczegoétowienie wymagan.
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Odpowiedz 17. Szczegdtowe informacje zostang podane na etapie analizy przedwdrozeniowe;.

18) Dot. Zatacznik nr 3 oprogramowanie; Kadry i Ptace

-Karta wynagrodzen — uzytkownik powinien mie¢ mozliwo$é zdefiniowania
Ptace samodzielnie jakie sktadniki ptacowe chce widzie¢ w momencie wydruku na
karcie wynagrodzen

232

Pytanie: Czy zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ definicji réznych uktadéw kart wynagrodzen
zawierajgcych wybrane sktadniki ptacowe.

Odpowiedz 18. Zamawiajgcy dopuszcza takie rozwigzanie.

19) Dot. Zatgcznik nr 3 oprogramowanie; Kadry i Ptace

-Zaswiadczenie o zarobkach — uzytkownika powinien mie¢ mozliwos¢
Ptace definiowania jakie elementy wynagrodzenia bedg pokazywane na
zaswiadczeniu, jaki jest cel zaswiadczenia, okresu zaswiadczenia

233

Pytanie: Czy zamawiajacy dopuszcz mozliwos¢ przygotowania réznych uktadow zaswiadczen
dopasowanych do celéw zaswiadczenia.

Odpowiedz 19. Zamawiajgcy dopuszcza takie rozwigzanie.

20) Dot. Zatacznik nr 3 oprogramowanie; Kadry i Ptace

241 ‘wydruk przelewdéw zbiorczych

Ptace

Pytanie: Prosimy o uszczegdtowienie pojecia przelewu zbiorczego.

Odpowiedz 20. Zamawiajgcy ma na mysli paczke przelewéw.

21) Dot. Zatacznik nr 3 oprogramowanie; Kadry i Ptace

Definiowanie ztozonych dekretow (ksiegowanie sktadnika listy ptac na kilka
Ptace kont kosztowych) sktadnikéw listy ptac przy pomocy zdefiniowanych
szablonéw, jak réwniez przy pomocy dedykowanych funkcji

260

Pytanie: Prosimy o uszczegdétowienie zasady dzialania szablondw i sktadu dedykowanych funkgji.
Odpowiedz 21. Zamawiajgcy ma na mysli szablon czyli wczesdniej ustalony schemat, ktéry pozwala na
automatycznie definiwanie podziatu danych na wczesniej ustalone miejsca w schemacie.

ZESTAW NR 13

Pytanie 1.

Dotyczy: SIWZ, V. Termin wykonania zamdwienia, punkt 2, podpunkt 2 oraz Wzér umowy, §4, punkt
1, podpunkt 2 oraz Zatacznik nr 1 do SIWZ, punkt 6 Etapy projektu i termin realizacji, etap Il oraz
Zatgcznik nr 6 do SIWZ, punkt 1 Etapy projektu | termin realizacji, etap Il: Przeprowadzenie analizy
przedwdrozeniowej do 14 dni od podpisania umowy.
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Pytanie: Majac na uwadze nasze doswiadczenie w realizacji tego typu zamodwien oraz z uwagi na
zakres przedmiotu zamdwienia, zwracamy uwage, ze zatozony przez Zamawiajgcego okres ,,do 15 dni
od daty podpisania Umowy" na przygotowanie analizy przedwdrozeniowej jest zbyt krotki. Analiza
stanu i potrzeb to najwazniejszy etap wdrozenia systemu informatycznego, dlatego nalezy poswiecic¢
mu odpowiednig ilo$¢ czasu i zasobdw po obu stronach (Wykonawca/Zamawiajacy).

W zwigzku z powyzszym wnioskujemy o wydtuzenie okresu przygotowania analizy
przedwdrozeniowej do 30 dni od podpisania umowy.

Odpowiedz 1. Zamawiajgcy wyraza zgode.

Pytanie 2.

Dotyczy: Zatgcznik nr 3 do SIWZ, Oprogramowanie, cze$¢ administracyjna, wymagania ogdlne, punkt
87

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ rezygnacji z migracji niektérych danych w przypadku,
gdyby na etapie analizy przedwdrozeniowe] zostato jednoznacznie stwierdzone, ze dane te nie bedg
Zamawiajgcemu potrzebne (np. w zwigzku ze zmianami stanu prawnego lub innej logiki realizacji
zadan w Systemie)?

Pytanie: Co do zasady, ze wzgledu na rézng logike biznesowg systemow informatycznych (struktury
danych, algorytmy, powigzania miedzy obiektami archiwalnymi i aktualnymi) powszechnie przyjeta
praktyka jest przenoszenie i odtwarzanie w nowych systemach ilosciowo-wartosciowych bilansow
otwarcia bez przenoszenia historycznych danych - w tym transakcji - (np. nie przenosi sie
poszczegdlnych historycznych operacji na elemencie majatku a jedynie odtwarza aktualny na dzien
przeniesienia stan majgtku, nie przenosi sie historycznych transakcji magazynowych lub faktur a
jedynie aktualny na dzien przeniesienia stan magazynu oraz salda dwustronne rozliczen z
kontrahentem wraz z pozycjami nierozliczonymi i rozliczonymi czesciowo, nie przenosi sie
dekretéw ksiegowych z lat poprzednich ani historii rozliczen a jedynie stan na dzien). Efektem tego
jest prawidtowa praca w nowym systemie, bez obcigzania go archiwalnymi danymi i stownikami,
wymuszajaca jednakze wykorzystanie dotychczas uzywanych systemoéw jako zrédet danych
archiwalnych. Zmiana systemu wspierajgcego zarzgdzanie jest doskonatg okazjg do wprowadzenia
zmian organizacyjnych, dostosowania do nowego otoczenia biznesowego co wigze sie czesto np. z
rekonfiguracja planu kont. Zmiany takie uniemozliwiajg przeniesienie danych i transakcji
archiwalnych do nowego systemu.

Zatozenia ogdlne do przeniesienia danych:

* kartoteka kontrahentow;

* przeniesienie saldami dwustronnymi nierozliczonych i czesciowo rozliczonych pozycji
rozrachunkowych na dzien;

¢ wartosci kont nierozrachunkowych przeniesione persaldami na dzien (BO na dzien);

¢ karty ewidencyjne majatku wraz ze stanem ilosciowo-wartosciowym na dzien;

¢ kartoteka indeksdw towarowych i ustug, w tym iloSciowo-wartosciowy bilans otwarcia stanéw
magazynowych na dzien;

e kartoteka pracownikéw, danych kadrowych i ptacowych, osobowych oraz listy ptac niezbedne
do prawidtowego wyliczenia stazy, zasitkdw, etc.

Czy Zamawiajacy akceptuje takg forme i zakres migracji danych?
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Odpowiedz? 2.(obydwa) Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy dotyczgce migracji. Ewentualna korekta
mozliwa bedzie na etapie analizy przedwdrozeniowej

Pytanie 3.
Dotyczy: Umowa nr....
§ 9 Gwarancja i serwis gwarancyjny

3. Wykonawca w ramach trwania gwarancji zobowigzany jest do utrzymywania gotowosci do
czynnosci serwisowych, przyjmowania zgtoszen i podejmowania czynnosci serwisowych gtdwnie

poprzez tacza zdalne oraz w wymagajacych tego okolicznosciach przyjazd do siedziby Zamawiajgcego.

Pytanie:

Czy Zamawiajacy wyraza zgode, aby decyzje o sposobie naprawy, zdalnie czy w siedzibie
Zamawiajgcego, podejmowat Wykonawca w oparciu o swojg wiedze i doswiadczenie majac na
uwadze jak najszybsze rozwigzanie zgtoszonego problemu?

Odpowiedz 3. Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 4.
Dotyczy: Umowa nr....
§ 9 Gwarancja i serwis gwarancyjny

9. W ramach gwarancji Zamawiajgcy zobowigzany jest zgtasza¢ wykryte awarie, wady lub btedy
Systemu, a Wykonawca usuwac zgodnie z uzgodniong procedurg zgtaszania wad lub bteddéw.

Pytanie:

Prosimy o potwierdzenie, czy Wykonawca prawidtowo przyjmuje iz procedura zgtaszania wad i
bteddw zostanie przez Strony okreslona po podpisaniu umowy?

Odpowiedz 4. Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 5.

Dotyczy: Umowa nr....

§ 9 Gwarancja i serwis gwarancyjny

10. Naprawy gwarancyjne odbywac sie bedg na ponizszych zasadach i w okreslonych terminach:
10.1. Dostepnos¢ ustug gwarancyjnych dla cze$ci medycznej — 24h/365 dni

10.2. Dostepnos¢ ustug gwarancyjnych dla cze$ci administracyjnej, czes$ci EOD — 8:00 — 16:00 w dni
robocze

10.3. Usuwanie awarii i usterek w oprogramowaniu (godziny robocze liczone w dniach pracy
Zamawiajgcego)

a) btad krytyczny — oznacza zaprzestanie dziatania oprogramowania ZSlI lub jego czesci
(administracyjnej, EOD lub medycznej)

- dostep zdalny (pierwszorzednie) - czas reakcji: liczba godzin roboczych od momentu
zgtoszenia do Wykonawcy, czas usuniecia btedu: liczba godzin roboczych od momentu przyjecia
zgtoszenia przez Wykonawce
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Btad krytyczny

Czes¢ medyczne

Czes$¢ administracyjna, EOD

Czas reakgji 6 h 12 h
Czas naprawy 8h 24 h
b) btad niekrytyczny - oznacza ograniczenie dziatania oprogramowania ZS|

- dostep zdalny (pierwszorzednie) - czas reakcji: liczba godzin roboczych od momentu
zgtoszenia do Wykonawcy, czas usuniecia btedu: liczba dni roboczych od momentu przyjecia

zgtoszenia przez Wykonawce ;

Btad niekrytyczny

Czes¢ medyczna

Czes¢ administracyjna, EOD

Czas reakcji

8h

24 h

Czas naprawy

7 dni

10 dni

c) obowigzek reakcji priorytetowe;j:
Wykonawca zapewnia szybka reakcje i pierwszenstwo obstugi, do 24 godzin roboczych, w przypadku
wystgpienia awarii lub powstania btedu w nizej wymienionych:

1) sporzadzania sprawozdania VAT — 7 - w dniach 23 - 25 kazdego miesiaca,

2) sporzadzania sprawozdan rocznych (GUS, US) — w okresie od 2 stycznia do 15 marca tego samego
roku,

3) skrdécenie czasu reakcji do 4h dla btedu krytycznego w czesci medycznej, w dni robocze, w
godzinach 8:00 — 16:00.

4) sporzadzania raportu deklaracji do NFZ - w dniach 2 - 6 kazdego miesigca

Pytania:

1. Prosimy o potwierdzenie, Ze czas naprawy liczony jest, jako czas pracy Wykonawcy i nie zawiera
czasu oczekiwania na informacje od Zamawiajgcego niezbedne do prowadzenia dziatar serwisowych.

2. Czy Zamawiajacy wyraza zgode, aby w sytuacjach uzasadnionych Strony uzgodnity inny termin
naprawy zgtoszonego problemu?

Odpowiedz 5.
1. Zamawiajacy potwierdza.

2. Modyfikacja terminu jest mozliwa po uzyskaniu akceptacji Zamawiajgcego

Pytanie 6.
Dotyczy: Umowa nr....
§ 9 Gwarancja i serwis gwarancyjny

10.4. W przypadku wykazania awarii, wad i btedéw zgtoszonych do Wykonawcy przez Zamawiajgcego
w internetowym systemie rozwigzywania problemdéw, Wykonawca wypetni swoje zobowigzanie
gwarancyjne, w ramach struktur organizacji serwisowej Wykonawcy, albo poprzez dostarczenie
Zamawiajgcemu, wedtug wyboru Wykonawcy, Update’u lub Upgrade’u oprogramowania, lub tez, -
wedtug wyboru Wykonawcy - poprzez usuniecie awarii, btedu, wady; usunieciem awarii, btedu lub
wady moze by¢, miedzy innymi, wskazanie stosownego, akceptowalnego sposobu unikniecia skutkow
awarii, btedu lub wady, ktdére to dziatania muszg skutkowa¢ wyeliminowaniem awarii, btedu lub
wady. Zamawiajacy zapewni Wykonawcy petne i bezptatne wsparcie, w szczegdlnosci poprzez
zapewnienie wspotpracy pracownikdéw, zapewnienie pomieszczen do pracy oraz mozliwie
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najdoktadniejszego opisu awarii, btedu lub wady, dostarczajgc wymagane dane oraz tworzac
potgczenia telekomunikacyjne z serwerem bazy danych. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do
zaakceptowania kazdej bezptatnej nowej wersji oprogramowania, chyba, ze prace zwigzane z jej
wdrozeniem zostatyby uznane za nadmierne.

Pytanie:

Czy Zamawiajacy po uprzednim przeszkoleniu, oraz ewentualnym doraznym wsparciu Wykonawcy
dopuszcza mozliwosé, samodzielnej instalacji dostarczonych przez Wykonawce pakietow
serwisowych zawierajacych poprawki oprogramowania?

Odpowiedz 6. Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie

Pytanie 7.

Dotyczy: Umowa nr....

§ 9 Gwarancja i serwis gwarancyjny

11. W ramach ustug gwarancyjnych Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu:
11.1. Dostarczanie nowych wersji oprogramowania uwzgledniajacych:

a) Zmiany zachodzgce w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa lub przepisach prawa
wewnetrznego obowigzujgcych na podstawie delegacji ustawowej, z zastrzezeniem, ze wyzej
wymienione zmiany zostang udostepnione nie pdzniej niz w dniu rozpoczecia ich obowigzywania. W
przypadku, gdy pomiedzy dniem opublikowania, a dniem obowigzywania okres jest krétszy niz 30 dni,
przyjmuje sie, ze zmiany zostang dokonane w okresie 30 dni od dnia ich opublikowania, jednak nie
pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia ich wejscia w zycie. Zmiany zwigzane z dostosowaniem systemu do
przepiséw prawa pracy i podatkowego wchodzace w zycie z pierwszym dniem roku nastepnego
muszg zosta¢ udostepnione w systemie nie pdzniej niz z dniem ich wejscia w zycie,

Pytanie:

Istniejq przyktady (chociazby zmiana wzoru $wiadectwa pracy, gdzie publikacja zmienionych
przepiséw nastgpita z dniem 30 grudnia 2016 z datg obowigzywania od 01 stycznia 2017) z ostatniej
historii prawodawstwa, wskazujace, ze spetnienie wymogu dostosowania systemu do zmian
przepiséw prawa w terminie 7 dni od dnia wejscia ich w zycie jest niemozliwe ze wzgledy na brak
vacatio legis.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy zgadza sie na zmiane zapisu:

Zmiany zachodzgce w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa lub przepisach prawa
wewnetrznego obowigzujgcych na podstawie delegacji ustawowej, z zastrzezeniem, ze wyzej

wymienione zmiany zostang udostepnione w terminach umozliwiajgcych Zamawiajgcemu
wywigzanie sie ze zmienionych przepisow.

Odpowiedz 7. Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 8.
Dotyczy: Umowa nr....
§18, Poufnos¢ danych i informacji

Pytanie:
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W zwigzku z tym, ze w trakcie realizacji umowy, ktéra bedzie podpisana w wyniku rozstrzygniecia
przetargu ( zatacznik - wzér umowy) dojdzie do przetwarzania danych osobowych Zamawiajacego, w
tym co szczegdlnie istotne do przetwarzania tzw. danych wrazliwych ( art. 27 ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r., Dz. U. 2016 r., poz.922) nalezy pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg podpisaé
umowe powierzenia ( art. 31 przywotanej wczeséniej ustawy). Czy Zamawiajgcy przewiduje podpisanie
takiej umowy a jesli tak to kiedy i o jakiej tresci ?

Odpowiedz 8. Zamawiajgcy przewiduje podpisanie umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych. Rzeczona umowa zostanie podpisana przed udostepnieniem Zamawiajgcemu danych, o
ktérych mowa w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 o ochronie danych osobowych.

Dotyczy: Zatacznik Nr 1 do SIWZ, SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
9. Zasady gwarancji
1. Klasyfikacja zmian oprogramowania w trakcie eksploatac;ji:

a) poprawki - to zmiany oprogramowania, naprawiajgce wady produktu, ktére ujawnity sie po jego
sprzedaniu. Wady te powoduja, ze program nie posiada gwarantowanych przez Wykonawce
funkcjonalnosci. Dokonywane w ramach gwarancji,

Pytanie:
Prosimy o potwierdzenie, czy Wykonawca prawidtowo interpretuje powyzszy zapis jako naprawy
bteddw, ktére zostaty wykryte przez Wykonawce po podpisaniu umowy z Zamawiajgcym

Odpowiedz Zatacznik Nr 1 do SIWZ, SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA . Zamawiajacy
potwierdza.

Pytanie 9.

Dotyczy: Zatgcznik Nr 1 do SIWZ, SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
9. Zasady gwarancji

1. Klasyfikacja zmian oprogramowania w trakcie eksploatacji:

b) udoskonalenia - zmiany oprogramowania majgce na celu poprawienie funkcjonalnosci, stabilnosci
lub bezpieczenstwa uzytkowania. Nie zmieniajg cech podstawowych produktu, poprawiajg jego
funkcjonowanie, objete realizowanym zamdéwieniem,

Pytanie:
Prosimy o potwierdzenie, czy Wykonawca prawidtowo interpretuje powyzszy zapis jako zmiany
wprowadzane do oprogramowania przez Wykonawce wg jego wtasnych planéw rozwojowych?

Odpowiedz 9. Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 10.

Dotyczy: Zatacznik Nr 1 do SIWZ, SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
9. Zasady gwarancji

1. Klasyfikacja zmian oprogramowania w trakcie eksploatacji:

c) uaktualnienia - zmiany prowadzgce do uaktualnienia wersji oprogramowania objete realizowanym
zamowieniem,
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Pytanie:

Prosimy o potwierdzenie, czy Wykonawca prawidtowo interpretuje powyzszy zapis jako zmiany

wprowadzane do oprogramowania przez Wykonawce w zwigzku ze zmiang przepiséw prawa, w

odniesieniu do zakresu funkcjonalnego objetego realizowanym zamdwieniem

Odpowiedz 10. Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 11.

Dotyczy: SIWZ ZP 03/2017 Warunki udziatu w postepowaniu oraz podstawy do wykluczenia z
przepisu art. 24 ust. 5 ustawy Pzp, pkt 3 ust a w zakresie do$wiadczenia podmiotu:

Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca posiada niezbedng wiedze i

doswiadczenie do wykonania zamdwienie i wykaze sie realizacjg, w ciggu ostatnich 3 lat przed

uptywem terminu sktadania ofert, a jesli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie,

€O najmnie;j:

a. jedno zamowienie zrealizowane dla jednostki ochrony zdrowia, o wartosci minimum
1 000 000,00 zt brutto (stownie: jeden milion zt), ktérego przedmiotem byta:

e dostawa, instalacja i konfiguracja sprzetu komputerowego obejmujgcego min. serwery,
stacje robocze i sprzet peryferyjny,
o wykonanie projektu wraz z budowa sieci informatycznej
e dostawa i wdrozenie wraz z serwisem systemu informatycznego obstugujacego
dziatalnos¢ szpitala w zakresie w cz. medycznej (HIS) obejmujgcej m.in. rozliczenia z
ptatnikami (w tym NFZ), ruch chorych, przychodnie, blok operacyjny, zlecenia, apteke,
apteczki oddziatowe, e-Ustugi
e dostawa i wdrozenie wraz z serwisem systemu informatycznego obstugujgcego
dziatalnos$¢ szpitala w czeéci administracyjnej , obejmujgcego swoim zakresem m.in.
finanse i ksiegowos$¢, majatek trwaty, gospodarka magazynowa, zakupy i sprzedaz, kadry i
ptace, planowanie i rozliczanie czasu pracy

b. Jedno zamdwienie zrealizowane o warto$ci minimum 400000,00 zt brutto (stownie: czterysta
tysiecy z1), ktérego przedmiotem byta:
e dostawa i wdrozenie elektronicznego obiegu dokumentéw oraz systemu ERP wraz z
interfejsami do integracji z systemami zewnetrznymi."

Pytanie:
Whnosimy o zmiane zapisu ppkt a) dotyczgcego doswiadczenia podmiotu na nastepujacy:
a) w zakresie doswiadczenia podmiotu:

Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca posiada niezbedng wiedze i
doswiadczenie do wykonania zamdwienie i wykaze sie realizacjg, w ciggu ostatnich 3 lat

przed uptywem terminu sktadania ofert, a jesli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy -
w tym okresie, co najmniej:
a. jedno zamowienie zrealizowane dla jednostki ochrony zdrowia, o wartosci minimum

1 000 000,00 zt brutto (stownie: jeden milion zt), ktérego przedmiotem byta:
e dostawa, instalacja i konfiguracja sprzetu komputerowego obejmujgcego min. serwery,
stacje robocze i sprzet peryferyjny,
e wykonanie projektu wraz z budowa sieci informatycznej lub budowa/modernizacja sieci na
podstawie dostarczonego przez Zamawiajgcego projektu
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e dostawa i wdrozenie wraz z serwisem systemu informatycznego obstugujgcego dziatalnos¢
szpitala w zakresie w cz. medycznej (HIS) obejmujgcej m.in. rozliczenia z ptatnikami (w tym
NFZ), ruch chorych, przychodnie, blok operacyjny, zlecenia, apteke, apteczki oddziatowe, e-
Ustugi

e dostawa i wdrozenie wraz z serwisem systemu informatycznego obstugujgcego dziatalnos¢
szpitala w czesci administracyjnej , obejmujgcego swoim zakresem m.in. finanse i
ksiegowos¢, majagtek trwaty, gospodarka magazynowa, zakupy i sprzedaz, kadry i ptace,
planowanie i rozliczanie czasu pracy

b. jedno zamdwienie zrealizowane dla jednostki sektora publicznego o wartosci minimum
400 000,00 zt brutto (stownie: czterysta tysiecy zt), ktdrego przedmiotem byta:

e dostawa i wdrozenie elektronicznego obiegu dokumentéw wraz z elektroniczng skrzynka
podawczg oraz integracja z systemem ERP

Odpowiedz 11. Zamawiajgcy nie wyraza zgody

Pytanie 12.

Dotyczy: Formularz ofertowy oraz Kryteria oceny

Kryterium: Deklarowany okres gwarangji

Pytanie:

W zwigzku z brakiem mozliwosci podania daklarowanego okresu gwarancji w ujednoliconej formie
prosimy o uzupetnienie Formularza cenowego o punkt w ktérym Wykonawca poda ww. deklarowany
okres gwarancji.

Odpowiedz 12. Deklarowany okres gwarancji zostat dodany do formularza cenowego

Pytanie 13.

Dotyczy: Zatgcznik nr. 3 Oprogramowanie

HIS - Wymagania ogodlne

Wymaganie: Oferowany system HIS musi umozliwia¢ prace zaréwno w modelu dwuwarstwowym
(desktopowym), jak i tréjwarstwowym (webowym) zaleznie od biezgcych potrzeb Zamawiajacego.
Pytanie:

Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie systemu, ktéry zapewnia prace w jednym z wybranych
modeli: dwuwarstwowym lub tréjwarstwowym?

Odpowiedz 13. Zamawiajgcy dopuszcza model hybrydowy (tj. dwuwarstwowy jak i tréjwarstwowy)
lub sam model tréjwarstwowy

Pytanie 14.

Dotyczy: Zatacznik nr. 3 Oprogramowanie

HIS - Wymagania ogdlne

Wymaganie: W obszarach: Ruch Chorych (ambulatoryjny + stacjonarny); Dokumentacja Medyczna;
EDM; Zlecenia/Ordynacja system musi dziataé¢ rowniez w architekturze tréjwarstwowej — rozumiane;j
jako sytuacja, w ktdrej baza danych znajduje sie na serwerze centralnym obstugujgcym zarzadzanie i
przetwarzanie danych, natomiast klientem jest przeglagdarka internetowa (co najmniej: IE, Firefox)
komunikujgca sie z uzytkownikiem za posrednictwem serwera aplikacji.
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Pytania:

1. Czy Zamawiajacy zezwoli na dostawe systemu, ktéry zapewnia dostep do danych przez aplikacje
instalowang na stacji roboczej, aktualizujgcg sie automatycznie bez koniecznosci udziatu
administratora systemu?

2. Czy Zamawiajacy dopusci system w ktérym architektura tréjwarstwowa jest rozumiana jako
sytuacja w ktérej baza danych znajduje sie na serwerze centralnym, natomiast klientem jest aplikacja

udostepniana poprzez serwer terminali?

Odpowiedz 14. pl1 i p2 Zamawiajgcy dopusci rozwigzanie dziatgjgce w architekturze tréjwarstwowej
(nie dziatajgce w przegladarce internetowej).

Pytanie 15.

Dotyczy: Zatgcznik nr. 3 Oprogramowanie

Wymagania dla modutu Izba Przyjec

Wymaganie: Mozliwos¢ kopiowania wykonanych procedur medycznych na kolejne dni (réwniez z
mozliwoscig pominiecia sobét, niedziel) lub kolejne godziny w danym dniu.

Pytanie:

Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajgcy oczekuje mozliwosci zarejestrowania procedur na kolejne dni
poza dniem biezgcym? W naszej ocenie wymaganie oznacza mozliwosé zarejestrowania czynnosci,
ktére jeszcze nie nastgpity, co w systemie czasu rzeczywistego moze prowadzi¢ do nieprawidtowosci,
gdyz dopuszcza sytuacje w ktdrej zarejestrujemy pacjentowi wykonanie procedury, ktérej byé moze
nie bedzie mozna w rzeczywistym dniu wykonac?

Odpowiedz 15. Zamawiajgcy ma na mysli mozliwo$¢ kopiowania procedur z mozliwosciami
okreslonymi w wymaganiu

Pytanie 16.

Dotyczy: Zatgcznik nr. 3 Oprogramowanie

Wymagania dla modutu Biuro Przyje¢ / Statystyka Medyczna

Wymaganie: Obstuga zmian numerdw ksigg, mozliwos$¢ przegladu historii numerow ksigg.

Pytanie:

Czy Zamawiajgcy dopusci zaoferowanie systemu, w ktérym numeracja ksigg odbywa sie w sposéb
automatyczny, bez mozliwosci recznej zmiany numeréw. Numery w ksiegach sg traktowane jako
unikalne i system nie zezwala na ponowne uzycie numeru, ktory byt wczesniej wygenerowany ze
wzgledu na spdjnosé danych.

Odpowiedz 16. Zamawiajgcy dopusci takie rozwigzanie

Pytanie 17.

Dotyczy: Zatacznik nr. 3 Oprogramowanie

Wymagania dla modutu Blok Porodowy

Wymaganie 168: punktacja apgar: 1 minuta, 3, 5i 10 minut po porodzie

Pytanie:

Czy Zamawiajacy wymaga aby ilos¢ punktéw dla skali Apgar wyliczata sie automatycznie na
podstawie zaznaczonych opcji dla (czynno$¢ serca, oddech, napiecie miesniowe itp.)?
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Odpowiedz 17. Zamawiajgcy nie precyzuje sposobu spetnienia wymagania

Pytanie 18.

Dotyczy: Zatgcznik nr. 3 Oprogramowanie

Wymagania dla modutu Oddziat

Wymaganie: Mozliwo$¢ definiowania przez administratora minimalnego zbioru danych, ktéry musi
by¢ uzupetniony przed zamknieciem hospitalizacji pacjenta.

Pytanie:

Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie systemu, ktéry ma mozliwos¢ zdefiniowania minimalnego
zbioru danych na etapie konfiguracji systemu?

Odpowiedz 18. Zamawiajgcy nie dopusci takiego rozwigzania

Pytanie 19.

Dotyczy: Zatgcznik nr. 3 Oprogramowanie

Wymagania dla modutu Dokumentacja Medyczna — czes$¢ pielegniarska

Wymaganie: Mozliwosé kopiowania wykonanych procedur w ramach opieki w skali TISS.

Pytanie:

Czy Zamawiajacy zezwoli na dostawe systemu, w ktérym uzupetniane sg wykonywane procedury w
ramach epizodu, automatycznie wyliczana punktacja w skali TISS z wytgczeniem kopiowania
wykonanych procedur?

Odpowiedz 19. Zamawiajacy nie dopusci takiego rozwigzania

Pytanie 20.
Dotyczy: Zatacznik nr. 3 Oprogramowanie

Wymagania dla modutu Apteczka

Wymaganie: Kopiowanie lekéw na pacjenta, gdy zaaplikowane leki sie powtarzajg w ciggu pobytu.
Pytanie:

Czy Zamawiajgcy zezwoli na dostawe systemu, w ktérym w zamian za funkcje kopiowania lekéw jest
funkcja podpowiedzi jakie leki pacjent miat zaaplikowane podczas pobytu?

Odpowiedz 20. Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie

Pytanie 21.
Dotyczy: Zatgcznik nr. 3 Oprogramowanie

Wymagania dla czesci Harmonogramowanie czasu pracy, portal pracowniczy
Delegacje - Mozliwo$¢ podtgczania do delegacji wprowadzonych do systemu faktur, wynikajgcych z
realizacji danego wyjazdu stuzbowego.

Pytanie:
Prosimy o sprecyzowanie czy Zamawiajgcemu chodzi o podtgczenie faktur zarejestrowanych w innym
systemie? W jakiej formie?

Odpowiedz 21. Zamawiajgcy ma na mysli faktury pochodzace z ZSI bedacego przedmiotem tego
postepowania
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Pytanie 22.
Dotyczy: Zatgcznik nr. 3 Oprogramowanie

Wymagania dla czesci EOD i Bl — Elektroniczny obieg dokumentéw - Kancelaria

63 - Mozliwos¢ budowania dowolnych rejestrow w systemie w oparciu o plik XML stworzony z
poziomu systemu

Pytanie:

Prosimy o wyjasnienie wymagania i jego celu.

Odpowiedz 22. Zamawiajgcy wymaga funkcjonalnosci ktéra pozwoli mu na budowanie rejestréow
(zbioréw) zbudowanych w trakcie uzytkowania systemu wg. aktualnych potrzeb Zamawiajacego.

Pytanie 23.
Dotyczy: Zatgcznik nr. 3 Oprogramowanie

Wymagania dla czesci EOD i Bl — Elektroniczny obieg dokumentéw — Skanowanie

84 - Mozliwos¢ dotgczenia do obiegu, oprdocz zeskanowanych obrazéw dokumentéw, dokumentu
przetworzonego przez zewnetrzne oprogramowanie OCR

Pytanie:

Prosimy o wyjasnienie, o jakie zewnetrzne oprogramowanie OCR chodzi Zamawiajgcemu?

Odpowiedz 23. Zewnetrzne oprogramowanie OCR to oprogramowanie do rozpoznawania tekstu w
zeskanowanych dokumentach takie jak np. ABBY FineReader uzywane przez Zamawiajgcego

ZESTAW NR 14

Pytanie 1. SIWZ, pkt XI. pkt 3a.
W celu potwierdzania doswiadczenia wykonawcy Zamawiajacy wymaga legitymowania sie przez
niego realizacjg bardzo ztozonej ustugi obejmujacej jednoczesnie dostawy oraz roboty budowlane:
»XI. Warunki udziatu w postepowaniu oraz podstawy do wykluczenia z przepisu art. 24 ust. 5 ustawy
Pzp.
1. O udzielenie zamdwienia mogqg ubiegac sie Wykonawcy spetniajgcy warunki udziatu w
postepowaniu dotyczqgce: {...}

3) zdolnosci technicznej lub zawodowej:

a) w zakresie doswiadczenia podmiotu:

Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca posiada niezbedng wiedze i
doswiadczenie do wykonania zamdwienie i wykaze sie realizacjq, w ciggu ostatnich 3 lat
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przed uptywem terminu sktadania ofert, a jesli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w

tym okresie, co najmniej:

a. jedno zamdwienie zrealizowane dla jednostki ochrony zdrowia, o wartosci minimum 1
000 000,00 zt brutto (stownie: jeden milion zt), ktorego przedmiotem byfta:

e dostawa, instalacja i konfiguracja sprzetu komputerowego obejmujgcego min.

serwery, stacje robocze i sprzet peryferyjny,

e wykonanie projektu wraz z budowgq sieci informatycznej

e dostawa i wdrozenie wraz z serwisem systemu informatycznego obstugujgcego
dziatalnos¢ szpitala w zakresie w cz. medycznej (HIS) obejmujgcej m.in.

rozliczenia z ptatnikami (w tym NFZ), ruch chorych, przychodnie, blok operacyjny,
zlecenia, apteke, apteczki oddziatowe, e-Ustugi

e dostawa i wdrozenie wraz z serwisem systemu informatycznego obstugujgcego
dziatalnos¢ szpitala w czesci administracyjnej, obejmujgcego swoim zakresem

m.in. finanse i ksiegowos¢, majgtek trwaty, gospodarka magazynowa, zakupy i
sprzedaz, kadry i ptace, planowanie i rozliczanie czasu pracy”

Pragniemy zwréci¢ uwage, ze w ostatnim czasie postepowania na tak rozlegty przedmiot zamdwienia
ograniczone wytacznie do rynku ochrony zdrowia (na co wskazuje dostawa HIS) byly ogtaszane
bardzo rzadko. Zamawiajgcy z uwagi na rézng klasyfikacje przedmiotu zamdwienia bardzo czesto
ogtaszajg podobne postepowania jako oddzielne zamdwienia lub zadania, dodatkowo standardem
jest, ze sie¢ informatyczna jest realizowana w oparciu o gotowy, stanowigcy zatacznik projekt (nie
w formule zaprojektuj i wybuduj). Wymdg éw, dotyczacy dostawy, w ktdrej wystgpita realizacja
wszystkich tych elementdw w znaczgcym stopniu ograniczy zatem dostep do zamdwienia wielu
wykonawcom wyspecjalizowanym w dostawach oprogramowania.

Zawracamy sie z uprzejmg prosbg o dopuszczenie mozliwosci wykazania sie przez Wykonawcéw
doswiadczeniem pochodzgcym z dwdch rdéinych dostaw realizowanych u tego samego
Zamawiajgcego w okresie 3 lat o tgcznej wartosé tych dostaw/robdt budowalnych nie mniejszej niz 1
000 000,00 zt brutto.

Odpowiedz 1. Zamawiajacy wyraza zgode

Pytanie 2. SIWZ, pkt XI. pkt 3b. ,(..) Jedno zamdwienie zrealizowane o wartosci minimum
400000,00 zt brutto (stownie: czterysta tysiecy zt), ktorego przedmiotem byta: dostawa i wdrozenie
elektronicznego obiegu dokumentdw oraz systemu ERP wraz z interfejsami do integracji z systemami
zewnetrznymi."

Z powodu analogicznych okolicznosci jak powyzej zwracamy sie z uprzejmg prosbg o dopuszczenie
mozliwosci wykazania sie przez Wykonawcow doswiadczeniem pochodzgcym z dwdch rdznych
dostaw realizowanych u tego samego Zamawiajgcego w okresie 3 lat o tgcznej wartos¢ tych
dostaw/robét budowalnych nie mniejszej niz 400 000,00 zt brutto.

Odpowiedz 2. Zamawiajgcy wyraza zgode

Pytanie 3. SIWZ, Prosimy o potwierdzenie, ze od podwykonawcow na zasoby ktorych
wykonawca nie powotuje sie w oparciu o art. 22a ust. 1, w celu wykazania braku istnienia wobec nich
podstaw do wykluczenia z udziatu w postepowaniu, Zamawiajacy zada ztozenia jedynie oswiadczenia
o braku podstaw do wykluczenia w formie JEDZ.

R/
0’0

Odpowiedz 3. Zamawiajgcy potwierdza.
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Pytanie 4. SIWZ, Prosimy o potwierdzenie, ze od wykonawcy, ktéry polega na zdolnosciach lub
sytuacji innych podmiotdw na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy Pzp, w celu wykazania braku
istnienia wobec nich podstaw do wykluczenia z udziatu w postepowaniu, Zamawiajacy zada
przedstawienia dokumentéw wymienionych w rozdziale XIl pkt. 4-11.

Odpowiedz 4. Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 5. SIWZ, pkt XVIIl. 24 i 25 , Do oferty Wykonawca zobowigzany jest dotgczyc
opracowanie pn. ,,Koncepcja wykonania przedmiotu zamdwienia”. Prosimy o wykreslenie tego
punktu z SIWZ oraz powigzanego z nim pkt 25, gdyz zgodnie z pkt XXII SIWZ, kryteria oceny ofert
dotycza ceny, okresu gwarancji oraz funkcjonalnosci dodatkowych systemodw, a zgodnie z art. 25 ust.
1 ustawy Prawo Zamoéwien publicznych, Zamawiajacy moze zgda¢ od wykonawcoéw wytgcznie
oswiadczen lub dokumentdéw niezbednych do przeprowadzenia postepowania.

Odpowiedz 5. Zamawiajgcy wykresla z XVIII. Opis sposobu przygotowania ofert. Pkt 24.

Pytanie 6. Dot. SIWZ, pkt XVIIl. 26 oraz zatacznik nr 5 do SIWZ wymagania dot. prezentacji
systemu. Prosimy o potwierdzenie, ze prdbka, ktdrg ma ztozy¢ wykonawca ma zawierac jedynie
funkcjonalnosci, ktére Zamawiajacy okreslit w zat. nr 5 do SIWZ w scenariuszu prezentacji systemu.
W innym przypadku oczekiwanie zamawiajgcego bedzie nieuprawnione — nie sposéb bowiem uznac
za prébke opracowania catego systemu bedacego przedmiotem zamodwienia. Zgodnie z definicjg
stownikowg probka to ,mata porcja czegos”, ,wycinek catosci”. Praktyka w tym zakresie ogranicza
prébke do waskiego zakresu kilkudziesieciu funkcji lub zadar do pokazania na prezentacji, w zwigzku
z powyzszym wnosimy jak na wstepie.

0’0

Odpowiedz 6. Probka ktorg ztozy¢ ma wykonawca ma powinna zawiera¢ wymagania obligatoryjne
(zatacznik nr.5) oraz ewentualnie wymagania dodatkowo punktowane (zatgcznik nr 12)

Pytanie 7. SIWZ, pkt XXII Kryteria oceny ofert, deklarowany okres gwarancji. Prosimy
o potwierdzenie, ze w przypadku zadeklarowanego okresu gwarancji w przedziale od 36 miesiecy do
47 miesiecy wykonawca otrzyma 5 pkt, nastepnie w przypadku zadeklarowanego okresu gwarancji
w przedziale od 48 miesiecy do 59 miesiecy wykonawca otrzyma 15 pkt, z kolei w przypadku
zadeklarowanego okresu gwarancji 60 miesiecy i wiecej otrzyma 30 pkt.

@,
0’0

Odpowiedz 7. Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 8. SIWZ, pkt XXII Kryteria oceny ofert, kryterium funkcjonalnosci dodatkowe systemu.
Prosimy o potwierdzenie, ze zatgcznik do ktdrego odwotuje sie w tym punkcie Zamawiajacy to
zatgcznik nr 12 do SIWZ, tj. wymagania punktowane.

0,
0.0

Odpowiedz 8. Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie 9. SIWZ, XXVI. Zwracamy sie z prosbg o zmniejszenie wysokosci zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy do wysokosci max 5%. Prawo zaméwien publicznych stwarza
Zmawiajacemu mozliwos¢ zadania zabezpieczenia, ale nie naktada takiego obowigzku. W niniejszym
postepowaniu Zamawiajgcy skorzystat z tej mozliwosci i ustalit wysokos¢ zabezpieczenia
w maksymalnej wysokosci dziatajgc na wyrost. Projekt umowy szczegétowo okresla warunki
wspotpracy stron, m. in. sankcje i kary, co w petni zabezpiecza interes Zamawiajacego i podwaza
sensowno$¢ pobierania dodatkowego zabezpieczenia. Ponadto zamawiajagcy wymaga rdéwniez
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przedtozenia przed zawarciem umowy polisy badz innego dokumentu potwierdzajgcego posiadanie
przez Wykonawce ubezpieczania co réwniez zabezpiecza jego interes.

@,
0’0

Odpowiedz 9. Zamawiajacy nie wyraza zgody

Pytanie 10. Wzér Umowy Par. 6 pkt 3: ,Spotkanie organizacyjne odbedzie sie w ciggu 15 dni
roboczych od podpisania aneksu do Umowy opisujgcego Specyfikacje Prac Wdrozeniowych.”

Prosimy o potwierdzenie, ze sporzadzenie dokumentu zawierajgcego wnioski z Analizy
Przedwdrozeniowej i jego zatwierdzenie wymaga podpisania aneksu do Umowy.

Odpowiedz 10. Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 11. Wzér Umowy Par. 6 pkt 4: ,Zasadnicza cze$é wdrozenia systemu realizowana przez
Strony odbywac sie bedzie w siedzibie Zamawiajgcego. Prace realizowane przez Wykonawce,
a niewymagajace obecnosci osdb odpowiedzialnych ze strony Zamawiajgcego, mogg odbywac sie
w siedzibie Wykonawcy.”

Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku gdy prace realizowane przez Wykonawce, a niewymagajace
obecnosci oséb odpowiedzialnych ze strony Zamawiajgcego, mogace odbywac sie w siedzibie
Wykonawcy, mogg by¢ realizowane poprzez zdalny dostep do zasobdéw Zamawiajgcego,
a w uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy udzieli upowaznionym pracownikom Wykonawcy
zdalnego dostepu.

OdpowiedZz 11. Zamawiajacy akceptuje realizacje czesci prac w formie dostepu zdalnego.
Zapewnienie takiego dostepu w postaci szyfrowanego potgczenia bedzie lezato po stronie
wykonawcy.

Pytanie 12. Wzér Umowy Par. 7 pkt 2 ppkt 3: , nie istniejg i nie bedg istnie¢ w przysztosci zadne
przeszkody prawne lub faktyczne uniemozliwiajace lub ograniczajagce mozliwo$¢ udzielenia
Zamawiajgcemu licencji, na warunkach okreslonych w Umowie, na korzystnie z Systemu,
poszczegdlnych obszaréow funkcjonalnych Systemu oraz oprogramowania Systemu, a takze z nowych
wersji, modyfikacji, aktualizacji i innych zmian Systemu, poszczegdlnych obszaréw funkcjonalnych
Systemu oraz oprogramowania Systemu”.

Poniewaz w obecnej formie zapisy odwotuja sie do nieokreslonej w czasie przysztosci, a Wykonawca
nie ma mozliwosci przewidzenia mozliwych zmian prawnych i faktycznych, prosimy o wykreslenie
zapisu.

Odpowiedz 12. Zamawiajacy nie wyraza zgody

Pytanie 13. Wzdér Umowy Par. 7 pkt 3 ppkt 1: ,korzystnie z wszystkich funkcjonalnosci Systemu,
wszystkich funkcjonalnosci poszczegélnych obszaréw funkcjonalnych Systemu bez ponoszenia
dodatkowych optat oraz bez jakichkolwiek ograniczen;”

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wymaga udzielenia prawa do korzystania z wszystkich
funkcjonalnosci Systemu jedynie w zakresie nabywanych Modutéw.

OdpowiedZz 13. Zamawiajagcy ma na mysli wszystkie funkcjonalnosci systemu objete tym
postepowaniem.
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Pytanie 14. Wzér Umowy Par. 7 pkt 8: ,Wykonawca, w ramach wynagrodzenia okreslonego
w §11 ust. 1 Umowy, przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe do dokumentacji

wytworzonej w ramach realizacji przedmiotu Umowy na nastepujacych polach eksploatacji:

1) w zakresie utrwalania na jakimkolwiek nosniku, niezaleznie od standardu i formatu oraz
zwielokrotniania dokumentacji - wytwarzanie okreslong technikg egzemplarzy dokumentacji, w tym
technika drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technika cyfrows;

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych dokumentacje utrwalono -
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

3) wykorzystywania dokumentacji lub jej dowolnych czesci;

4) obrét oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych dokumentacje utrwalono — wprowadzanie
do obrotu przy uzyciu Internetu i innych technik przekazu danych, wykorzystujgcych sieci
telekomunikacyjne, informatyczne i bezprzewodowe, uzyczenie lub najem oryginatu albo
egzemplarzy;

5) wprowadzanie do pamieci komputera i do sieci multimedialnej, w tym do Internetu;

6) sporzadzanie wersji obcojezycznych

7) taczenie fragmentoéw z innymi utworami,

8) dowolnego przetwarzania dokumentacji, w tym na adaptacje, modyfikacje dokumentacji,

aktualizacje dokumentac;ji, wykorzystywanie dokumentacji jako podstawe lub materiat wyjsciowy do
tworzenia innych utwordw w rozumieniu przepisdw ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych.

- z tym zastrzezeniem, ze korzystanie przez Zamawiajgcego z ww. prawa przystuguje mu wytgcznie na
potrzeby wewnetrzne (w ramach organizacji Zamawiajgcego).

Prosimy o potwierdzenie, ze wymog éw nie odnosi sie do standardowej dokumentacji stanowigcej
komponent systemu (struktury danych, administratora, uzytkowej), poniewaz jest ona chroniona
prawami autorskimi na tozsamym poziomie z utworem typu oprogramowanie i przeniesienie praw
bedzie sie wigzato z powaznymi obcigzeniami finansowymi, ktérym budzet projektu moze nie
podotad.

Odpowiedz 14. Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 15. Wzér Umowy Par. 10 pkt 5: ,.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
niezaakceptowania proponowanego przez Wykonawce podwykonawcy.”

Prosimy o potwierdzenie, iz odmowa akceptacji proponowanego przez Wykonawce podwykonawcy
nastgpi tylko i wytgcznie w przypadku, w ktéorym zawiadomienie oraz podwykonawca nie spetnia
wymagan okreslonych w pkt. 4.

Odpowiedz 15 Zamawiajgcy potwierdza.
Pytanie 16. Wz6r Umowy Par. 11 pkt 3, ppkt 1), 2), 3), 4) i 5): ,,... % wynagrodzenia”.
Prosimy o doprecyzowanie jaki podziat wynagrodzenia przewiduje Zamawiajacy w zakresie

poszczegdlnych etapow.

Odpowiedz 16. Zamawiajgcy zmienia zapis umowy:
** Par. 11 pkt 3. Harmonogram ptatnosci stanowi zatgcznik do umowy.
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Pytanie 17. Wzér Umowy Par. 14 pkt 2 ppkt 1: ,Do razgcych naruszen Umowy zaliczajg sie
w szczegblnosci nastepujgce przypadki: 1)Wykonawca opdzni sie w realizacji prac dotyczgcych etapu:
I, 1, 1, 1V, V o okres dtuzszy niz 30 dni roboczych”.

Prosimy o potwierdzenie, iz postanowienia tego punktu dotyczg tylko sytuacji, w ktdérej przyczyny
opoéznienia w realizacji prac dotyczacych poszczegélnych etapdw lezg wytacznie po stronie
Wykonawcy.

Odpowiedz 17. Zamawiajacy potwierdza

Pytanie 18. Zatacznik nr 1 do SIWZ / Opis przedmiotu zamdwienia / pkt 3 Zobowigzania
Wykonawcy, ppkt 4.

Zwracamy sie z prosbg o doprecyzowanie w jaki sposéb ma zostaé dostarczona dokumentacja, czy
w wersji elektronicznej (zgodnie z postanowieniami punktu 4. w rozdziale 3.Zobowigzania
Wykonawecy, czy w wersji w wersji papierowej i elektronicznej (zgodnie z postanowieniami punktu 11.
w rozdziale 3. Wdrozenie ZSI). Prosimy o ujednolicenie zapiséw.

Odpowiedz 18. Zamawiajacy ujednolica zapisy. Wymagana jest wersja przynajmniej elektroniczna

Pytanie 19. Zatacznik nr 1 do SIWZ / Opis przedmiotu zamédwienia / pkt 4 Licencje ZSI, tabela
dotyczaca licenc;ji.

Zwracamy sie z prosbg o wyjasnienie, czy liczba oséb jednoczesnie pracujgcych odnosi sie do
wszystkich modutéw tacznie, czy do kazdego modutu z osobna?

Odpowiedz 19. Liczba osdb pracujgcych jednoczesnie odnosi sie do modutéw podzielonych zgodnie
tabelg w zatgczniku nr 1 do SIWZ.

Pytanie 20. Zatacznik nr 1 do SIWZ / Opis przedmiotu zaméwienia / pkt 5 Wdrozenie ZSI, ppkt.
9.

Zwracamy sie z prosbg o okreslenie jakie rezultaty powinny zosta¢ osiggniete podczas
przeprowadzania testéw poprawnosci dziatania ZSI.

Odpowiedz 20. Rezultatem wdrozenia powinien by¢ sprawnie dziatajgcy ZSI.

Pytanie 21. Zatacznik nr 1 do SIWZ / Opis przedmiotu zaméwienia / pkt 5 Wdrozenie ZSI, ppkt.
14.

Zwracamy sie z proshg o potwierdzenie, iz w zakresie modutéw dotyczgcych HIS systemem z ktérego
nalezy przenie$¢ dane jest tylko system Optimed.

Odpowiedz 21. Zamawiajgcy potwierdza.
Pytanie 22. Zat. nr 1 do SIWZ / Opis przedmiotu zamdwienia / pkt 7 Szkolenia uzytkownikéw
ppkt 2.
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Czy Zamawiajacy zgadza sie, aby na etapie analizy przedwdrozeniowe] zostat okreslony nie tylko
harmonogram realizacji szkolen, ale réwniez tematyczne zakresy szkolen obejmujgce konkretne
funkcjonalnosci z zat. nr 3 realizowane przez poszczegélne grupy zawodowe uzytkownikow (np.
pielegniarki, lekarze, administratorzy)?

Odpowiedz 22. Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie 23. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Wymagania dla modutu Apteka — migracja
danych / Punkt 1 - Wykonawca musi zapewni¢ migracje danych z modutu Apteka obecnie uzywanego
oprogramowania Optimed do nowego oprogramowania w zakresie:

o Stany magazynowe
. Katalogi

. Kontrahenci

. Pfatnicy

Czy Zamawiajacy zgadza sie na reczng migracje danych w zakresie katalogéow i standw
magazynowych? Katalog produktéw tworzony jest na podstawie aktualnego katalogu BAZYL.
Migracja automatyczna w tym zakresie miedzy jednym a drugim system z pewnoscig spowoduje
przeniesienie ewentualnych btednie zatozonych kartotek, czy btedne przeliczenia standow
magazynowych dla towardw.

Odpowiedz 23. Zamawiajgcy wyraza zgode.

Pytanie 24. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Wymagania dla modutu Apteka — migracja
danych / Punkt 2 — Migracja ma obejmowac takze dane z apteczek oddziatowych obecnie uzywanego
oprogramowania Optimed do nowego oprogramowania w zakresie:

. Stany magazynowe

Czy Zamawiajacy zgadza sie na reczng migracje danych w zakresie stanéw magazynowych na
apteczkach oddziatowych? Katalog produktéw aptecznych tworzony jest na podstawie aktualnego
katalogu BAZYL. Migracja automatyczna w tym zakresie miedzy jednym a drugim system z pewnoscig
spowoduje przeniesienie ewentualnych bfednie zatozonych kartotek, czy btedne przeliczenia standéw
magazynowych dla towardw.

Odpowiedz 24. Zamawiajgcy wyraza zgode.

Pytanie 25. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Wymagania dla modutu Apteczka / Punkt 19
— Mozliwos$¢ wstrzymania podawanie leku dla konkretnego pacjenta.

W zwigzku z tym, iz pracownicy Dziatu Farmacji nie majg mozliwosci ewidencji podania lekéw na
pacjenta, czy Zamawiajacy zgadza sie na realizacje tego punktu na dwdch réznych poziomach:

. mozliwosé wstrzymania obrotu dla catej kartoteki leku — w module Apteka

. mozliwo$¢é wstrzymania podania leku dla konkretnego pacjenta — w module Apteczka
Oddziatowa?

Odpowiedz 25. Zamawiajgcy wyraza zgode.

Pytanie 26. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Wymagania dla modutu Apteczka / Punkt 34
— Wspotpraca z kolektorami danych w zakresie ewidencji zuzycia lekdw na pacjenta: zaczytanie przez
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kolektor danych z SIM o osobach uprawnionych do ewidencji zuzycia, pacjentach przebywajacych na
oddziale.

W zwigzku z tym, iz rozwigzanie oparte o kolektory danych ze wzgledu na off-line-owe
przechowywanie stanéw magazynowych moze przyczynia¢ sie do bteddw przy Scigganiu stanéw
podczas zuzycia, czy Zamawiajgcy dopusci rozwigzanie alternatywne, ktdre oparte jest o urzadzenie
typu PDA z wbudowanym czytnikiem koddw i systemem Android, ktére pozwoli na prace w zakresie
zuzycia lekdw na pacjenta w trybie on-line?

Odpowiedz 26. Zamawiajgcy dopusci takie rozwigzanie.

Pytanie 27. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Wymagania dla modutu Apteczka / Punkt 35
— Wspétpraca z kolektorami danych w zakresie ewidencji zuzycia lekdw na pacjenta: zaczytanie
zwrotne (z kolektora do SIM) danych dotyczacy podan zaewidencjonowanych.

W zwigzku z tym, iz rozwigzanie oparte o kolektory danych ze wzgledu na off-line-owe
przechowywanie stanéw magazynowych moze przyczynia¢ sie do bteddéw przy Scigganiu standw
podczas zuzycia, czy Zamawiajgcy dopusci rozwigzanie alternatywne, ktdre oparte jest o urzadzenie
typu PDA z wbudowanym czytnikiem koddw i systemem Android, ktére pozwoli na prace w zakresie
zuzycia lekdw na pacjenta w trybie on-line?

Odpowiedz 27. Zamawiajgcy dopusci takie rozwigzanie.

Pytanie 28. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Wymagania dla modutu Apteczka / Punkt 49
— Mozliwos$¢ wprowadzania spisu z natury bezposrednio do systemu, w ktérym prezentowane sg
wytgcznie dane o $rodkach bez ilosci i serii.

Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na zmiane zapisu na ,Mozliwo$s¢ wprowadzania spisu z natury
bezposrednio do systemu, w ktdrym prezentowane sg wyfgcznie dane o srodkach bez ilosci i ceny.”
W naszym mniemaniu numer serii oraz data waznosci sg dos$¢ istotnymi informacjami podczas
tworzenia spisu natury, poniewaz jednoznacznie identyfikujg dany produkt.

Odpowiedz 28. Zamawiajgcy modyfikuje wymaganie zgodnie z wnioskiem zawartym w pytaniu.

Pytanie 29. Zat. nr 5 do SIWZ / Scenariusz prezentacji dla czesci medycznej — ppkt 5.

Czy Zamawiajgcy wymaga aby w toku postepowania Wykonawca dostarczyt klawiatury z czytnikiem
dowoddéw osobistych lub czytniki ocr? Prosimy o podanie ilosci oraz specyfikacji wymaganych
urzadzen.

Odpowiedz 29. Prosze o weryfikacje pytania gdyz w zataczniku nr 5 do SIWZ — ppkt5 nie ma
wymagania dotyczacego czytnikdw dowoddéw osobistych.

Pytanie 30. Wzér Umowy/ §1.Definicje/ Awaria/

»,0Znacza zaprzestanie dzialania Systemu ZSI lub jego czesci (administracyjnej, EOD, lub
medycznej), wynikajace z przyczyn, za ktére odpowiada Wykonawca;

Poniewaz powyzszy zapis jest mato precyzyjny i pozwala na swobodng interpretacje prosimy
o jego modyfikacje do brzmienia:

,0znacza zaprzestanie dziatania Systemu ZSl lub jego czesci (administracyjnej, EOD, lub
medycznej) wynikajgce z przyczyn, za ktore odpowiada Wykonawca tj. z powodu uszkodzenia lub
utraty kodu programu, struktur danych lub zawartosci bazy danych.”
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Modyfikacja dotyczy réwniez zapiséw: Wzor Umowy/ §9/ Gwarancja i serwis gwarancyjny/ pkt.2
a) oraz Zatgcznik nr 1/ Pkt. 9 Zasady gwarancji/ pkt. 2 a).

Odpowiedz 30. Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie 31. Wz6r Umowy/ §1.Definicje/ Usterka - oznacza ograniczenie dziatania
oprogramowania Systemu ZSI wynikajace z przyczyn, za ktére odpowiada Wykonawca;”

Poniewaz powyzszy zapis jest mato precyzyjny i pozwala na swobodng interpretacje prosimy
o jego modyfikacje do brzmienia:

,Usterka oznacza ograniczenie dziatania oprogramowania Systemu ZSI wynikajace z przyczyn, za
ktére odpowiada Wykonawca, ktdrego usuniecie wymaga prac programistycznych.”

Modyfikacja dotyczy réwniez zapiséw: Wzér Umowy/ §9/ Gwarancja i serwis gwarancyjny/ pkt.3
b) oraz Zatgcznik nr 1/ Pkt. 9 Zasady gwarancji/ pkt. 2 b).

Odpowiedz 31. Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 32. Wzér Umowy/ §9/ Gwarancja i serwis gwarancyjny/ pkt.4 oraz Zatacznik nr 1/ Pkt.
9 Zasady gwarancji/ pkt. 4 :
»,Zamawiajagcy wymaga, aby Wykonawca posiadat aplikacje internetowa do przyjmowania
i obstugi zgtoszen, bedacej podstawg komunikacji miedzy Zamawiajacym i Wykonawca w
zakresie zgtoszen. Aplikacja powinna posiada¢ mozliwos¢ wysytania powiadomien na temat
zgloszen na podany adres e-mail, mozliwos¢ generowania raportéw zwigzanych ze
zgloszeniami.”
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna warunek za spetniony jedli mozliwosé
raportowania bedzie odbywata sie kazdorazowo na wniosek Zamawiajgcego?

Odpowiedz 32. Zamawiajgcy wyraza zgode.

Pytanie 33.  Wz6r Umowy/ §9/ Gwarancja i serwis gwarancyjny/ pkt.5 oraz Zatacznik nr 1/ Pkt.
9 Zasady gwarancji/ pkt. 5:
,Wszelkie wady bedgq zgltaszane przez Zamawiajgcego poprzez dedykowang aplikacje
internetowg w wyjatkowych sytuacjach droga elektroniczng lub telefonicznie.”
Prosimy o potwierdzenie, ze poprzez ,sytuacje wyjatkowe” Zamawiajagcy rozumie sytuacje, w
ktorych nie bedzie mozliwosci zgtaszania poprzez aplikacje internetowa, ktéra bedzie stanowita
podstawowe Zrédto komunikacji — jako najbardziej bezpiecznej i pozadanej formy komunikacji.

Odpowiedz 33. Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 34. Wzér Umowy/ §9/ Gwarancja i serwis gwarancyjny/ pkt.6 oraz Zatacznik nr 1/ Pkt.
9 Zasady gwarancji/ pkt. 6:

»Wykonawca bedzie zobowigzany do niezwtocznego potwierdzania otrzymanego zgtoszenia
droga elektroniczna.”

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy wymaga potwierdzania otrzymanego zgtoszenia drogg
elektroniczng, tylko w przypadku kiedy nie bedzie mozliwosci zgtaszania probleméw przez
dedykowang aplikacje, w ktdrej potwierdzeniem powyzszego jest zmiana statusu zgtoszenia.

Odpowiedz 34. Zamawiajgcy nie wyraza zgody.
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Pytanie 35. Wzér Umowy/ §9/ Gwarancja i serwis gwarancyjny/ pkt.9 oraz Zatacznik nr 1/ Pkt.
9 Zasady gwarancji/ pkt. 9:
»W ramach gwarancji Zamawiajacy zobowigzany jest zgtasza¢ wykryte awarie, wady lub
btedy Systemu, a Wykonawca usuwac zgodnie z uzgodniong procedury zgtaszania wad lub
btedow”.
Zgodnie z zapisami Wzér Umowy/ §9/ Gwarancja i serwis gwarancyjny/ pkt.9 oraz Zatgcznik nr 1/
Pkt. 9 Zasady gwarancji/ pkt. 7, prosimy o potwierdzenie, ze przez ,wade” Zamawiajgcy rozumie
definicje usterki?

Odpowiedz 35. Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 36. Wzér Umowy/ §9/ Gwarancja i serwis gwarancyjny/ pkt.10, ppkt.10.1 oraz
Zatacznik nr 1/ Pkt. 9 Zasady gwarancji/ pkt.10, ppkt. 10.1:
,Dostepnos¢ ustug gwarancyjnych dla czesci medycznej — 24h/365 dni.”
Prosimy o potwierdzenie, ze zgodnie z zapisem Umowy §11.5 Zamawiajacy poprzez dostepnosé
ustug rozumie mozliwos¢ zgtaszania problemoéw poprzez dedykowang aplikacje?

Odpowiedz 36. Zamawiajacy pod pojeciem 24h/365 dni rozumie dostep do skutecznej obstugi
serwisowej nie tylko mozliwosc¢ zgtoszenia awarii.

Pytanie 37. Wzér Umowy/ §9/ Gwarancja i serwis gwarancyjny/ pkt.10, ppkt.10.3 oraz
Zatacznik nr 1/ Pkt. 9 Zasady gwarancji/ pkt.10, ppkt. 10.3:
,Usuwanie awarii i usterek w oprogramowaniu (godziny robocze liczone w dniach pracy
Zamawiajacego)”.
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy poprzez powyzszy zapis rozumie godziny robocze
liczone w dniach zgodnie z Umowa §1.Definicje ust. 1?

Odpowiedz 37. Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 38. Wzér Umowy/ §9/ Gwarancja i serwis gwarancyjny/ pkt.10, ppkt.10.3 a) i b) oraz
Zatacznik nr 1/ Pkt. 9 Zasady gwarancji/ pkt.10, ppkt. 10.3 a)i b):
»(-..) dostep zdalny (pierwszorzednie) - czas reakcji: liczba godzin roboczych od momentu
zgloszenia do Wykonawcy, czas usuniecia btedu: liczba godzin roboczych od momentu przyjecia
zgtoszenia przez Wykonawce.”

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy przez czas reakcji rozumie czas, ktory uptynie do
momentu potwierdzenia przez Wykonawce otrzymania zgtoszenia?

Odpowiedz 38. Zamawiajgcy ma na mysli czas od wystania zgtoszenia przez Zamawiajgcego.

Pytanie 39. Wzér Umowy/ §9/ Gwarancja i serwis gwarancyjny/ pkt.10, ppkt.10.3 a) i b) oraz
Zatacznik nr 1/ Pkt. 9 Zasady gwarancji/ pkt.10, ppkt. 10.3 a)i b):
»(...) dostep zdalny (pierwszorzednie) - czas reakcji: liczba godzin roboczych od momentu
zgtoszenia do Wykonawcy, czas usuniecia btedu: liczba godzin roboczych od momentu przyjecia
zgtoszenia przez Wykonawce.”
Prosimy o potwierdzenie, ze usuniecie btedu jest rowne czasowi naprawy?

Odpowiedz 39. Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie 40. Wzér Umowy/ §9/ Gwarancja i serwis gwarancyjny/ pkt.10, ppkt.10.3 a) i b) oraz
Zatacznik nr 1/ Pkt. 9 Zasady gwarancji/ pkt.10, ppkt. 10.3 a)i b):
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»(-..) dostep zdalny (pierwszorzednie) - czas reakgcji: liczba godzin roboczych od momentu

zgtoszenia do Wykonawcy, czas usuniecia btedu: liczba godzin roboczych od momentu przyjecia

zgtoszenia przez Wykonawce.”

W zwigzku z mato precyzyjnym okresleniem, prosimy o potwierdzenie, ze przez ,czas usuniecia

btedu” Zamawiajacy rozumie liczbe godzin roboczych od uptyniecia czasu reakc;ji?

Odpowiedz 40. Czas usuniecia btedu liczony jest zgodnie z zapisem od momentu przyjecia
zgtoszenia.

Pytanie 41. Wzér Umowy/ §9/ Gwarancja i serwis gwarancyjny/ pkt.10, ppkt.10.3 a) oraz
Zatacznik nr 1/ Pkt. 9 Zasady gwarancji/ pkt.10, ppkt. 10.3 a):

Btad krytyczny Czes¢ medyczne

Czas naprawy 8h

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zgodnie Zatgcznikiem nr. 3 Oprogramowanie
wymaganie Gwarancja i szkolenia pkt. 205 wymaga aby czas naprawy wynosit max 48 godz. a nie
8h.

Odpowiedz 41. Zamawiajagcy wymaga aby czas naprawy wynosit 8h. Zapis w zatgczniku nr 3 do
SIWZ zostat poprawiony.

Pytanie42. Wzér Umowy/ §9/ Gwarancja i serwis gwarancyjny/ pkt.10, ppkt.10.3 b) oraz
Zatacznik nr 1/ Pkt. 9 Zasady gwarancji/ pkt.10, ppkt. 10.3 b):
Btad niekrytyczny Czes¢ medyczna
Czas reakgji 8h

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zgodnie Zatgcznikiem nr. 3 Oprogramowanie
wymaganie Gwarancja i szkolenia pkt. 206 wymaga aby czas reakcji wynosit max 48 godz. a nie
8h.

Odpowiedz 42. Zamawiajgcy wymaga aby czas reakcji wynosit 8h. Zapis w zatgczniku nr 3 do SIWZ
zostat poprawiony.

Pytanie 43. Wzér Umowy/ §9/ Gwarancja i serwis gwarancyjny/ pkt.10, ppkt.10.3 ppkt.C) oraz
Zatacznik nr 1/ Pkt. 9 Zasady gwarancji/ pkt.10, ppkt. 10.3 ppkt.C):

Prosimy o potwierdzenie, ze ppkt: C 1 i C2 — odnoszg sie do czesci administracyjnej?

Odpowiedz 43. ppkt: C 1 odnosi sie wytgcznie do czesci administracyjnej natomiast C2 réwniez
do czesci medycznej (sprawozdania GUS).

Pytanie 44. Wzér Umowy/ §9/ Gwarancja i serwis gwarancyjny/ pkt.10, ppkt.10.3 ppkt.C) oraz
Zatacznik nr 1/ Pkt. 9 Zasady gwarancji/ pkt.10, ppkt. 10.3 ppkt.C):

Prosimy o potwierdzenie ze ppkt. 3 odnosi jedynie sie do ppkt.4?

Odpowiedz 44. Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie 45. Wzér Umowy/ §9/ Gwarancja i serwis gwarancyjny/ pkt.10, ppkt.10.4 oraz
Zatacznik nr 1/ Pkt. 9 Zasady gwarancji/ pkt.10, ppkt. 10.4:
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»(--.) Zamawiajacy zapewni Wykonawcy petne i bezptatne wsparcie, w szczegdlnosci poprzez
zapewnienie wspoétpracy pracownikéw, zapewnienie pomieszczenn do pracy oraz mozliwie
najdoktadniejszego opisu awarii, btedu lub wady, dostarczajgc wymagane dane oraz tworzac
potaczenia telekomunikacyjne z serwerem bazy danych.(...).

Prosimy o potwierdzenie ze Zamawiajacy zapewni Wykonawcy takze mozliwosé instalacji
narzedzi/oprogramowania umozliwiajgcych bezpieczny szyfrowany zdalny dostep do
serwera/éw, na ktéorym/ch posadowione jest serwisowane Oprogramowanie Aplikacyjne, oraz
MBD wraz z Bazg danych celem uruchomienia Aplikacji/zestawienia potgczenia.

Odpowiedz 45. Zamawiajacy wyraza zgode pod warunkiem ze Wykonawca dostarczy wszelkie
wymagane licencje (jezeli bedg wymagane) do korzystania z ww. oprogramowania.

Pytanie 46. Wz6r Umowy/ §9/ Gwarancja i serwis gwarancyjny/ pkt.10, ppkt.10.4 oraz
Zatacznik nr 1/ Pkt. 9 Zasady gwarancji/ pkt.10, ppkt. 10.4:
»(...) Zamawiajacy zobowigzuje sie do zaakceptowania kazidej bezptatnej nowej wersji
oprogramowania, chyba, ze prace zwigzane z jej wdrozeniem zostatyby uznane za nadmierne.”
Prosimy o uszczegdtowienie jakie czynnos¢ Zamawiajgcy uznaje za nadmierne?
Tym samym chcieliby$my zaznaczyé, ze uaktualnienie nierzadko eliminuje btedy aplikacji, gdzie
w takich sytuacjach wgranie nowej wers;ji jest konieczne.

OdpowiedZ 46. Zamawiajagcy ma na mysli rozwigzanie ktére wymagato by zmiany platformy
sprzetowej i programowej ktére znacznie zmieniato architekture rozwigzania u Zamawiajacego.

Pytanie 47. Wzé6r Umowy/ §9/ Gwarancja i serwis gwarancyjny/ pkt.10, ppkt.10.5 ppkt.a) oraz
Zatacznik nr 1/ Pkt. 9 Zasady gwarancji/ pkt.10, ppkt. 10.5 ppkt.a):
»(-..)Zgtoszenia awarii i usterek Zamawiajacy moze wykonywaé catlodobowo z wytaczeniem
zgloszen telefonicznych, ktére moga sie odbywaé w godzinach od 8.00 — 16.00.”
Prosimy o potwierdzenie, ze zgodnie z zapisami Wzér Umowy/ §9/ Gwarancja i serwis
gwarancyjny/ pkt.5 oraz Zatgcznik nr 1/ Pkt. 9 Zasady gwarancji/ pkt. 5, Zamawiajgcy rozumie
sytuacje, w ktorych nie jest mozliwe korzystanie z dedykowanej aplikacji internetowej?

Odpowiedz 47. Zgtoszenia telefoniczna odbywac sie bedg w czasie nie jest mozliwe korzystanie z
dedykowanej aplikacji internetowe;j.

Pytanie 48. Zatacznik nr. 3 Oprogramowanie/ HIS - Wymagania ogélne/ Gwarancja i szkolenia
pkt. 201 W okresie gwarancji min. 2 nieodptatne przeglady gwarancyjne rocznie.
Prosimy o potwierdzenie, ze przeglady gwarancyjne mogg odby¢ sie zdalnie.

Odpowiedz 48. Zamawiajgcy akceptuje przeglady gwarancyjne zdalne jezeli ich specyfika nie
wymaga wykonania ich w miejscu instalacji.

Pytanie 49. Zatacznik nr. 3 Oprogramowanie/ HIS - Wymagania ogélne/ Gwarancja i szkolenia
pkt. 203 Czas reakcji i czas naprawy (rozumiane jako przywrdcenie pierwotnej funkcjonalnosci)
liczone w godzinach min. w dni robocze, tj. poniedziatek-pigtek min. 8.00-17.00
Prosimy o potwierdzenie, ze zgodnie z zapisem wzoru umowy §9 pkt. 10.3 czas reakcji i czas
naprawy liczone sg w dniach roboczych, tj. poniedziatek-pigtek min. 8.00-16.00 a nie 8.00-17.00.

Odpowiedz 49. Punkt zostat usuniety. Obowigzujace sg zapisy z Zatacznika nr.1 do SIWZ
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Pytanie 50. Zatacznik nr. 3 Oprogramowanie/ HIS - Wymagania ogélne/ Gwarancja i szkolenia
pkt. 204 Czas reakcji na zgtoszenie awarii krytycznej max 4 godz.
Prosimy o potwierdzenie, ze zgodnie z zapisami wzoru umowy §9 pkt. 10.3 4) czas reakcji max 4h
dotyczy jedynie sporzadzania raportu deklaracji do NFZ - w dniach 2 - 6 kazdego miesiaca.

Odpowiedz 50. Punkt zostat usuniety. Obowigzujace sg zapisy z Zatgcznika nr.1 do SIWZ

Pytanie 51. Zatacznik nr. 3 Oprogramowanie/ HIS - Wymagania ogélne/ Gwarancja i szkolenia
pkt. 207 Czas usuniecia awarii nie krytycznej max 96 godz.
Prosimy o potwierdzenie, ze zgodnie ze wzorem umowy §9 pkt 10.3 b) Zamawiajacy wymaga
naprawy w ciggu 7 dni roboczych.

Odpowiedz 51. Punkt zostat usuniety. Obowigzujace sg zapisy z Zatacznika nr.1 do SIWZ

Pytanie 52. Zatacznik Nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Wymagania dla modutu Gruper / Punkt
- Serwer grupowania potrafi raportowac swaj stan i statystyke uzycia poszczegdlnych gruperow”

Czy Zamawiajacy uzna punkt za spetniony, jesli przebieg operacji wykonywanych przez Gruper bedzie
zapisywany w czytelnych logach?

Odpowiedz 52. Zamawiajgcy uzna takie rozwigzanie.

Pytanie 53. Zatacznik Nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Wymagania dla modutu Obchéd /
Punkt 12 — Uwagi dodatkowe.

Prosimy Zamawiajgcego o sprecyzowanie informacji, ktére powinny by¢ zawarte w polu
z dodatkowymi uwagami.

Odpowiedz 53. Szczegdtowe informacje zostang podane na etapie analizy przedwdrozeniowe;j.

Pytanie 54. Zatacznik Nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Wymagania dla modutu Obchéd /
Punkt 44 — Uwagi.

Prosimy Zamawiajgcego o sprecyzowanie informacji, ktore powinny by¢ zawarte w polu z uwagami.
Odpowiedz 54. Szczegdtowe informacje zostang podane na etapie analizy przedwdrozeniowe;j.

Pytanie 55. Zatacznik Nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Wymagania dla modutu Pracownia
Diagnostyczna / Punkt 21 — Mozliwos$¢ wykonywania raportow z terminarza on-line

Czy Zamawiajacy uzna punkt za spetniony, jezeli raport terminarza bedzie mozna uruchomic z innego
okna niz okno terminarza?

Odpowiedz 55. Zamawiajgcy uzna takie rozwigzanie.

Pytanie 56. Zatacznik Nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Wymagania dla modutu Pracownia
Diagnostyczna / Punkt 22 — Mozliwos$¢ tworzenia formularzy zleceniowych i wynikowych
odpowiadajgcych indywidualnym potrzebom danej pracowni diagnostyczne;.

Czy Zamawiajacy uzna punkt za spetniony, jezeli w ramach istniejgcych formularzy bedzie istnie¢
mozliwos¢ rozbudowy o pola wymagane do ewidencji na poziomie skierowania i wyniku?
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Odpowiedz 56. Zamawiajgcy uzna takie rozwigzanie.

Pytanie 57. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Wymagania dla modutu Blok Porodowy /
Punkt 164 — Automatyczna ewidencja w systemie danych noworodka wprowadzonego w module
Blok Porodowy: w przypadku zgonu noworodka lub urodzenia martwego automatyczne wypetnienie
karty zgonu.

Karta zgonu jest dokumentem zbierajgcym szczegdtowy wachlarz danych obwarowany przepisami
dotyczacymi dokumentacji medycznej. Czesci z nich nie mozna uzupetni¢ automatem. Czy
Zamawiajgcy dopuszcza czesciowe wypetnienie karty zgonu danymi dotyczgcymi noworodka?

Odpowiedz 57. Zamawiajgcy uzna takie rozwigzanie.

Pytanie 58. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Wymagania dotyczace systemu
informatycznego w zakresie integracji z systemami logistycznymi

Czy w zakresie automatyzacji i integracji z systemem logistycznym Zamawiajacy planuje zrealizowac
funkcjonalnosci Unit-Dose?

Odpowiedz 58. Zamawiajacy aktualnie nie posiada systemu logistycznego.

Pytanie 59. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Wymagania dotyczace systemu
informatycznego w zakresie integracji z systemami logistycznymi. / Punkt 181 - Modut zlecen
lekarskich elektronicznych musi generowac zlecenie elektroniczne w postaci podpisanego cyfrowo,
zgodnie z wymaganiami prawa, dokumentu w formacie HL7 CDA r2.

Prosimy o informacje, czy Zamawiajacy dysponuje specyfikacjg wymaganych dokumentéw EDM? W
zakresie funkcjonalnosci w jakiej Zamawiajacy planuje wykorzysta¢ dokumenty HL7 CDA wymagany
jest poziom 3 ich specyfikacja. Poniewaz wg wiedzy Oferenta nie istniejg takie specyfikacje
dokumentédw wewnetrznych, w zwigzku z tym prosimy o ich udostepnienie lub stwierdzenie, ze w
ramach tej funkcjonalnosci Zamawiajgcy zamierza wykorzystaé standard opracowany przez CSIOZ np.
recepta. Prosimy rowniez o okreslenie czy dokumenty zlecen np. lekéw majg zawiera¢ pojedynczg
dawke leku zaplanowang do podania pacjentowi o konkretnej godzinie czy tez Zamawiajacy w tym
obszarze ma swoje odmienne wymogi?

Odpowiedz 59. zamawiajgcy zamierza opierac sie na standardach tworzonych przez CSIOZ.

Pytanie 60. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Wymagania dotyczace systemu
informatycznego w zakresie integracji z systemami logistycznymi / Punkt 183 - Dostawca musi
zapewni¢ mechanizm pozwalajacy na pobieranie i przetwarzanie dokumentéw w formacie HL7 CDA
r2 pochodzgcych z systemoéw zewnetrznych i tadowanie danych do systemu HIS.

Czy Zamawiajacy oczekuje zaoferowania systemu informatycznego niezaleznego od HIS
obstugujgcego procesy wymiany dokumentdéw elektronicznych wg np. standardu IHR?

Odpowiedz 60. Zamawiajgcy nie narzuca czy funkcjonalnos¢ bedzie obstugiwana przez system
zewnetrzny czy przez HIS

Pytanie 61. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / HIS — Wymagania ogélne / Punkt — System
musi posiada¢ funkcje/narzedzie, dzieki ktdremu uaktualnienia aplikacji w sposéb automatyczny
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(uprzednio zdefiniowany) sg rozpowszechniane na wszystkie stacje robocze/terminale bez
koniecznosci wykonywania jakichkolwiek czynnosci poza obszarem serwerowym.

Czy Zamawiajgcy uzna punkt za spetniony jezeli Wykonawca przygotuje dedykowang aplikacje, ktdra
przy wigczaniu wszystkich stacji roboczej bedzie automatycznie aktualizowata pliki i biblioteki
aktualizacyjne system w architekturze dwuwarstwowej aplikacji? W przypadku korzystania z systemu
w architekturze tréjwarstwowej wykonywane sg czynnosci jedynie w obszarze serwerowym.

Odpowiedz 61. zamawiajacy uzna punkt za spetniony tylko w przypadku gdy Wykonawca dostarcza
oprogramowanie w architekturze hybrydowej tzn. dwu i trzywarstwowej.

Pytanie 62. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / HIS — Wymagania ogdlne / Punkt — W
miejscach przyje¢ Pacjenta HIS musi wspdtpracowaé z czytnikami dowoddéw osobistych lub
z klawiaturami z wbudowanym OCR umozliwiajgcym skanowanie imienia i nazwiska Pacjenta z
dowodu osobistego.

Prosimy o uzupetnienie informacji z jakimi czytnikami dowoddéw osobistych badz klawiaturami
z wbudowanym OCR ma wspotpracowac system.

Odpowiedz 62. zamawiajacy nie narzuca konkretnych rozwigzan.

Pytanie 63. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Wymagania dla modutu Izba Przyje¢ / Punkt
— System jest wyposazony w mozliwos¢ oznaczania zdefiniowanych grup swiadczen.

Prosimy Zamawiajgcego o uszczegétowienie pojecia grup Swiadczen.
Odpowiedz 63. Grupa jest to zbidr Swiadczen.

Pytanie 64. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Wymagania dla modutu Biuro Przyje¢ /
Statystyka medyczna / Punkt — Mozliwos¢ definicji schematdw obliczers statystyki: osobodni dla
oddziatéw dziennych na podstawie obecnosci.

Czy Zamawiajacy uzna punkt za spetniony, jezeli na oddziatach dziennych bedzie mozliwos¢
weryfikacji obecnosci pacjenta oraz raportowania wprowadzonych danych?

Odpowiedz 64. Zamawiajacy nie uzna takiego rozwigzania.

Pytanie 65. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Wymagania dla modutu Biuro Przyje¢ /
Statystyka medyczna / Punkt — Modut umozliwia zarzadzanie statystyka zwigzang ze wskaznikami
szpitalnymi.

Prosimy Zamawiajgcego o uszczegétowienie, co oznacza zarzgdzanie statystykg zwigzana ze
wskaznikami szpitalnymi? Czy Zamawiajgcy uzna punkt za spetniony w przypadku mozliwosci
wydruku raportu ze wskaznikami szpitalnymi, generowania na podstawie ewidencji ruchu chorych
pacjentow?

Odpowiedz 65. Zarzadzanie statystykg to obstuga wszystkich wskaznikdw szpitalnych takich jak.
Przecietny pobyt w szpitalu, Srednie obtozenia tdzka, przelotowos¢, wskaznik smiertelnosci itd.
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Pytanie 66. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Wymagania dla modutu Gabinety / Punkt —

Integracja w zakresie kartotek pacjentow z wykorzystywanymi u Zamawiajgcego pozostatymi
modutami systemu.

Prosimy o wyjasnienie czy poprzez ten punkt Zamawiajgcy ma na mysli sytuacje, w ktérej jesli zostang
zmienione dane pacjenta w kartotece w module Gabinet, to zmiany bedg widoczne w innych
modutach?

OdpowiedZz 66. Zamawiajagcy ma na mysli sytuacje kiedy zmiana raz wprowadzona w systemie
widoczna jest we wszystkich jego modutach.

Pytanie 67. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Wymagania dla modutu Gabinety / Punkt —
System jest wyposazony w mozliwos¢ oznaczania zdefiniowanych grup swiadczen.

Prosimy Zamawiajgcego o uszczegétowienie pojecia grup Swiadczen.

Odpowiedz 67. Grupa pacjentow — zbidr pacjentow zdefiniowany wg. klucza wybranego przez
uzytkownika.

Pytanie 68. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Wymagania dla modutu Gabinety / Punkt —
Wspdtpraca z czytnikami kodéw kreskowych w zakresie co najmniej identyfikacji pacjenta po kodzie
zamieszczonym na dokumentacji medycznej oraz pracownika po identyfikatorze osobowym.

Prosimy Zamawiajgcego o uszczegdtowienie, w jaki sposéb ma by¢ identyfikowany pracownik za
pomocg czytnika kodéw kresowych na liscie pacjentéw w module Gabinet?

Odpowiedz 68. Szczegdtowe informacje zostang podane na etapie analizy przedwdrozeniowej.

Pytanie 69. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Wymagania dla modutu Gabinety / Punkt —
Obstuga kart diagnostyki i leczenia onkologicznego (DiLO): Mozliwos¢ usuniecia informacji o realizacji
etapu karty DiLO w ramach swiadczenia bez koniecznosci usuwania catej karty.

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ anulowania etapu karty zamiast jej usuniecia? Usuwanie
rekordow powoduje zatrzymanie historii wpiséw w systemie.

Odpowiedz 69. Zamawiajacy uzna takie rozwigzanie

Pytanie 70. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Wymagania dla modutu Dokumentacja
Medyczna — czesé lekarska / Punkt — Mozliwo$¢ generowania nastepujacych wydrukéw: epikryz

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015r. w sprawie rodzajow, zakresu i wzoréw
dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania, nie wskazuje takiego dokumentu. Czy
Zamawiajgcy dopuszcza zaprezentowanie Karty informacyjnej z leczenia szpitalnego, ktéry zazwyczaj
zawiera epikryze?

Odpowiedz 70. Zamawiajgcy nie uzna takiego rozwigzania.
Zat. nr 3 do SIWZ — Oprogramowanie/ Wymagania dla modutu PACS

W opisie wymagan znajduje sie opis sprzetu tj. stacji diagnostycznej, ktéra nie jest
elementarnym punktem oprogramowania i nie jest niezbedna do skutecznego dziatania catego
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systemu. Ponadto, w zataczniku nr 2 do SIWZ, éw sprzet w ogdle nie wystepuje. Prosimy o usuniecie

zapisu lub odpowiednig modyfikacje opisu przedmiotu zamdwienia.

Odpowiedz do Zat. nr 3 do SIWZ — Oprogramowanie/ Wymagania dla modutu PACS.

Zamawiajgcy umiescit opis stacji diagnostycznej w sekcji dotyczacej systemu PACS aby jednoznacznie
okresli¢ jego przeznaczenie. Wymaganie pozostaje bez zmian.

Pytanie 71. Zat. nr 3 do SIWZ — Oprogramowanie / Cze$¢ administracyjna.

Zamawiajgcy przewiduje realizacje funkcji z zakresu rachunku kosztéw w systemie finansowym (ERP)
oraz BIl. Miejsce podziatu pomiedzy system medyczny a ERP jest w dostepnych na rynku
rozwigzaniach informatycznych rdéine i cze$¢ RKL (uktad przedmiotowy kosztow) dla ktorego
nosnikiem kosztow jest procedura medyczna wystepuje czesto po stronie systemdédw medycznych.
Zwracamy sie z prosbg o dopuszczenie mozliwosci wyceny kosztéw procedur i ich agregowania na
poziomie poszczegdlnych hospitalizacji po stronie potgczonych systeméw HIS i Bl z jednoczesnym
zaczytywaniem niezbednych informacji kosztowych z ERP.

Odpowiedz 71. Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Pytanie 72. Zat. nr 3 do SIWZ — Oprogramowanie / Cze$¢ EOD i Bl / Mechanizmy analityczne i
raportowe

W systemie Bl zamawiajgcy okresla wymodg ,Analizy danych na komputerze bez dostepu do sieci

komputerowej (dane lokalne)”. Poniewaz godzi on w filozofie systeméw klasy BI, ktére winny by¢ na

biezagco zasilane danymi celem umozliwienia realizacji funkcji takich jak raporty i analizy

(wymaganych z resztg w innych miejscach przez Zamawiajgcego) prosimy o wykreslenie tego

wymogu.

Odpowiedz 72. Zamawiajgcy ma na mysli wczesdniejsze zasilenie danymi a nastepnie mozliwos¢ ich
analizy nie bedac aktualnie podtgczonym do sieci lokalnej

Pytanie 73. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$é Bl / Kalkulacja Kosztéow Leczenia /
Punkt - Definiowanie okreséw rozliczeniowych: normatywnych, rzeczywistych i symulowanych

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze wymienione wyzej okresy sg tozsame wobec siebie.
Odpowiedz 73. Zamawiajgcy ma na mysli jak w wymaganiu.

Pytanie 74. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Kalkulacja Kosztéw Leczenia /
Punkt - W ramach okreséw rozliczeniowych podziat na okresy: miesieczne, kwartalne, pétroczne,
roczne.

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w systemie musi by¢ mozliwos¢ zdefiniowania
dowolnego roztgcznego okresu.

Odpowiedz 74. Zamawiajacy nie stawia takiego warunku.

Pytanie 75. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Kalkulacja Kosztéw Leczenia /
Punkt -Tworzenie grup pracownikéw z mozliwoscig przyporzadkowania dowolnych pracownikéw
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do grupy z przypisaniem informacji o kosztach normatywnych pracy danego pracownika,
nominalne;j ilosci godzin pracy w miesigcu, miejscu zatrudnienia.

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w systemie ERP musi by¢ mozliwos¢ zdefiniowania grup
pracownikéw ktére bedg mogty by¢ wykorzystywane w KKL.

Odpowiedz 75. Zamawiajgcy nie narzuca formy spetnienia wymagania.

Pytanie 76. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Kalkulacja Kosztéw Leczenia /
Punkt - Dostepnos$¢ narzedzia kontrolingowego zapewniajgcego elastyczne generowanie
zestawien i raportow

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze pod pojeciem narzedzia zapewniajgcego elastyczne

generowanie zestawien i raportéw rozumie mozliwos¢ tworzenia analiz za pomocg narzedzia

dziatajgcego analogicznie jak funkcja tabel przestawnych w Excel.

Odpowiedz 76. Zamawiajacy nie narzuca formy spetnienia wymagania.

Pytanie 77. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Czes¢ Bl / Kalkulacja Kosztéw Leczenia /
Punkt - Mozliwosc¢ analizy danych i uzyskania informacji o efektywnosci planowanych inwestycji

W zwigzku z tym, ze w przedmiocie zamdwienia nie ma modutu do zarzgdzania inwestycjami prosimy
Zamawiajgcego o wykreslenie wymogu z SIWZ.

Odpowiedz 77. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ..

Pytanie 78. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Kalkulacja Kosztéow Leczenia /
Punkt - Ewidencja kosztéw pierwotnych (planowanych) i wtdérnych (pochodzacych z rozliczenia)

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, czy pod pojeciem kosztéw pierwotnych rozumie koszty
bezposrednie, a pod pojeciem kosztéw wtdrnych koszty posrednie?

Odpowiedz 78. Zamawiajgcy ma na mysli jak w wymaganiu.

Pytanie 79. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Kalkulacja Kosztéw Leczenia /
Punkty - Funkcjonalnos$¢ umozliwiajagca wyodrebnienie czesci sktadowych tej procedury w postaci
innych obiektow kosztow wchodzacych w jej sktad oraz zasobéw ekonomicznych. W przypadku
kazdego obiektu innego niz zasdb ekonomiczny nalezy wyodrebni¢ w nim liste zasobdw
z poziomem szczegétowosci identycznym jak w przypadku procedury medycznej. W przypadku
kazdego zasobu nalezy zaprezentowaé nosnik tego zasobu, ilos¢ zasobu oraz jego koszt
jednostkowy i catkowity.

W zwigzku z brakiem spdjnosci tego punktu z pozostatymi wymaganiami dla tego modutu prosimy
Zamawiajgcego i wykreslenie punktu z SIWZ.

Odpowiedz 79. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi Zzadania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ..

Pytanie 80. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Kalkulacja Kosztéw Leczenia /
Punkt - Funkcjonalnos¢ umozliwiajacg wyodrebnienie czesci sktadowych osobodni hospitalizacji
w postaci innych obiektéw kosztéw wchodzgcych w jej sktad oraz zasobéw ekonomicznych.
W przypadku kazdego obiektu innego niz zaséb ekonomiczny nalezy wyodrebni¢ w nim liste
zasobow z poziomem szczegdtowosci identycznym jak w przypadku osobodnia hospitalizacji.
W przypadku kazdego zasobu ekonomicznego wchodzacego w skfad osobodnia hospitalizacji
nalezy zaprezentowac nosnik tego zasobu, ilos¢ zasobu oraz jego koszt jednostkowy i catkowity.
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W zwigzku z brakiem spdéjnosci tego punktu z pozostatymi wymaganiami dla tego modutu prosimy

Zamawiajgcego i wykreslenie punktu z SIWZ.

Odpowiedz 80. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi Zzadania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapisow SIWZ.

Pytanie 81. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Mechanizmy analityczne
i raportowe / Punkt - Mozliwo$¢ konstruowania dashboardu z juz przygotowanych wykreséw.

Prosimy o potwierdzenie Zamawiajgcego, czy pod pojeciem przygotowanych wykresdow rozumie
predefiniowane widzety bedace elementami sktadowymi pulpitu menadzerskiego?

Odpowiedz 81. Zamawiajacy nie narzuca formy spetnienia wymagania.

Pytanie 82. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Mechanizmy analityczne
i raportowe / Punkt — Mozliwo$¢ dostosowania kolorystyki dashboardu do wtasnych wymagan
Prosimy o potwierdzenie Zamawiajgcego, czy zaakceptuje rozwigzanie gdzie poszczegdlnym

elementom wykresu (kolumny, linie, kota) moze przyporzadkowaé dowolny kolor?

Odpowiedz 82. W rozumieniu Zamawiajgcego Dashboard i wykres nie sg tozsame.

Pytanie 83. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Mechanizmy analityczne
i raportowe / Punkt — Mozliwo$¢ filtrowania danych wg. zakresu mniejsze/réwne/wieksze niz
Prosimy o potwierdzenie Zamawiajgcego, czy wyzej wymienione sposoby filtrowania danych dotycza

wymiaréw?

Odpowiedz 83. Zmawiajgcy ma na mysli jak w wymaganiu.

Pytanie 84. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Mechanizmy analityczne
i raportowe / Punkt — Mozliwosé filtrowania danych na poziomie miar wyliczanych z danych
zrédtowych

Prosimy o potwierdzenie Zamawiajgcego, czy po pojeciem miar wyliczanych rozumie miary

zdefiniowane w modelu analitycznym OLAP (np. rok do roku, srednia, wartosci narastajgco)?

Odpowiedz 84. Zamawiajgcy nie narzuca konkretnego technicznego podejscia spetniajgcego
wymaganie.

Pytanie 85. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Mechanizmy analityczne
i raportowe / Punkt — Mozliwo$¢ porodwnywania i wyliczenia zmian w tym samym wykresie
danych dla podobnych okreséw czasu (rok-do-roku, tydzien-do-tygodnia, dzien-do-dnia, od-
poczatku-roku-do-wczoraj vs. poprzedni-rok-od-poczatku-do-daty)

Prosimy o potwierdzenie Zamawiajgcego, czy przez wyzej rozumiane s3 miary wyliczalne

zdefiniowane w OLAP?

Odpowiedz 85. Zamawiajgcy nie narzuca konkretnego technicznego podejscia spetniajgcego
wymaganie.
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Pytanie 86. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Mechanizmy analityczne

i raportowe / Punkt — Mozliwo$¢ wprowadzania dodatkowych wizualizacji dla danych (takich nie
zawartych w produkcie out-of-the-box)

Prosimy o potwierdzenie Zamawiajgcego, czy przez dodatkowe wizualizacje rozumie mozliwos$é
stworzenia analizy ad-hoc bazujgcej na zdefiniowanym modelu OLAP z wykorzystaniem dowolnej
kombinacji rodzaju wykresu?

Odpowiedz 86. Zamawiajacy ma na mysli mozliwos¢ stworzenia dodatkowych wizualizacji nie tylko
zdefiniowanych jako wzorcowe.

Pytanie 87. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Mechanizmy analityczne
i raportowe / Punkt — Tworzenie analiz What-If poprzez wprowadzanie danych, wybierania
zakresu danych, ztozonych kalkulacji wynikowych

Poniewaz tworzenie tego typu analiz znacznie komplikuje obstuge modeli analitycznych prosimy
Zamawiajgcego o wykreslenie tego punktu z wymagan.

OdpowiedZz 87. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi Zzadania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapisoéw SIWZ.

Pytanie 88. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Mechanizmy analityczne
i raportowe / Punkt — Deklarowania miar z uzyciem funkcji statystycznych (t.j. Srednia, Mediana,
Test Chi-kwadrat), finansowych (t.j. wewnetrzna stopa zwrotu, wartos¢ biezgca netto — NPV)
i matematycznych (t.j. eksponenta, logarytm, wartos¢ losowa) w definicji

Prosimy o potwierdzenie Zamawiajgcego, czy wyzej wymieniona funkcjonalnosé ma by¢ realizowana
na etapie budowy modelu analitycznego, a szczegdtowa lista funkcji statystycznych zostanie
okreslona na etapie analizy przedwdrozeniowej?

Odpowiedz 88. Szczegdtowe informacje zostang okreslone na etapie analizy przedwdrozeniowe;j .

z 7

Pytanie 89. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Mechanizmy analityczne
i raportowe / Punkt — Analizy danych na komputerze bez dostepu do sieci komputerowej (dane
lokalne)

Tworzenie analiz bez dostepu na najnowszych danych dostepnych na serwerze danych moze
prowadzi¢ do btednego wnioskowania. W zwigzku z zachowaniem najlepszych praktyk prosimy
Zamawiajgcego o wykreslenie wymogu.

Odpowiedz 89. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi Zzadania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapisow SIWZ.

Pytanie 90. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Mechanizmy analityczne
i raportowe / Punkt — Wykonywanie w tabelach i wykresach agregacji, ktére nie sg wczesniej
przygotowane w zrédle danych

Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajgcego, czy poprzez wprowadzanie agregacji Zamawiajacy

rozumie mozliwos¢ zdefiniowania agregatéw w modelu danych OLAP?

Odpowiedz 90. Zamawiajacy nie narzuca konkretnego technicznego podejscia spetniajgcego
wymaganie.
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Pytanie 91. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Mechanizmy analityczne

i raportowe / Punkt — Tworzenie wymiardw i metryk ad-hoc dla tabeli/wykresu

Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajgcego, czy poprzez wyzej wymieniony punkt Zamawiajacy
rozumie mozliwos$¢ zdefiniowania wymiaréw i metryk w modelu danych OLAP?

Odpowiedz 91. Zamawiajacy nie narzuca konkretnego technicznego podejscia spetniajgcego
wymaganie.

Pytanie 92. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Mechanizmy analityczne
i raportowe / Punkt — Mozliwo$¢ wskazania drugiej osobie analizy w narzedziu poprzez wystanie
linka do tej analizy.

Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajgcego, czy funkcjonalnos¢ komentarzy gdzie mozna
wprowadzi¢ dowolny komunikat tekstowy spetnia wymieniong wyzej funkcjonalnosé?

Odpowiedz 92. Zamawiajacy nie uzna takiego rozwigzania.

Pytanie 93. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Mechanizmy analityczne
i raportowe / Punkt — Elementy dashboardu moga mie¢ wytgczong reakcje na filtrowanie — moga
zaktadad statyczny wynik albo odbiegajacy od wybranych elementéow biezgcego filtrowania
tworzenia wydrukéw dashboard’u na drukarce, takiego by uktad byt przystosowany do druku Np.
w uktadzie pionowym.

Mozliwos¢ definiowania innego zestawu danych widocznych na komputerze i na wydruk nie jest

w zgodzie z najlepszymi praktykami na przyktad ,jednej wersji prawdy”. W zwigzku z tym prosimy

o wykreslenie zapisu.

OdpowiedZz 93. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi Zzadania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie 94. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Mechanizmy analityczne
i raportowe / Punkt — Mozliwo$¢ zaprojektowania dashboardu z wbudowanymi informacjami
pomocniczymi (help) — dajgcymi opis kalkulacji i Zrddet danych

Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajgcego, czy mozliwos¢ tworzenia pliku pomocy online przez
osobe z uprawnieniami administratora spetni wyzej wymieniong funkcjonalnosc¢?

Odpowiedz 94. Zamawiajgcy nie uzna takiego rozwigzania.

Pytanie 95. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Mechanizmy analityczne
i raportowe / Punkt — Podczas analizowania danych z kilku tabel system pozwali zabezpieczy¢ sie
przez skutkami potgczen na zasadzie iloczynu kartezjanskiego.

Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajgcego, czy systemowe zabezpieczenie na poziomie modelu
danych OLAP spetnia wyzej wymieniony wymaég.

Odpowiedz 95. Zamawiajacy nie narzuca konkretnego technicznego podejscia spetniajgcego
wymaganie.
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Pytanie 96. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Mechanizmy analityczne

i raportowe / Punkt — Podczas analizowania danych z kilku tabel mozliwo$é analizowania danych
o wartosci klucza gtéwnego, ktéry nie pokrywa sie miedzy tabelami (LEFT/RIGHT OUTER JOIN)
W jednym z wyzej wymienionych kryteriéw tworzenia analiz byta mozliwos¢é tatwego i intuicyjnego
tworzenia analiz. Majac na uwadze, ze wyzej wymieniony punkt wymaga od uzytkownikéw aplikacji
wiedzy informatycznej, prosimy o wykreslenie tego punktu, gdyz stoi on w sprzecznosci z ideg
narzedzi klasy BI.

OdpowiedZz 96. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi Zzadania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapisoéw SIWZ.

Pytanie 97. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Mechanizmy analityczne
i raportowe / Punkt — Narzedzie daje mozliwo$¢ interakcji w ktérej przechodzimy pomiedzy
kilkoma analizami dziedziczac filtrowanie lub wynik z pierwszej analizy

Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajgcego, czy poprzez dziedziczenie filtrowania rozumie
mozliwo$¢ zastosowania na pulpicie jednego filtru gtéwnego dziatajgcego na wszystkich odstepnych
na tym pulpicie analizach.

Odpowiedz 97. Zamawiajacy uzna takie rozwigzanie.

Pytanie 98. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Mechanizmy analityczne
i raportowe / Punkt — Mozliwo$¢ wyznaczania grupy wspolnej dla dwdch wczesniej wybranych
zestawow elementdw na bazie tych samych danych/kolumn

Analiza w narzedziach klasy Bl polega na mozliwosci analizie przypadkéw odbiegajgcych od normy
a nie na wyznaczaniu przypadkow identycznych. W zwigzku z powyzszym prosimy Zamawiajgcego
o wykreslenie wymogu ze specyfikaciji.

OdpowiedZz 98. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi Zzgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapisow SIWZ.

Pytanie 99. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Mechanizmy analityczne
i raportowe / Punkt — Mozliwo$¢ ustawiania elementéw dashboardu z doktadnoscig co po
piksela

Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajgcego, czy mozliwosé przygotowania w systemie raportéow
typu pixel perfect spetni wyzej opisany wymaog?

Odpowiedz 99. Zamawiajgcy uzna takie rozwigzanie.

77

Pytanie 100. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Czes¢ Bl / Mechanizmy analityczne
i raportowe / Punkt — Mozliwo$¢ pracy bez dedykowanej bazy danych lub hurtowni danych

Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajgcego, czy w przypadku dostarczenia przez Wykonawce
hurtowni danych wraz z bazg danych w ramach zamdwienia wymag zostanie spetniony?

Odpowiedz 100. Zamawiajacy uzna takie rozwigzanie.
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Pytanie 101. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Czes¢ Bl / Mechanizmy analityczne

i raportowe / Punkt — Narzedzie pozwoli na tworzenie dodatkowych kolumn / dodatkowych

tabel w modelu danych, ktére powstajg w wyniku procesu tadowania

Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajgcego, czy wskazany wymadg dotyczy procesu ETL, w ramach
ktérego mozna dokonaé dowolnej transformacji danych a w szczegdlnosci:

e tgczenie danych z kilku tabel Zzrédtowych,
e Zmiana formatu danych,

e Operacje na taiicuchach danych,

o Wyliczanie wartosci,

o  Wstawianie wartosci domysinych?

Odpowiedz 101. Zamawiajgcy nie narzuca konkretnego technicznego podejscia spetniajgcego
wymaganie.

Pytanie 102. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Czes¢ Bl / Mechanizmy analityczne
i raportowe / Punkt — Mozliwos$¢ przestania tacza do dashboardu do innej osoby, ktdra po
kliknieciu go moze uzyskac ten sam widok z wybranymi filtrami

Bezposrednie udostepnianie linkdw z dashboardami radykalnie obniza poziom zabezpieczenia
danych. Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajgcego, czy ze wzgledéw zachowania odpowiedniego
poziomu bezpieczenstwa dostepu do danych zgodzi sie wykreslenie punktu ze specyfikacji?

OdpowiedZz 102. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

z 7

Pytanie 103. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Czes¢ Bl / Mechanizmy analityczne
i raportowe / Punkt — Mozliwo$¢ zablokowania wybranych parametrow filtrowania przez osobe,
ktdra uruchomita wspétdzielenie dashboardu

Blokowanie filtrowania dashboradu znacznie ogranicza funkcjonalnie obstuge pulpitéw innym

uzytkownikom. W zwigzku z tym prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajacego, czy zgadza sie na

usuniecie tego wymogu ze specyfikacji.

OdpowiedZz 103. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapisow SIWZ.

Pytanie 104. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Mechanizmy analityczne
i raportowe / Punkt — Narzedzie pozwoli wczytaé uprawnienia dostepu z zewnetrznego zrddta
bazodanowego (ODBC) lub plikowego

Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajgcego, czy w przypadku dostarczenia przez Wykonawce bazy
danych w ramach zamdéwienia wymaog zostanie bezcelowy i bedzie traktowany jako spetniony?

Odpowiedz 104. Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione w przytoczonej sytuacji.

Pytanie 105. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Czes¢ Bl / Mechanizmy analityczne
iraportowe / Punkt — Narzedzie potrafi logowaé akcje wykonywane przez uzytkownika
w dashboardzie analitycznym

Logowanie kazdej czynnosci przez aplikacje moze generowac znaczne obcigzenie serwera aplikacji.
Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajacego, czy logowanie zdarzen o statusie btedu spetni wymadg
specyfikacji?
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OdpowiedZz 105. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od

zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapisow SIWZ.

Pytanie 106. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Czes¢ Bl / Mechanizmy analityczne
i raportowe / Punkt — Narzedzie bedzie przechowywa¢ cache z gotowymi wyliczeniami

Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajgcego, czy przez pojecie cache Zamawiajacy przeliczony
model analityczny w OLAP?

OdpowiedZz 106. Zamawiajgcy nie narzuca konkretnego technicznego podejscia spetniajgcego
wymaganie

Pytanie 107. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Raporty i analizy / Punkt —
Mozliwos¢ samodzielnego tworzenia zaawansowanych raportdéw i zestawien na podstawie tego
procesu przez uzytkownikow

W zwigzku z niespdjnym (niegramatycznym) opisem wymogu prosimy Zamawiajgcego

0 uszczegotowienie wymogu lub o usuniecie zapisu ze specyfikacji.

Odpowiedz 107. Tres¢ wymogu zostata poprawiona na ,Mozliwo$é samodzielnego tworzenia
zaawansowanych raportéw i zestawien”

Pytanie 108.  Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Raporty i analizy / Punkty
Mozliwos¢ planowania kosztéw zasobéw ekonomicznych, Mozliwos¢ planowania kosztéw
procedur medycznych i ich sktadowych, Mozliwos¢ planowania kosztéw hospitalizacji wraz
z elementami sktadowymi, Mozliwos¢ kalkulacji kosztow lekdéw i materiatow, Mozliwosé kalkulacji
kosztéw gotowosci do udzielania $wiadczen, Mozliwosé kalkulacji kosztéw leczenia pacjenta,
Mozliwos¢ kalkulacji kosztédw niewykorzystanych zasobdw.

Wymienione wyzej punkty dotyczg aplikacji Budzetowania, ktora nie jest przedmiotem zamédwienia.

Samo wprowadzenie procesu budzetowania znaczaco podrazatoby oferte. W zwigzku z powyzszym

prosimy o usuniecie punktéw ze specyfikacji.

OdpowiedZz 108. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od

zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie 109. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Raporty i analizy / Punkt — Liczenie
odchylen kosztéw rzeczywistych w stosunku do kosztéw normatywnych.

Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajgcego, czy Zamawiajgcemu chodzito o wyliczenie wskaznika
narzutu kosztéw normatywnych ?

Odpowiedz 109. Zamawiajgcemu chodzi o odchylenia.

Pytanie 110. Zat. nr 3 do SIWZ - Oprogramowanie / Cze$¢ Bl / Raporty i analizy / Punkt —
Rozliczanie odchylen pomiedzy kosztem planowanym a kosztem rzeczywistym Swiadczen opieki
zdrowotnej

Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajgcego, czy poprzez rozliczenie odchylen Zamawiajacy
rozumie przeliczenie kosztdw normatywnych i urealnienie ich poprzez wskaznik narzutu?
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Odpowiedz 110. Zamawiajgcemu ma na mysli ja w wymaganiu.

Pytanie 111. Zat. nr 4 do SIWZ - e-ustugi / Podstawowe wymagania dla portalu e-Pacjent, pkt 4.
W zwigzku z faktem, iz projekty P1 oraz P2 nie posiadajg jeszcze ostatecznej formy Wykonawca nie
moze okredli¢ ich docelowych funkcjonalnosci, ani zagwarantowac, ze ostateczne funkcjonalnosci w
obu platformach nie bedg sie dublowaé zwracamy sie z prosbg o uszczegdtowienie zapisu ,,...zgodnie
z rekomendacjami zawartymi na stronie internetowej Centrum Systemdéw Informacyjnych Ochrony
Zdrowia w chwili sktadania oferty.”

Odpowiedz 111. Jednostkg odpowiedzialng z projekt P1 oraz P2 jest CIOS w zwigzku z tym jest to
jednostka ktéra moze okredli¢ standardy dla obydwu platform

Pytanie 112. Zat. nr 4 do SIW - e-ustugi / Szczegétowe wymagania dla portalu e-Pacjent, pkt 6.

W celu zrealizowania wymogu ,Wykonawca ma rdéwniez zapewni¢ dostep e-ustug dla oséb
niepetnosprawnych wykraczajgcych poza standard WCAG 2.0.” prosimy o sprecyzowanie
niepetnosprawnosci jakie Zamawiajgcy ma w tym miejscu na uwadze lub specyfikacje rozszerzen
funkcjonalnych w ramach WCAG 2.0.

Odpowiedz 112. Zamawiajgcy ma na mysli co najmniej na poziomie wskazanym w Rozporzadzeniu
Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interooperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych.

Pytanie 113.  Zat. nr 4 do SIWZ - e-ustugi / Szczeg6towe wymagania dla portalu e-Pacjent, pkt 6.
Czy Zamawiajacy zakfada, ze platforma profilu zaufanego ePUAP ma by¢ opcjonalng metoda
identyfikacji pacjenta czy obligatoryjng?

Odpowiedz 113. ePUAP ma by¢ jedng z metod identyfikacji. Ta funkcjonalnosc jest obligatoryjna.

Pytanie 114. Zat. nr 4 do SIWZ - e-ustugi / Szczeg6towe wymagania dla portalu e-Pacjent, pkt 6.
Czy dla realizacji funkcji e-Pacjent tzn. ,... bedzie musiat za posrednictwem e-portal stworzyc
samodzielnie profil na koncie e-PUAP, na ktdéry zostanie automatycznie przekierowany.” Zamawiajacy
zaakceptuje umieszczenie na stronie e-Rejestracja linku umozliwiajgcego przejscie do platformy
ePUAP?

Odpowiedz 114. Zamawiajgcy nie zaakceptuje takiego rozwigzania

Pytanie 115. Zat. nr 4 do SIWZ - e-ustugi / wymagania dla ustugi e-Rejestracja, pkt 1.
Czy w zakresie realizacji funkcji e-Rejestracja, pkt 1 Zamawiajgcy zaakceptuje rozwigzanie nie
wymagajgce potwierdzania zarezerwowane] przez pacjenta poprzez Internet wizyty w momencie
zintegrowania systemu e-Rejestracja z systemem HIS? Proponowane przez Zamawiajgcego
rozwigzanie sprowadza sie do tego, ze w momencie rezerwacji przez pacjenta wizyty przez e-
Rejestracje pacjent nie bedzie pewien, czy udato mu sie zarezerwowac wizyte czy tez nie.

Odpowiedz 115. Zamawiajacy nie zaakceptuje takiego rozwigzania

Pytanie 116. Zat. nr 4 do SIWZ - e-ustugi / wymagania dla ustugi wymagania dla ustugi e-
Powiadomienie, pkt 1.

Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy zaakceptujecie rozwigzanie zagadnienia zwigzanego z
potwierdzaniem wizyty przez pacjenta, polegajace na uzyciu przez pacjenta, dostarczonego mu (SMS
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i/lub email) linku do systemu Zamawiajgcego potwierdzajgcego otrzymanie i potwierdzenie tresci
powiadomienia?

Odpowiedz 116. Zamawiajacy nie zaakceptuje takiego rozwigzania

Pytanie 117. Zat. nr 4 do SIWZ - e-ustugi / wymagania dla ustugi wymagania dla ustugi e-
Powiadomienie, pkt 1.

Prosimy o wyjasnienie sformutowania: , Ta e-ustuga ma by¢ dostepna réwniez na urzgdzenia mobilne,
tablety, notebooki i telefony.”. Czy w zakresie urzgdzen typu: urzadzenia mobilne, tablety, notebooki
Zamawiajgcy miat na mysli dostep do skrzynki pocztowej pacjenta poprzez np. sie¢ WiFi a przez
telefon (w domysle smartphone) dostep do funkcjonalnosci SMS i Ineternetu przez WiFi i GSM?

Odpowiedz 117. Zamawiajgcy ma na mysli ja w wymaganiu.

Pytanie 118. Zat. nr 4 do SIWZ - e-ustugi / wymagania dla ustugi wymagania dla ustugi e-
Dokumentacja, pkt 1.

Czy w zakresie udostepniania pacjentowi jego dokumentacji medycznej w formie elektronicznej lub
zamawiania wersji papierowej Zamawiajacy rezygnuje i nie przewiduje w zwigzku z tym pobierania
optat od pacjenta za jej udostepnienie?

Odpowiedz 118. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie 119. Zat. nr 4 do SIWZ - e-ustugi / wymagania dla ustugi wymagania dla ustugi e-
Kontrahent, pkt 1.

Prosimy o okreslenie sposobu w jaki pacjent ma zgtasza¢ oswiadczenie woli polegajgce na ztozeniu
upowaznienia w systemie Zamawiajgcego udostepnienie danych medycznych tego pacjenta
konkretnemu , Kontrahentowi”.

Czy Zamawiajacy zaktada w obu okreslonych przez Siebie przypadkach koniecznosc¢ ztozenia przez
,Kontrahenta” wniosku o udostepnienie dokumentacji pacjenta, na ktére zgode moze udzieli¢ mu
sam pacjent lub uprawniony pracownik Zamawiajgcego?

Odpowiedz 119. Zamawiajgcy nie narzuca konkretnego podejscia spetniajgcego wymaganie.

Pytanie 120. Zat. nr 4 do SIWZ - e-ustugi / wymagania dla ustugi wymagania dla ustugi e-Wywiad,
pkt 1.

Prosimy o udzielenie odpowiedzi na pytanie co ma sie dzia¢ z zebranymi na drodze elektronicznej od
pacjenta danymi i przestanymi dokumentami w sytuacji, w ktérej w konsekwencji pacjent z rezygnuje
ze Swiadczenia realizowanego przez Zamawiajgcego? Czy dane te powinny zostaé skasowane i
powinny pozostac?

Odpowiedz 120. Jezeli dane te bedg stanowi¢ dokumentacje medyczng postepujemy ja
z dokumentacja medyczng.

Pytanie 121. Zatacznik nr 5 do SIWZ - Scenariusz prezentacji dla czesci medycznej, pkt 3 - Pola
obligatoryjne, opcjonalne i wypetniane automatycznie muszg by¢ jednoznacznie rozrdznialne przez
uzytkownika. Procedura prezentacji przewiduje na chwile obecng weryfikacje tylko jednego typu pola
— pol obligatoryjnych. Jezeli intencja Zamawiajgcego byta weryfikacja catego wymogu procedura
prezentacji, winna rowniez uwzglednia¢ pola wypetnianych automatycznie. Prosimy o informacje czy
funkcja ta winna sie zawiera¢ w prébce i stanowi¢ przedmiot prezentacji?
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Odpowiedz 121. Zamawiajgcy ma nam mysli jak w wymaganiu.

Pytanie 122. Zatacznik nr 5 do SIWZ - Scenariusz prezentacji dla czesci medycznej, pkt 4 - ZSI ma
mozliwos¢ dodawania nowych przyciskow.
Procedura prezentacji przewiduje prezentacje formularza dokumentacji medycznej z przyciskami
wraz z pokazaniem ich dziatania. Procedura ta de facto w ogéle nie weryfikuje mozliwosci dodawania
nowych przyciskdw na formularzach. Prosimy o potwierdzenie, ze taka byta intencja Zamawiajgcego i
wymog ow nie musi podlegac prezentacji?

Odpowiedz 122. Zamawiajgcy ma nam mysli jak w wymaganiu.

Pytanie 123.  Zatacznik nr 5 do SIWZ - Scenariusz prezentacji dla cze$ci medycznej, pkt 5 —
Mozliwos¢ definiowania przez administratora minimalnego zbioru danych, ktéry musi by¢
uzupetniony przed zamknieciem wizyty pacjenta

W procedurze prezentacji Zamawiajgcy zawart informacje ,Nalezy zaprezentowac peten zbidr
dostepnych danych, nastepnie go zawezi¢ do wskazanych przez Zamawiajgcego dokumentéw i
zaprezentowac czy aplikacja umozliwi zamkniecie wizyty pacjenta mimo niewprowadzenia danych w
jednym z dok.”. Prosimy o weryfikacje, czy zbiér danych ma zostaé zawezony do wskazanych
dokumentdw czy pdl? Dokumenty tworzy sie zazwyczaj dopiero na zakonczenie wizyty.

Odpowiedz 123. Zamawiajgcy ma nam mysli jak w wymaganiu. ,,... zawezi¢ do wskazanych przez
Zamawiajgcego dokumentéw i zaprezentowal czy aplikacja umozliwi zamkniecie wizyty pacjenta
mimo niewprowadzenia danych w jednym z dok.”

Pytanie 124. Zatacznik nr 5 do SIWZ - Scenariusz prezentacji dla czesci medycznej, pkt 14 -
Kopiowanie lekéw na pacjenta, gdy zaaplikowane leki sie powtarzajg w ciggu pobytu.

Tres¢ wymogu brzmi: ,,Kopiowanie lekdw na pacjenta, gdy zaaplikowane leki sie powtarzajg w ciggu
pobytu” natomiast w ramach procedury prezentacji proszg Pafnstwo o zaprezentowanie kopiowania
lekéw miedzy oddziatami. Prosimy o dostosowanie procedury do wymogu w zakresie prezentacji
kopiowania leku uprzednio zaewidencjonowanego pacjentowi w innym dniu pobytu na oddziale.

OdpowiedZ 124. Zamawiajacy nie wskazat nigdzie ze chodzi o kopiowanie w ramach jednego
oddziatu. Zamawiajgcy jako pobyt rozumie pobyt w szpitalu tj. pacjent moze przebywaé na wiecej niz
jednym oddziale.

Pytanie 125. Zatacznik nr 5 do SIWZ - Scenariusz prezentacji dla czesci medycznej, pkt 16 —
Podpisywanie cyfrowe dokumentéw. Mozliwos¢ wybrania oséb wskazanych do podpisania
wybranych dokumentéw elektronicznych. Lista os6b moze by¢ definiowana specyficznie dla kazdego
rodzaju zgdania podpisu

Z procedurze prezentacji Zamawiajacy zawart informacje ,Nalezy zaprezentowac konfiguracje trzech
wymaganych oséb do podpisania dokumentu epikryza nastepnie zaprezentowaé podpisanie
dokumentu przez kazdg z nich”. Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015r. w sprawie
rodzajow, zakresu i wzorow dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania, nie wskazuje
takiego dokumentu. Czy Zamawiajgcy dopuszcza zaprezentowanie Karty informacyjnej z leczenia
szpitalnego, ktéry zazwyczaj zawiera epikryze?

Odpowiedz 125. Zamawiajacy nie zaakceptuje takiego rozwigzania.
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Pytanie 126. Zatacznik nr 5 do SIWZ - Scenariusz prezentacji dla czesci medycznej, pkt 17 -
Mozliwos¢ zatwierdzania przez lekarza odpowiedzialnego za rejestr zakazen szpitalnych kart
sptywajacych z poszczegdlnych oddziatéw i uwzgledniania ich w raportach.

Prosimy o dostosowanie procedury prezentacji do wymogu w zakresie prezentacji raportu.

Odpowiedz 126. Zamawiajgcy poprawia wymaganie
Prawidtowe brzmienie wymagania:

,Nalezy zaprezentowa¢ formularz zatwierdzania zakazen szpitalnych z co najmniej dwoma
zgtoszeniami zakazen pochodzgcymi z réznych oddziatéw oraz ich zatwierdzenie.”

Pytanie 127. Zat. nr 6 do SIWZ - Harmonogram / Tabela / Kolumna dotyczaca termindw realizacji
poszczegdlnych etapow.

Prosimy o zmiane zapisu terminu realizacji dla etapu V zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do SIWZ, gdzie
termin realizacji dla etapu V brzmi ,,do 60 dni od zakoriczenia Etapu IV”. Natomiast w zatgczniku nr 6
do SIWZ termin realizacji to ,do 60 dni od zakonczenia Etapu I1”.

Odpowiedz 127. Zamawiajgcy poprawia wpis w zatgczniku nr 6 na ,do 60 dni od zakonczenia Etapu
IVII

Pytanie 128. Zat. nr 2 do SIWZ — Serwer Produkcyjny (aplikacyjny, bazodanowy)

Prosimy o dopuszczenie mozliwosci zastosowania w klastrze serwerdw jednoprocesorowych
poniewaz model licencjonowania jednego z wiodgcych dostawcéw oprogramowania bazodanowego
przy obecnej specyfikacji serwerdow determinuje zastosowanie licencji pociggajgcej koszty
poréwnywalne z budzetem catego projektu.

Odpowiedz 128. Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzania pod warunkiem ze proponowane
rozwigzanie bedzie posiadato nie gorsze osiggi od wymaganych.

Pytanie 129. Zatacznik nr 2 do SIWZ Sie¢ i sprzet punkt 12.1 Serwery produkcyjne, 12.2 Serwer
backupowy.

Czy Zamawiajacy dopusci zmiane przeznaczenia serwera backupu i uruchomienie na nim bazy danych
czesci biatej i szarej?

W przypadku zapiséw o klastrze HA oraz wirtualizacji na serwerach aplikacyjnych wyposazonych w 2
procesory kazdy, do poprawnego zalicencjonowania Srodowiska bazodanowego wymagane jest 16
licencji Oracle Enterprise Edition.

Dla zalicencjonowania serwera backupu wystarczy 1 licencja Standard Edition 2.

Odpowiedz 129. Zamawiajgcy nie dopusci takiego rozwigzania. Zamawiajgcy pozwala natomiast

Wykonawcy tak ksztattowaé srodowisko serwerdw produkcyjnych, aby osiggnac¢ funkcjonalnosé
klastra HA — patrz odpowiedz na pytanie 128..
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LP. Tresé wymogu Y Odpowied
Automatyczne zakfadanie kolejnego konta analitycznego w | Prosimy o uszczegdétowienie jakie konta Szczegdtowe informacje zostang
6 banku lub kasie analizyczne majg byé zaktadanie w banku, lub podane na etapie analizy
kasie przedwdrozeniowej.
Mozliwos¢ modyfikacji szablonow dekretéw ksiegowych w | Czy zamawigjgcy uzna funkcjonalnosc¢ za spetniong
28 trakcie roku ksiegowego poprzez wersjonowanie | jesli system umozliwiat bedzie tworzenie i Zamawiajgcy nie uzna takiego
szablonéw z zachowanie wersji wczesniejszych modyfikacje wielu kopii szablondw dekretéw rozwigzania.
Obstuga dtugich identyfikatoréw obcych minimum 50 Identyfikatory Obce tzn.
znakdéw i opisy minimum 200 znakéw Prosimy o uszczegdtowienie czym sg zewnetrzne (np.
60 indentyfikatory obce i do czego bedg identyfikator/numer faktury
wykorzystywane zakupu / rachunku nadany przez
dostawce)
Mozliwos$¢ recznego uzupetnienie i modyfikacji rejestréw | Czy zamawiajacy uzna funkcjonalnosc jesli system
152 VAT zakupu i sprzedazy, wraz z aktualizacjg deklaracji VAT | bedzie automatycznie synchronizowat rejestr VAT
wraz ze zmiang dokumentéw, zapewniajac w ten | Zamawiajacy uzna takie
sposodb zgodnosc rejestru VAT z dokumentami rozwigzanie.
Mozliwo$¢ przegladania i wykonania operacji rozliczen . . iy .
. . . . . . | Czy zamawiajacy uzna funkcjonalnosc za spetniona
rozrachunkéw z odbiorcami, dostawcami, pracownikami,|. . e . .
. jesli system umozliwi automatyczne rozliczanie
176 bankami, urzedem skarbowym, urzedem celnym, ZUS-em, , . . .
. L . . . . . rozrachunkow na podstawie zapisow ksiegowych, . .
bez koniecznosci zaewidencjonowania dekretu w Ksiedze . . ) . .. | Zamawiajgcy uzna takie
. . L . bez potrzeby ingerencji uzytkownika w rozliczenie . .
Gtéwnej z uwzglednieniem waluty operacji rozwigzanie.
Mozliwos¢ rozliczania rozrachunkéw wg. zdefiniowanych . . L .
. L L. . Czy zamawiajacy uzna funkcjonalnos$¢ za spetniong
strategii, co najmniej wg. zgodnosci identyfikatora|. . N . .
L . jesli system umozliwi automatyczne rozliczanie
177 dokumentu, kwoty rozliczen +/-x gdzie x -—procent . . . .
. . L. . 2 .. . |rozrachunkédw na podstawie zapiséw ksiegowych, . . .
odchylenia, terminu pfatnosci +/- xgdzie x —ilo$¢ dni, ) . . . " | Zamawiajgcy nie uzna takiego
ce S . bez potrzeby ingerencji uzytkownika w rozliczenie . .
mozliwos¢ doboru kolejnosci kwot rosngco lub malejgco rozwigzania.
Wbudowany mechanizm automatycznego rozliczanie | Czy zamawiajacy uzna funkcjonalnosc¢ za spetniong
180 pozycji rozrachunkowych na podstawie strategii rozliczen | jesli system umozliwi automatyczne rozliczanie

(np. zgodnos¢ identyfikatoréw i kwot pozycji rozliczanych)

rozrachunkdow na podstawie zapisow ksiegowych,
bez potrzeby ingerencji uzytkownika w rozliczenie

Zamawiajacy uzna takie
rozwigzanie.
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Mozliwos¢ przegladania rozliczonych rozrachunkéw i
wykonania operacji anulowania rozliczenia

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

Czy zamawiajacy uzna funkcjonalnos$¢ za spetniong
jesli system umozliwi automatyczne rozliczenie
rozrachunkéw na podstawie zapiséw ksiegowych,
ale uzytkownicy bedg mogli zmienié rozliczenie
rozrachunku?

Zamawiajgcy uzna takie
rozwigzanie.

188

Mozliwos¢ przegladania i wykonania operacji rozliczenia
rozrachunkéw wg. statusu np. nierozliczone, czesciowo
rozliczone, rozliczone

Czy zamawiajacy uzna funkcjonalnos$¢ za spetniong
jesli system umozliwi automatyczne rozliczanie
rozrachunkéw na podstawie zapiséw ksiegowych,
bez potrzeby ingerencji uzytkownika w rozliczenie

Zamawiajgcy nie uzna takiego
rozwigzania.

189

Mozliwos¢ przegladania i wykonania operacji rozliczenia
rozrachunkdéw wg. stanu na dzien

Czy zamawiajgcy uzna funkcjonalnosc¢ za spetniong
jesli system umozliwi automatyczne rozliczanie
rozrachunkdéw na podstawie zapisow ksiegowych,
bez potrzeby ingerencji uzytkownika w rozliczenie

Zamawiajgcy nie uzna takiego
rozwigzania.

191

Prowadzenie rozrachunkdéw na podstawie zatwierdzonych
dokumentdéw bez wymogu ich zaksiegowania na kontach

Prosimy o wyjasnienie, jak nalezy traktowac takie
rozrachunki przy analizie kosztéw w kontekscie
ptatnosci i kwalifikacji do KUP. Prosimy o
wyjasnienie, jak ma sie zachowac system, kiedy
zatwierdzone dokumenty ostatecznie nie zostang
ksiegowane? Poniewaz rozrachunki z dostawcami,
a dokfadniej ptatnosci za dostawy majg wptyw na
kwalifikacje do KUP prosimy o wykreslenie zapisu.

Zamawiajgcy nie narzuca formy
spetnienia wymagania. Wymaga
tylko aby system byt zgodny z

obowigzujgcymi normami prawa.

192

Prowadzenie rozrachunkéw, w sposéb ciggly (wieloletni),
niewymagajacy przeniesienia BZ na BO

Czy zamawiajacy uzna funkcjonalnos¢ za
spetniong, jesli system bedzie automatycznie
przenosit zapisy BZ na BO dla kont rozrachunkow,
bez potrzeby ingerencji uzyzytkownika w proces
przenoszenia i aktualizowania stanu rozrachunkéw

Zamawiajgcy uzna takie
rozwigzanie.

224

Mozliwos¢ definiowania komérek kosztowych z poziomu
struktury organizacyjnej

W zwigzku z tym, ze komadrka kosztowa sg
elementem ksiegowym, czy zamawigjgcy uzna
funkcjonalnosé za spetniong jesli definiowanie
komdrek mozliwe bedzie w module finansowo
ksiegowym i mozliwe bedzie powigzanie ich z
odpowiednig pozycjg struktury oraganizacyjnej

Zamawiajacy uzna takie
rozwigzanie.
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Automatyczna dekretacja wyciggéw bankowych
podstawie zdefiniowanych szablonéw dekretacji

na

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

Czy zamawiajacy uzna funkcjonalnos$¢ za spetniong
jesli system bedzie umozliwiat automatyczng

231 dekretacje wyciggdw na podstawie informacji
zapisanych w przelewie (numer rachunku, opis Zamawiajgcy uzna takie
przelewu, kwota) rozwigzanie.
Mozliwos¢ sporzadzenia sprawozdan: Rb-N, Rb-Z, Rb-UN, | Czy zamawiajgcy uzna funkcjonalnosc¢ za spetniong
952 Rb-U2, MZ-BFAUW, 3UW-struktura zobowigzan jesli system umozliwi przygotowanie danych do
dowolnego sprawozdania, z mozliwoscig Zamawiajgcy nie uzna takiego
definiowania wtasnych szablonéw sprawozdan? rozwigzania.
‘Mozliwo$¢ budowania sprawozdan w zewnetrznych | Czy zamawiajgcy uzna funkcjonalnosc¢ za spetniong
narzedziach np. Excel z wykorzystaniem formut|jesli system bedzie posiadat wbudowany
256 operujacych na stanach i obrotach kont, stanach i|mechanizm tworzenia dowolnych sprawozdan
obrotach grup kont oraz stanach i obrotach rozrachunkéw | (umozliwiajacy wykorzystanie zdefiniownych
z wielu okreséw formut i warunkowy), a takze mozliwos¢ eksportu | Zamawiajacy nie uzna takiego
tych sprawozdan do arkusza Excel rozwigzania.
- .. C iaj funkcjonalnos¢ tni
Zestawienia  wedtug réznych  danych:  struktura|, z}/.zamawmjacy.u.zn.a unkcjona ngsc za spe. nlgnq
7. . . , o , . | jesli system umozliwi przygotowanie zestawienia
organizacyjna - wykaz komérek zakres odpowiedzialnosci |, . . . - . .
dziatéw rél petnionych przez osoby w ramach hierarchi Zamawiajacy nie uzna takiego
stuzbowej rozwigzania.
_ ‘s .. |C iaj funkcjonalnos¢ tni
Zestawienia wedtug rdéznych danych: raport stanowisk |, z}/.zamawmjacy.u.zn.a unkcjona n(.)SC za spe. nlc?nq
8. . . . jesli system umozliwi przygotowanie zestawienia
podlegajgcych  danemu  stanowisku  zgodnie ze|’, . . . - . .
- . ) rél petnionych przez osoby w ramach hierarchi Zamawiajgcy nie uzna takiego
zdefiniowang strukturg organizacyjna X . . .
stuzbowej rozwigzania.
Prosimy o wyjasnienie, czy w przypakdu MPK
11. | Dane jednostki organizacyjnej (status, adres, MPK, limit | Zamwiajgcy zaakceptuje rozwiazanie, w ktérym w
etatéw, data utworzenia, data likwidacji) systemie odstepny jest pechanizm wigzania Zamawiajacy nie uzna takiego
jednostki organizacyjnej z MPK ? rozwiazania.
Prosimy o wyjasnienie jakie statusy majg by¢
. do iednostki . i i iaki
11. | Dane jednostki organizacyjnej (status, adres, MPK, limit przypisywane do Jednostxi organizacyjnej 1 jaxie

etatow, data utworzenia, data likwidacji)

ma to konsekwencje w dalszym wykorzystywaniu
ejdnostek w systemie lub o wykreslenie zapisu z
SIWZ.

Chodzi o statusy typu aktywny,
nieaktywny, itd..
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System musi umozliwia¢ zatrudnienie pracownika na

podstawie nastepujgcych rodzajow uméw o prace:

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

Czy zamawiajacy uzna funkcjonalnos$¢ za spetniong

16. Umowa na czas nieokreslony, Umowa na czas okreslony, | jesli informacja o osobie zastepowanej bedzie
Umowa na czas prébny, Umowa na zastepstwo (wraz z | mozliwa do uzupetnienia w polu uwagi Zamawiajgcy nie uzna takiego
mozliwoscig wskazania osoby zastepowanej) rozwigzania.
Przygotowanie i eksport danych do dokumentéw
zgtoszeniowych ZUS dla pracownikéw i ich stosunkdéw
pracy do programu ZUS-Ptatnik. Przechowywanie petnej| Czy Zamawiajacy uzna punkt za spetniony, jezeli
30. | historii wysytanych dokumentéw z systemu wraz z ich | dokumenty zgtoszeniowe i rozliczeniowe bedg
zawartoscig, niezalezng od zmian aktualnych danych | przechowywane na dysku w formie
osobowych, np. nazwiska, wymiaru etatu, kodu|wygenerowanego pliku?
ubezpieczenia — mozliwosé ich wydruku w stanie sprzed Zamawiajgcy uzna takie
zmiany rozwigzanie.
System musi przechowywaé historie dokumentéw Czy zamawiajacy uzn.a pur?kt za. spe’r.nlony,Jezell
31. . . . . ., . | dokumenty zgtoszeniowe i rozliczeniowe beda
zgtoszeniowych i rozliczeniowych dla pracownikéw, ich . . .
date wystania oraz zawartoéé przechowywane na (.:Iysku w formie ZamaTW|aJa¥cy uzna takie
wygenerowanego pliku? rozwigzanie.
42 System powinien umozliwia¢ modyfikacje i tworzenie | Czy zamawiajgcy uzna funkcjonalnosé¢ za spetniong
" | historii zmian danych adresowych wraz z okresleniem do | jesli system bedzie archwizowat ostatni adres Zamawiajgcy nie uzna takiego
kiedy obowigzuja sprzed zmiany rozwigzania.
Czy Zamawiajacy uzna punkt za spetniony, jezeli
78. system automatycznie wyliczy wysokos$¢ stazu na
reczne uzupetnienie stazu na dzien rozpoczecia stosunku | wybrany dzien po zaewidencjonowaniu przebiegu |Zamawiajgcy uzna takie
pracy zatrudnien w poprzednich zaktadach pracy? rozwigzania.
Czy Zamawiajacy uzna punkt za spetniony, jezeli
82 Przechowywania informacji o szczegdtach zatrudnienia| miejscem wykonywania pracy bedzie jednostka
" | pracownika w ramach stosunku pracy z doktadnoscig do | organizacyjna wskazana w zatrudnieniu, ktora
miejsca wykonywania pracy (osrodka powstawania | powigzana jest z odpowiednim stanowiskiem Zamawiajgcy uzna takie
kosztow): kosztéw? rozwigzanie.
. A . . .., .| Prosimy o wyjasnienie, w ktérych obszarach
System musi umozliwia¢ prowadzenie dowolnej ilosci , . .
105. systemu ma by¢ wykorzystywany kalendarz Zamawiajgcy podtrzymuje

kalendarzy, w tym kalendarz musi by¢ przypisywany do
pracownika

indywidualny, na ktére wszystkie funkcjonalnosci
ma mieé¢ wptyw lub o wykreslenie zapisu z SIWZ.

wymagania SIWZ. Pytanie nie
odnosi sie do tresci wymagania.
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Czy zamawiajacy uzna punkt za spetniony, jesli

109. | System powinien umozliwia¢ generowanie  sprawozdan system umozlliwi przygotowanie danych do Zamawiajgcy nie uzna takiego
GUS 203, 206, 205, 212, S10 Y Przyeo y wislacy &
wskazanych sprawozdan? rozwigzania.
Czy Zamawiaj n nk tniony, jezeli
Zdefiniowanie schematu rozliczenia wynagrodzen, poprzez 2y .‘3 aV\{laJacy uzna punkt za .Spe iony, Jezel
L . . S .. | zaewidencjonowane cechy przyjmowanego
149. | przypisanie pracownikowi odpowiednich sktadnikow S . . .
- . . . . . pracownika tj. zasadnicza, dodatki state itp. beda
definiowanych indywidualnie przez uzytkownika systemu L . . g - .
. . . umozliwiaty automatyczne wyliczenie sktadnikdw | Zamawiajgcy uzna takie
(operacja jednorazowa zaraz po przyjeciu pracownika) . .
ptacowych? rozwigzanie.
Prosimy o wykreslenie czesci zapisu "absencje
nanoszone w ptacach majg by¢ widoczne réwniez
. . . , | w systemie kadrowym". Takie przenoszenie
Wszystkie absencje nanoszone w pftacach majg byé| . y L . y' P L . S
150.| . ... . .| nieobecnosci naniesionych w ptacach do kadr Pytanie nie wskazuje na zaistnienie
widoczne rowniez w systemie kadrowym, absencje . P L . S .. .
. . . wpowoduje niezgodnos¢ nieobecnosci z watpliwosci i nie stanowi zgdania
naniesione w kadrach maja by¢ widoczne w ptacach . . . . - .
dostarczonymi dokumentami do kadr i moze od zamawiajacego ztozenia
spowodowac ostatecznie btedne rozliczanie wyjasnien co do interpretacji
pracownika. zapisow SIWZ.
Czy Zamawiajacy uzna punkt za spetniony, jezeli
181 Ekwiwalent za urlop — system sam wylicza iloségodzin | po sprawdzeniu ilosci godzin zalegtego urlopu na
" | ekwiwalentu po decyzji kadr, nastepniesystem sam naliczy | dany dzien i zaewincjonowaniu go do wyptaty (po
wynagrodzenie za ekwiwalent w ptacach decyzji kadr) ekwiwalent zostanie automatycznie |Zamawiajgcy uzna takie
naliczony na liscie ptac? rozwigzanie
Przeliczanie list ptac odbywa sie czesto
wielokrotnie, wiec dane przed ostatecznym
- . . zatwierdzeniem moga sie réwniez zmienié
System powinien mie¢ raport Ilub inng forme| . N
. . . . L wielokrotnie i wielo$¢ prezentowanych danych
informowania uzytkownika, kto i kiedy wykonywat . .. .
188. moze by¢ nieczytelna. Czy Zamawiajacy

operacje ponownego przeliczania listy, jakie osoby zostaty
przeliczone oraz jakie sktadniki ulegty zmianie z podanag
kwotg przed i po zmianie

zaakceptuje rozwigzanie, ze dla list
niezatwierdzonych prezentowana jest osoba
ostatnio przeliczajaca a dla list zatwierdzonych
system tworzy liste korekt i na niej sg korygowane
dane?

Zamawiajacy uzna takie
rozwigzanie
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W systemie musi istnie¢ raport weryfikujacy elementy

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

Czy zamawiajacy uzna funkcjonalnos$¢ za spetniong
jesli system umozliwi przygotowanie raportéw

189 (stawka zaszeregowania, dodatki funkcyjne, dodatki|weryfikujgcych elementy (stawka zaszeregowania,
"| specjalne, procenty premii regulaminowej, procent|dodatki funkcyjne, dodatki specjalne, procenty
wystugi, absencje, konczaca sie umowa), ktdre ulegly | premii regulaminowej, procent wystugi, absencje,
zmianie w stosunku do poprzedniego miesigca konczaca sie umowa), ktére ulegly zmianie w Zamawiajgcy uzna takie
stosunku do poprzedniego miesigca rozwigzanie
Czy zamawiajacy uzna funkcjonalnos$¢ za spetniong
o dli . i~ dat h
System musi mie¢ mozliwo$é zdefiniowania wydruku listy Jest syftem pgdae posiadat zestaw sy.stemowyc
190. L, . , raportéw objetych nadzorem autorskim, oraz
ptac, paska, zbioréwki z listy wynagrodzeh przez . e .
. . udostepniat mozliwosci prezetancji zakresu
uzytkownika . . . .
danych w zaleznosci od wybranych parametréw Zamawiajgcy uzna takie
raportu rozwigzanie
- e . . C iaj funkcjonalnos¢
System powinien umozliwi¢ eksport przelewéw do pliku. i za?maw.lajla.cy vzha fun c.Jona nosc Zé
. . . . ..., .|spetniong, jesli system bedzie udostepniat gotowe
197. | Uzytkownik systemu sam musi mie¢ mozliwosc , e
. . . . .| szablony eksportu przelewdw (w tym ogdlnie
zdefiniowania dowolnie formatéw przelewu w postaci . . - . - .
. przyjete standardy wymiany Elixir, MT-940 i Zamawiajgcy uzna takie
pliku tekstowego . . .
Videotel)? rozwigzanie
Kazda lista ma mie¢ swéj numer, tytut oraz informacje, za | Czy zamawiajacy uzna funkcjonalnos¢ za spetniong
209. | jaki okres bedzie rozliczana, w ktérym miesigcu bedzie | jesli data wyptaty listy ptat bedzie jednoczesnie
wyptacana, kiedy zostanie przekazana do ZUS i kiedy | datg przekazania dokumentdow rozliczeniowych do | Zamawiajgcy uzna takie
zostanie zaksiegowana ZUS? rozwigzanie
511 System musi mie¢ mozliwos¢ zaczytywania wartosci| Czy zamawiajgcy uzna funkcjonalnosé za spetniong
" | sktadnikow ptacowych na kartoteki z plikdw tekstowych, z | jesli system umozliwiat bedzie zaczytanie wartosci | Zamawiajgcy uzna takie
arkuszy Excel na sktadnik ptacowy z arkusza Excel? rozwigzanie
993 Czy Zamawiajacy uzna punkt za spetniony, jezeli
"| -Raporty GUS 712, 705, 703, Z06 system umozliwi wygenerowanie danych Zamawiajgcy uzna takie
niezbednych do wypetnienia sprawozdan GUS? rozwigzanie
Czy zamawiajacy uzna funkcjonalnos¢ za spetniong
999 jesli system bedzie posiadat zestaw systemowych

-Paski — zgodnie z wymaganiami Pracodawcy

raportow objetych nadzorem autorskim, oraz
udostepniat mozliwosci prezetancji zakresu
danych w zaleznosci od wybranych parametréw

Zamawiajgcy uzna takie
rozwigzanie
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raportu?

Czy zamawiajacy uzna funkcjonalnos$¢ za spetniong
jesli system bedzie posiadat zestaw systemowych

230. raportdw objetych nadzorem autorskim, oraz
‘Wydruk paska w postaci koperty utajnionej zawierajacy | udostepniat mozliwosci prezetancji zakresu
informacje zgodne z RMUA tak by istniata mozliwosc | danych w zaleznosci od wybranych parametréw Zamawiajgcy uzna takie
zastgpienia druku RMUA paskiem raportu? rozwigzanie
Czy zamawiajgcy uzna funkcjonalnosc¢ za spetniong
jesli system bedzie posiadat zestaw systemowych
231. raportéw objetych nadzorem autorskim, oraz
udostepniat mozliwosci prezetancji zakresu
-Zestawienia zbiorcze z list ptac — zgodnie z wymaganiami | danych w zaleznosci od wybranych parametrow Zamawiajgcy uzna takie
Pracodawcy raportu? rozwigzanie
Czy zamawiajacy uzna funkcjonalnos$¢ za spetniong
266 ‘przygotowanie i eksport danych dla dokumentdw |jesli system umozliwi przygotowanie i eksport
"| rozliczeniowych ZUS dla pracownikéw i ich stosunkéw do | danych do pliku dla dokumentéw rozliczeniowych
programu ZUS-Ptatnik ZUS, ktory bedzie gotowy do zaimportowania w Zamawiajgcy uzna takie
programie Ptatnik? rozwigzanie
Czy zamawiajacy uzna funkcjonalnos¢ za
. L. . tniong, jesli syst d dekretaciji listy pt
280. | Sprawdzanie kompletnosci dekretacji list ptac w trakcie spe.z niona .Jes |.sys em.po CZE.}S © r? ac! I? Ypac
. . . y poinformuje uzytkownika o nieprawidtowosciach
naliczania poszczegdlnych sktadnikéw . . - .
w automatycznie tworzonym dowodzie Zamawiajacy uzna takie
ksiegowym? rozwigzanie
. . .| C iaj funkcjonalnos¢
w przypadku dofinansowan do wypoczynku musi byé 2 z:;'nmaw'laj'q'cy vznatun C.Jc.m? noscza
347. 1 o ) ._ | spetniong, jesli system umozliwi elastyczne
mozliwe elastycznego okreslenia procentu dofinansowania . i . - .
. okreslenie kwotowego dofinansowania dla Zamawiajgcy uzna takie
dla pracownika . . .
pracownika? rozwigzanie
A . . . . C iaj funkcjonalnos¢
361. | Mozliwos¢ odmowy podpisu i wysytki z podaniem Zy zamawlajacy uzna funkcjonainosc za

przyczyny

spetniong, jesli system uniemozliwi podpisanie i
wysytke dokumentéw ze statusem "Niepoprawny

Zamawiajgcy uzna takie
rozwigzanie
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sktadniowo"?

Mozliwos¢ definiowania komdrek kosztowych srodkéw

Czy zamawiajacy uzna funkcjonalnos¢ za spetniong
jesli system umozliwi wykorzystanie komadrek

20. tych i h k i jnej
0. |trwatyc poblerz.an‘yc Z.e struktury orgamzacyjnej,. ore.wz kosztowych zdefioniowanych w modute finansowo
dodatkowo definiowania witasnych, oraz przypisanie|, . . . .. . - . .
. . . - . . ksiegowym i dowolne ich rozbicie na podstawie Zamawiajgcy nie uzna takiego
procentowe jednego srodka do kilku miejsc uzytkowania ) . .
wskazanego stownika? rozwigzania
Czy zamawiajacy uzna funkcjonalnos¢ za
Ini o dli ; ot
21. | Mozliwos¢ definiowania stownika oséb odpowiedzialnych spe.rTlon:jl:Jes ! systern bedzie udoste.pm? .
23 érodek trwat mozliwos$é przypisania osoby odpowiedzialnej za
4 $rodek na podstawie stownika oséb zatrudnionych | Zamawiajgcy uzna takie
w module Kadry? rozwigzanie
Prosi Stowieni Funkcjoanlnos¢ t I
22. | Mozliwos¢ definiowania okreséw sprawozdawczych dla I’OSIrle © uszlclzego OW|e’n|.e. do czeg‘o dana un CJO,an nosctamanace u
érodkéw trwatych z roing liczba podokresow (miesiecy) funkcjonalnos¢ ma stuzy¢ i jak bedzie dowolnie czeste raportowanie
wykorzystywana? informacji o srodkach trwatych.
Czy zamawiajacy uzna wymaog za spetniony jesli
28. | Mozliwos¢ prowadzenia zmian opisu majatku trwatego w | system bedzie posiadat mozliwosé zapisywania
postaci wersjonowania karty zmian w historii danego elementu majatku Zamawiajgcy uzna takie
trwatego? rozwigzanie
33 Mozliwos¢ zdefiniowania przez uzytkownika dowolnej|Prosimy o uszczegétowienie co zamawiajgcy ma
" lilodci ewidencji dodatkowych ST na potrzeby réznych|na mysli w odniesieniu do ewidencji dodatkoweji |Zamawiajacy uzna takie
standardéw (MSR, etc.) z jakich elementéw bedzie chciat korzystac¢? rozwigzanie
Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy prowadzi | Zamawiajgcy poszukuje
s a4 . . . idecj jatku trwat lucie obcej, i kia ktore bedzi
43. | Mozliwos¢é prowadzenia dokumentéw majgtku trwatego w eW|.eqe.m.aja1 N m{? ego.w watucte o CFT‘J rozwlazna ja tore Q ze iy
. . L poniewaz nie spotkalismy sie z taka sytuacja na posiadato takg funkcjonalnosc
walucie obcej (co najmniej Euro, Dolar) . ; e . S
polskim ryku ochrony zdrowia. Jesli nie, prosimy o | (ewentualne przyjecie innej waluty
wykreslenie zapisu SIWZ jako nadmiarowego. w ramach UE)
s, - . . . , C iaj funkcjonalnos¢ tni
Mozliwos¢ definiowania wielu typow dokumentow dla|. Y zamawmgcy vzna tunxcjonainosc za spe n.|ona
. . . . - jest w ramach jednego typu dokumentu, bedzie
100. | jednego rodzaju operacji np. dla operacji przyjecia do

uzywania definiowane typy OT i OT_P, itp. (uzyto oznaczen
przyktadowych)

mozliwos$¢ przypisania dodatkowych kodéw
operacji (do kazdego z dokumentu mozna
przypisac¢ osobne kody operacji), ktére rozrdzniajg

Zamawiajgcy uzna takie
rozwigzanie
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kategorie dokumentu?
101. | Mozliwos¢ definiowania szablonéw numeracji dla CZY ZamaW|§jacy zaakceptuje TOZ‘“T""’Z""“'E' Jezel . .
poszczegdlnych typéw dokumentéw kazdy roo‘l_zaj dokumentu bedzie miat osobng pule Zamgwm@cy uzna takie
numeracji nadawang przez system? rozwigzanie
Czy zamawiajacy uzna wymag za spetniony jesli
105. Automatyczne generowanie planu amortyzacji system a}Jtomatycznie wyliczy plfam pfatnos’cilna N '
podstawie dostepnych w systemie parametrow Zamawiajgcy uzna takie
dla Planu? rozwigzanie
Czy zamawiajgcy uzna funkcjonalnosc¢ za spetniong
114. | Mozliwo$¢ okreslenia daty rozpoczecia naliczania Je?“ s.ystem umgzhm nallegnle amortyz§c1| W
amortyzacji m!es!acu przy!ec!a, lub m.l'e5|af:u‘ nastepujgcym po N . '
miesigcu przyjecia, z mozliwoscig czasowego Zamawiajgcy nie uzna takiego
zawieszenia naliczenia amortyzacji. rozwigzania.
117. Poniewaz amortyzacja naliczona jest juz
amortyzacja dokonang, nie jest za$ planem
Mozliwos$¢ przegladania planéw amortyzacji naliczonej i| prosimy o wykreslenie zapisu z SIWZ lub zmiane
nienaliczonej zapisu na "mozliwos$é przegladania planéw
amortyzacji nienaliczonej i mozliwos$¢ przegladania | Zamawiajgcy uzna takie
amortyzacji naliczone;j". rozwigzanie
120. Poniewaz amortyzacja naliczona jest juz
amortyzacjg dokonang, nie jest za$ planem
Mozliwos¢ wydruku planéw amortyzacji naliczonej i| prosimy o wykreslenie zapisu z SIWZ lub zmiane
nienaliczonej wg klasyfikacji GUS, stanowisk kosztowych zapisu na "mozliwos¢ wydruku plandw amortyzacji
nienaliczonej i mozliwo$¢ wydruku amortyzacji Zamawiajgcy uzna takie
naliczonej wg ...". rozwigzanie
123. Zamawiajgcy ma na mysli

Mozliwos¢ przegladania planéw amortyzacji naliczonej i
nienaliczonej

Co Zamawiajgcy ma na mysli mowigc o
amortyzacji nienaliczonej ?

amortyzacje, ktdra nie zostata
naliczona
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127. s 4 . Co Zamawiajgcy rozumie, jako automatycznie
Mozliwo$¢ automatycznego wygenerowania dokumentu 2 W systemie iest .
zawieszenia czasowego amortyzacji z obszaru ewidencji wygene‘rovyany dokument; ,sys emie Jes opqa . ,
Femontow wystawienia dokumentu, w ktédrym zaznacza sie Zamawiajgcy wykresla to
parametr zawieszenia amortyzacji. postanowienie z SIWZ
28. Okreslenia sposobu numeracji dokumentéw zakupu | Czy zamawiajgcy uzna funkcjonalno$¢ za
(okreslenie postaci symbolu dokumentu zakupu) spetniong, jesli system bedzie automatycznie
nadawat numeracje na podstawie zdefiniowanego | Zamawiajgcy uzna takie
przez uzytkownika symbolu rejestru? rozwigzanie
33. W przypadku wprowadzenia korekt do planu lub ewidencji | Prosimy o szczegétowe wyjasnienie, w jakim celu
czasu pracy, system musi da¢ mozliwo$¢ wyswietlenia | system powinien tworzy¢ kilka wersji planu pracy i
wczesniejszych wersji planu pracy ewidencji czasu pracy i jakie poszczegdlne wersje | Zamawiajacy podtrzymuje zapisy
majg wptyw na naliczenia urlopéw/nieobecnosci, |SIWZ. System ma dac mozliwosc¢
rozliczenia czasu pracy lub o wykreslenie punktu z | wglgdu do wczesniejszych wersji a
SIWzZ? nie tworzy¢ "kilka wersji".
36. System musi zapewnié¢ zapis danych o czasie pracy do |System musi zapewnié zapis danych o czasie pracy
systemu kadrowo-ptacowego w rozbiciu na poszczegdlne | do systemu kadrowo-ptacowego (Karty Pracy i
rodzaje godzin w czasie rzeczywistym po zatwierdzeniu | Ewidencja Czasu Pracy) w rozbiciu na
karty ewidencji poszczegolne rodzaje godzin w czasie Brak pytania. Jesli to ma by¢ opis
rzeczywistym po zatwierdzeniu harmonogramu funkcjonalnosci, to Zamawiajacy
realizowanego uzna takie rozwigzanie
37. W systemie musi by¢ dostepna informacja o historii zmian | Prosimy o szczegétowe wyjasnienie, w jakim celu
w planach i ewidencji czasu pracy oraz uzytkownikach, | system powinien tworzy¢ kilka wersji planu pracy i
ktdrzy ich dokonali ewidencji czasu pracy i jakie poszczegdlne wersje
majg wptyw na naliczenia urlopdw/nieobecnosci,
rozliczenia czasu pracy lub o wykreslenie punktu z | Zamawiajacy podtrzymuje zapisy
SIWZ? SIWZ.
39. System musi zapewnié¢ mozliwos¢ eksportu podsumowan | Czy zamawiajgcy uzna funkcjonalno$é¢ za spetniong
plandw pracy oraz ewidencji czasu pracy do arkuszy MS |jesli system bedzie udostepniat mozliwosé
Excel przenoszenia planéw pracy oraz ewidencji czasu Zamawiajgcy uzna takie
pracy do plikéw PDF? rozwigzanie
40. System musi zapewni¢ mozliwosé prezentacji ewidencji | System musi zapewnié mozliwosé prezentacji

czasu pracy w uktadzie zbiorczym lub indywidualnym

harmonogramu realizowanego w uktadzie
zbiorczym lub indywidualnym

Zamawiajacy uzna takie
rozwigzanie
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Jezeli czytniki RCP nie stanowig przedmiotu
Zamowienia to, czy funkcjonalnos¢ moze by¢é
dostepna w terminie 3 miesiecy od momentu
powiadomienia wykonawcy przez Zamawiajacego
o planach nabycia czytnikdw.

Zamawiajgcy uzna takie
rozwigzanie

42.

System  musi zapewni¢ mozliwos¢  prowadzenia
automatycznej ewidencji czasu pracy w oparciu o odczyty
z zewnetrznego systemu RCP (ktéry nie podlega dostawie
w obrebie niniejszego zamodwienia). Ewidencja musi
uwzgledniaé¢ skonfigurowane w systemie tolerancje dla
odczytéw (zaokragglenia, dopuszczalne spdinienia) oraz
ztozone i zatwierdzone wnioski o prace w nadgodzinach,
odbidr nadgodzin, wyjscia prywatne, wyjscia stuzbowe).
Zamawiajgcy posiada wsparcie Dostawcy obecnie
uzywanego systemu ewidencji czasu pracy (RCP), dzieki
czemu zapewni obstuge dziatan integracyjnych po stronie
systemu RCP.

Jezeli czytniki RCP nie stanowig przedmiotu
Zamowienia to, czy funkcjonalnos¢ moze byé
dostepna w terminie 3 miesiecy od momentu
powiadomienia wykonawcy przez Zamawiajgcego
o planach nabycia czytnikéw.

Zamawiajgcy uzna takie
rozwigzanie
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ZESTAW NR 15

Pytania do tresci Umowy:

Pytanie do §1 pkt 4 wzoru umowy:

Prosimy o potwierdzenie, ze dokument Specyfikacja Prac Wdrozeniowych nie moze rozszerzy¢
zakresu obowigzkéw Wykonawcy w stosunku do ogtoszonej przez Zamawiajgcego dokumentacji
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie do §1 pkt 9) wzoru umowy:

Wykonaweca prosi o wyjasnienie jaka jest relacja pojecia ,Oprogramowanie” do pojecia ,System ZSI”?
Z definicji pojecia ,,Oprogramowanie” Wykonawca wnioskuje, ze System ZSI nie jest objety zakresem
definicji pojecia Oprogramowanie.

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie do §3 ust. 9 pkt 1 wzoru umowy:
Prosimy o potwierdzenie, ze w przedmiotowym postanowieniu chodzi o ochrone danych osobowych.

Odpowiedz : Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie do §6 ust. 2 wzoru umowy:

Prosimy o potwierdzenie, ze dokument Specyfikacja Prac Wdrozeniowych nie bedzie naktadat
zadnych dodatkowych obowigzkéw na wykonawce, poza obowigzkami wynikajgcymi z obowigzujacej
dokumentacji technicznej prowadzonego postepowania.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie do §7 ust. 3 pkt 2 wzoru umowy:

Wykonaweca prosi o wyjasnienie jaka jest r6znica miedzy pojeciami: , System” i ,,oprogramowanie
Systemu”.

Prosimy o jednoznaczne zdefiniowanie jakie oprogramowanie bedzie uwazane przez zamawiajgcego
za oprogramowanie Systemu.

Odpowiedz: pojecia te nalezy traktowac wymiennie.

Pytanie do §8 ust. 6 wzoru umowy:
Prosimy o potwierdzenie, ze zapewnienie sali na szkolenia jest obowigzkiem zamawiajgcego.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.
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Pytanie do §9 ust. 2 pkt a) i b)”

Prosimy o wyjasnienie jak nalezy rozumiec pojecie ,oprogramowanie ZSI”?

Prosimy réwniez o wyjasnienie, czy ,ZSI” to to samo co ,,System” i, System ZSI”?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie do §9 ust. 5 wzoru umowy:
Prosimy o wyjasnienie jak nalezy rozmiec pojecie ,wady” uzyte w przedmiotowym postanowieniu?

Odpowiedz: pojecie ,,wady” jest tozsame z pojeciem usterki § 1 ust. 11 wzoru umowy.

Pytanie do §9 ust. 7 wzoru umowy:

Prosimy o wyjasnienie, czy pomimo uzycia przez Zamawiajgcego matej litery przy pojeciu ,,system”
nalezy przez to pojecie rozumie¢ System/System ZSI/ZSI?

Prosimy o wyjasnienie jaka jest rdznica miedzy wadg a btedem systemu. Zgodnie z definicjami
umownymi btedy dzielg sie awarie (btad krytyczny) oraz usterki (btedy niekrytyczne). Prosimy o
umiejscowienie w tej terminologii pojecia wady.

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza. Pojecie ,wady” jest tozsame z pojeciem usterki § 1 ust. 11

Wzoru umowy.

Pytanie do §9 pkt. 10.1i 10.2 wzoru Umowy:
Prosimy o wyjasnienie jak nalezy rozumiec¢ okreslenie ,Dostepnosc ustug serwisowych”

Odpowiedz : Nalezy rozumiec jako gotowos¢ do wykonywania napraw gwarancyjnych na zasadach
okreslonych w ust. 10.

Pytania do §9 pkt. 10.3 wzoru umowy:

Prosimy o wyjasnienie, czy pomimo uzycia matych liter dla poje¢ ,awaria” oraz ,usterka”,
Zamawiajgcy ma na mysli pojecia zdefiniowane w §1 jako Awaria i Usterka?

Jak lezy rozumieé pojecie ,,oprogramowanie”? Czy w przedmiotowym postanowieniu nie powinno
zostac uzyte pojecie System?

Jak nalezy rozumiec pojecie ,godziny robocze”?

Jak nalezy rozumieé pojecie ,,dni pracy Zamawiajgcego”? Zwracamy uwage, ze Zamawiajacy jako SP
Z0Z zasadniczo pracuje w trybie 24/7, dlatego prosimy o wyjasnienie jak nalezy rozumieé okreslenia
uzywane przez Zamawiajgcego.

Pojecia ,awaria” oraz ,usterka”, to to samo co Awaria i Usterka.

Zamawiajgcy potwierdza, ze pojecie ,,oprogramowanie” powinno by¢ zastgpione pojeciem System.
Godziny robocze — to godziny w dni powszednie pomiedzy 8 a 16 z wytgcznie Swiat i dni ustawowo
wolnych od pracy.

Dni pracy Zamawiajgcego, to dni powszednie z wytgczeniem swiat i dni ustawowo wolnych od pracy.

Pytanie do §9 pkt 10.3 a) definicja btedu krytycznego:
Prosimy o potwierdzenie, ze w przedmiotowym postanowieniu mowa o zaprzestaniu dziatania z
przyczyn za ktére odpowiada Wykonawca.
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Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie do §9 pkt 10.3 b) definicja btedu niekrytycznego:

Prosimy o potwierdzenie, ze w przedmiotowym postanowieniu mowa o ograniczeniu dziatania z
przyczyn za ktére odpowiada Wykonawca?

Jak nalezy rozumie¢ pojecie ,,godzina robocza”?

Prosimy o wyjasnienie, dlaczego Zamawiajacy w zakresie czasu reakcji i czasu naprawy wskazuje tylko
na cze$¢ medyczng i cze$¢ administracyjng, EOD. Czy Wykonawca ma rozumie¢, ze inne obszary
oprogramowania nie sg objete zakresem ustug serwisowych i Zamawiajgcy nie ustala dla nich Czasu
reakcji i Czasu naprawy?

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza. Inne obszary oprogramowania réwniez objete sg zakresem
ustug serwisowych, z czasem reakcji wskazanym w § 9 ust. 10.2.

Pytanie do §9 ust. 10.3 ¢):

Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajgcy rozumie przez szybka reakcje i pierwszenstwo obstugi?

Jak Wykonawca ma rozumiec zakreslony przez Zamawiajgcego termin 24 godzin? Prosimy o
wyjasnienie do czego konkretnie Wykonawca zobowigzany bedzie w tym terminie?

Odpowiedz: Termin szybka reakcja nalezy rozumieé jako reakcja natychmiastowa bez zbednej zwtoki
a pierwszenstwo obstugi jako pierwszenstwo obstugi dla zamawiajgcego w przypadku zgtoszen od
innych podmiotéw. Termin 24 godziny nalezy rozumiec jako termin na wykonanie naprawy.

Pytanie do §9 ust. 11.1 wzoru umowy:
Prosimy o wyjasnienie jak nalezy rozumiec¢ pojecie ,oprogramowanie” uzyte przez Zamawiajacego w
przedmiotowym postanowieniu?

Zgodnie z definicjg w §1 wzoru umowy.

Pytanie do §9 ust. 11.3 i 11.4 wzoru umowy:

Prosimy o wyjasnienie jakie problemy Zamawiajgcy bedzie mégt zgtasza¢? Zwracamy uwage, ze
zgodnie z Umowga Zamawiajgcy ma prawo zgtaszac Btedy w postaci Awarii i Usterek.

Prosimy o wyjasnienie jakiej reakcji od Wykonawcy oczekuje Zamawiajacy na zgtoszony problem?
W jakim terminie Wykonawca miatby usuwaé problemy zgtoszone przez Zamawiajgcego?

Prosimy o wyjasnienie, co w przypadku kiedy zgtoszonej przez Zamawiajgcego kwestii, Wykonawca
nie uzna za problem?

Zamawiajgcy wykresla §9 ust. 11.3i11.4 ze wzoru umowy.

Pytanie do §9 ust. 15 wzoru umowy:

Wykonawca prosi o wyjasnienie, ktdre z wymagan sg wigzace dla Wykonawcy w zakresie gwarancji,
ktdérej Wykonawca musi udzieli¢ lub zapewnié na sprzet.

Prosimy o wskazanie, czy w przypadku sprzecznosci miedzy postanowieniami wzoru umowy a
postanowieniami zatgcznikdw technicznych do SIWZ, pierwszenstwo bedg miaty postanowienia
wzoru umowy, czy postanowienia zatgcznikow technicznych do SIWZ.
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Odpowiedz: Pierwszenstwo bedg miaty postanowienia zawarte w SIWZ.

Pytanie do §9 ust. 15 ppkt e) pkt ii:

Prosimy o wyjasnienie, czy bieg okres gwarancji udzielanej na sprzet biegnie od chwili jego
dostarczenia do zamawiajgcego i podpisania protokotu dostawy, czy tez biegnie od chwili podpisania
protokotu odbioru koricowego catego przedmiotu umowy.

Odpowiedz: Bieg udzielonej gwarancji na sprzet rozpocznie bieg od chwili podpisania protokotu
odbioru koncowego catego przedmiotu umowy.

Pytanie do §10 ust. 5 wzoru umowy:
Prosimy o wyjasnienie jakich dokumentéow potwierdzajgcych kwalifikacje i doswiadczenie
podwykonawcy bedzie wymagat zamawiajacy na etapie realizacji umowy?

Zamawiajgcy moze zgdac tylko takich certyfikatow, ktérych wymagano na etapie ztozenia oferty i

ktére swoim zakresem obejmujg prace wykonywane przez podwykonawce.

Pytanie do §11 ust. 3 wzoru umowy:
Prosimy o wyjasnienie na jakiej podstawie ustalone zostang konkretne wartos$ci wynagrodzenia
przystugujacego za dany etap?

ust. 3§11 wzoru umowy zostat zmodyfikowany pytaniem innego oferenta.

Pytanie do §12 ust. 3 wzoru umowy:

Wykonawca wnosi o usuniecie przedmiotowego postanowienia, z uwagi na fakt, ze w analizowanym
postanowieniu brak jest ust. 1 pkt 5).

Odpowiedz. Zamawiajgcy wskazuje iz w umowie w § 12 ust 1 zawarty jest punkt 5 o tresci, gdy

niezbedna jest zmiana sposobu wykonania umowy, o ile zmiana taka jest korzystna dla
Zamawiajgcego oraz Konieczn w celu prawidtowego wykonania umowy.

Pytanie do §14 ust. 2 pkt 1) wzoru umowy:
Prosimy o potwierdzenie, ze w przedmiotowym postanowieniu chodzi o opdznienie z przyczyn
lezgcych po stronie wykonawcy.

Odpowiedz : Zamawiajgcy potwierdza.

ZESTAW NR 16

Pytania do tresci_dot. Elektronicznego Obiegu Dokumentdéw:

TRESC PYTANIA

ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW : PKT 1. Wymagania techniczne i technologiczne

93




5 i, Dazowsze, ‘it N
Program Regionalny serce Polski Rozwoju Regionalnego

Moduty realizujgce funkcje elektronicznego obiegu dokumentéw oraz elektronicznej skrzynki podawczej
realizowane w oparciu o jeden zintegrowany system

PYTANIE:

Czy Zamawiajgcy uzna za spetnione powyisze wymaganie, gdy system EOD bedzie zintegrowany z platforma
ePUAP w taki sposéb, ze w zakresie odbierania i wysytania dokumentéw nie bedzie konieczne logowanie sie
do platformy ePUAP, a wszystkie operacje zwigzane z odbieraniem, przygotowaniem i wysytka dokumentéw
beda odbywaty sie w EOD?

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody

ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW : PKT 4. Wymagania techniczne i technologiczne

System powinien zapewni¢ mozliwos¢é tatwego przenoszenia ustawien pomiedzy srodowiskiem produkcyjnym i
testowym. Powinno sie to odbywaé na zasadzie uruchomienia funkcji przenoszenia ustawien pomiedzy
instancjami systemu lub na zasadzie kopiowania plikéw konfiguracyjnych za pomocg eksploratora Windows —
nie dopuszcza sie koniecznosci ponownego recznego wprowadzania zmian w definicji obiektéw biznesowych,

ich warstwie prezentacji i logice biznesowej w instancji produkcyjnej, jesli zmiany takie uprzednio
wprowadzono i przetestowano na instancji testowej.
PYTANIE:

Zwracamy uwage, iz przedstawione wyzej wymaganie w zakresie zapewnienia mozliwosci tatwego
przenoszenia ustawien pomiedzy srodowiskiem produkcyjnym i testowym ma uzasadnienie dla selektywnej
czesci funkcjonalnosci systemu (gtéwnie o charakterze konfiguracji systemu).

Ponadto wskazujemy na fakt, iz oczekiwanie jest merytorycznie uzasadnione dla poszczegdélnych elementéw
(np. w przypadku checi przetestowania celem witaczenia nowej funkcjonalnosci lub jej zmiany). Natomiast
dla przenoszenia wszystkich ustawien by zapewnié¢ spéjnos¢ danych i pewnos¢ co do przenaszalnosci
konfiguracji dla rozwigzania stosuje sie kopiowanie catych baz danych oraz plikow (fragmentéw plikéw) np.
dla elementow konfiguracji sSrodowiska.

Zwracamy uwage, iz pojecie ,,obiekty biznesowe” to moga by¢ dokumenty, sprawy, notatki itp. i z definicji s
to rozne obiekty (obiekty biznesowe powotane na srodowisku produkcyjnym nie odpowiadajg obiektom
biznesowym na $rodowisku testowym nawet, gdy na obu s$rodowiskach zostanie zatoiony ten sam
merytorycznie obiekt biznesowy np. dokument, sprawa).

Majac powyisze na uwadze wnosimy o wykreslenie wymagania lub uznanie wymagania za spetnione jesli
przenoszenie ustawien bedzie obowigzywato dla istotnych, w tym w szczegélnosci pracochtonnych czesci
konfiguracji, tutaj: definicje sekwencji akceptacyjnych, JRWA?

Odpowiedz: Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od zamawiajgcego ztozenia
wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW : PKT 8. Wymagania techniczne i technologiczne

Wymagane jest, aby zmiana wprowadzona przez administratora lub uzytkownika systemu byta w sposéb
jednoznaczny odrézniona od zmiany wprowadzonej przez konsultantéw dostawcy na etapie wdrozenia.
Wynikowa struktura obiektu biznesowego powinna powstac¢ poprzez scalenie zmian wprowadzonych przez
konsultanta jak i zmian wprowadzonych samodzielnie przez administratora lub uzytkownika systemu.
Mechanizmy dostosowywania systemu do indywidualnych potrzeb nie powinny uniemozliwiaé
przeprowadzenia automatycznych aktualizacji, po pojawieniu sie nowej wersji oprogramowania.

PYTANIE:

Administratorzy oraz uzytkownicy Systemu posiadajg konta w systemie (autoryzowane poprzez loginy i
hasta), ktére jednoznacznie identyfikujg uzytkownika systemu, a tym samym operacje wykonywane na
danych (obiektach) w systemie s3 identyfikowane poprzez historie zmian. Dostarczony na etapie wdrozenia
system zostanie zasilony oraz skonfigurowany przez Wykonawce, co bedzie miato odzwierciedlenie w
dokumentacji powdrozeniowej.

Prosze zauwaziy¢, iz od dnia uruchomienia Systemu bedzie on ,2yt”, tj. bedzie podlegat pielegnacji, w
szczegdlnosci na bazie doswiadczern Zamawiajacego bedzie podlegat modyfikacji konfiguracji oraz bedzie
dostosowany przez administratora Zamawiajgcego do biezacych potrzeb.
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Jesli administrator bedzie potrzebowat sprawdzic jakie byly ustawienia pierwotne, badZ nawet je przywrdcic
bedzie miat takg mozliwosc¢ np. z kopii plikdw czy tez dokumentacji papierowe;j.

Zapisy wymagan by to system odrdzniat konfiguracje (zmiany) s3 merytorycznie nieuzasadnione i wskazujg
na konkretne rozwigzanie. Zamawiajacy bedzie miat dostep do danych konfiguracyjnych z etapu wdrozenia.
W zwiazku z powyiszym wnosimy o zmodyfikowanie wymagania do postaci: Mechanizmy dostosowywania
systemu do indywidualnych potrzeb nie powinny uniemoiliwia¢ przeprowadzenia automatycznych
aktualizacji, po pojawieniu sie nowej wersji oprogramowania.

Odpowiedz: Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od zamawiajgcego ztozenia
wyjasnien co do interpretacji zapisdw SIWZ.

ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW : PKT 10. Wymagania techniczne i technologiczne

System powinien umozliwia¢ rozréznienie wprowadzenie korekty danej/zestawu danych (np. poprawa btedu w
nazwisku pracownika) od wprowadzenia modyfikacji merytorycznej w danej/zestawie danych (np.
potwierdzona urzedowo zmiana nazwiska pracownika). W obu przypadkach powinna zosta¢ zapamietana data
i uzytkownik, ktéry wprowadzit zmiane. Ponadto modyfikacia merytoryczna powinna by¢é mozliwa do
zaplanowania z datg przysztag i w momencie nastania wskazanej daty, byé automatycznie potraktowana przez
system jako aktualna warto$¢ danej, przy czym kazdorazowo powinna istnie¢ mozliwosé przegladu petnej
historii jej zmian. Wymaganie dotyczy wybranych obiektow — Pracownika i jego podstawowych danych.
PYTANIE:

Cze$¢ wymagania: modyfikacja merytoryczna powinna by¢ mozliwa do zaplanowania z datg przysztg i w
momencie nastania wskazanej daty, by¢ automatycznie potraktowana przez system jako aktualna wartos¢
danej, przy czym kaidorazowo powinna istnie¢ mozliwos¢ przeglgdu petnej historii jej zmian jest
wymaganiem nadmiarowym wskazujagcym na konkretny produkt, konkretnego dostawcy. Systemy
informatyczne powinny umozliwia¢ parametryzacje systemu zgodnie ze zmieniajagcym sie otoczeniem
biznesowym. Powinny takie, w istotnych jego czesciach, przechowywac historie zmian (zaréwno na
obiektach biznesowych tworzonych przez uzytkownikéw jak i istotnych elementach konfiguracji systemu).
Zgodnie z dobrymi praktykami wszelkie konta w systemie powinny by¢ imienne co pozwala jednoznacznie
zidentyfikowa¢ autora danej zmiany na istotnym obiekcie systemu.

Powyiszy zapis jest zapisem niebezpiecznym z uwagi na fakt, iz cze$¢ zmian nie zostaje finalnie
wprowadzona, a zaplanowane zmiany niezatrzymane przez Administratora, a zaplanowane w Systemie
bezpowrotnie ingeruja w dane. Ma to szczegdlne znaczenie tak jak w tym przypadku, w kwestii
przetwarzania danych osobowych pracownikéw. Sama zmiana winna by¢ dokonywana przez Administratora
w chwili, gdy bedzie ona oczekiwana.

Giownym powodem zatem braku automatyzacji tej funkcjonalnosci w wiekszosci obecnych EOD jest
merytoryczne uzasadnienie by zmiany byly utrwalane w systemie w chwili ich wprowadzenia, w dacie
biezacej, zweryfikowane w chwili wprowadzenia przez uprawnionych uzytkownikéw. Z uwagi na istote
zagadnienia przetwarzania danych osobowych zmiany planuje sie, a nie bezposrednio wprowadza do
Systemu, szkoli sie Administratoréw do ich wprowadzenia na $srodowiskach testowych/szkoleniowych.
Whnosimy o wykreslenie tego wymagania.

Odpowiedz: Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od zamawiajgcego ztozenia
wyjasnien co do interpretacji zapisdw SIWZ.

ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW : PKT 15. Wymagania techniczne i technologiczne
Mozliwos¢ dostepu z poziomu systemu do skrzynki pocztowej uzytkownika (podglad skrzynek odbiorczych,
mozliwo$¢ wysytania wiadomosci). Integracja z serwerem poczty elektronicznej za pomocg protokotu IMAP
PYTANIE:
Nowoczesne Systemy Elektronicznego Obiegu Dokumentéw (EOD) nie sg programami pocztowymi, s3
natomiast z nimi zintegrowane. Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione jesli EOD umozliwiaé bedzie:
a. Wysylanie powiadomien na adresy mailowe uzytkownikéw
b. Rejestracje dokumentéw za pomoca rozszerzenia (ang. Plugin) klientéw pocztowych (MS
Outlook w nowszych wersjach i Thunderbird) pozwalajacy na zarejestrowanie email jako
dokumentu w systemie wraz z mozliwoscia powigzania z kazdym istniejgcym w systemie
obiektem (dokumentem/sprawg)?
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Podejscie takie daje mozliwos¢ pracy uzytkownikéw ze standardowymi klientami pocztowymi (w tym takze
przegladania poczty w trybie offline) a jednoczesnie umozliwia bardzo sprawne zarejestrowanie w systemie
EOD istotnych wiadomosci e-mail (wraz z zatacznikami) bezposrednio z klienta poczty elektronicznej
uzytkownika i ich procedowania oraz wigzania z innymi obiektami systemu tak jak standardowych
dokumentéw systemu. Funkcjonalnos¢ taka jest bardziej uzyteczna i ergonomiczna - do systemu trafiaja
tylko wiadomosci istotne merytorycznie a nie cata korespondencja wszystkich uzytkownikéw (ze spamem
wiacznie).

Odpowiedz: Zamawiajgcy zaakceptuje takie rozwigzanie.

ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW : PKT 20. Wymagania techniczne i technologiczne

Uzytkownicy powinni mie¢ mozliwos¢ samodzielnego modyfikowania i dostosowywania widokéw i siatek
systemowych poprzez wybor i okreslanie kolejnosci dostepnych kolumn (a takze ich sortowanie, grupowanie,
podsumowywanie danych) oraz filtrow (filtrowanie danych w siatce w oparciu o wiele kryteridw, w tym filtry
wielopoziomowe budowane przez uzytkownika, bazujgce nie tylko na cechach opisujgcych obiekt filtrowany,
ale i na cechach obiektéow z nim powigzanych). System musi dawa¢ mozliwos¢ zapisania przez uzytkownika
indywidualnie zdefiniowanych filtrow i widokow.

PYTANIE:

Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione jezeli funkcjonalnos¢ grupowania i podsumowywania
danych prezentowanych oraz wielopoziomowego filtrowania w tabelach zostanie zapewniona poprzez
mozliwos¢ wyeksportowania danych tabel do formatu XLS lub CSV? Podczas gdy uzytkownicy otrzymajg
bezposrednio z systemu mozliwo$¢ okreslania kolejnosci kolumn, sortowania, filtrowania, w tym w oparciu
o cechy zapisane w powigzanych formularzach.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie uzna takiego rozwigzania.

ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW : PKT 56 Elektroniczny Obieg Dokumentéw — Kancelaria

Zapewniaé definiowanie wyswietlanych kolumn dla widokéw rejestréw dokumentéw przychodzacych i
wychodzacych. Mie¢ mozliwosé definiowania i zapamietywania widokdw. Widoki mogg by¢ prywatne lub
udostepnione wszystkim uzytkownikom

PYTANIE:

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, gdy w systemie EOD dostepne bedg rejestry dokumentéw
przychodzacych i wychodzacych i beda one posiadaty zdefiniowany systemowo publiczny zestaw kolumn z
predefiniowang konfiguracjg wyswietlania ich wyswietlania wszystkim uzytkownikom (widok publiczny na
starcie systemu) zas kazdy z uzytkownikéw bedzie miat mozliwos¢ ustawienia indywidualnie, zgodnie ze
swoimi preferencjami i potrzebami, zakres wyswietlanych kolumn oraz ich kolejnosé¢ (wtaczyé/wytaczyé
widoczno$é¢ kolumn; zmieni¢ kolejnos¢ wyswietlania kolumn) zas ustawienia te bedq zapamietywane
indywidualnie dla kazdego z uzytkownikéw systemu?

Odpowiedz: Zamawiajgcy uzna takie rozwigzanie.

ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW : PKT 63. Elektroniczny Obieg Dokumentéw — Kancelaria

Mozliwo$¢ budowania dowolnych rejestréw w systemie w oparciu o plik XML stworzony z poziomu systemu
PYTANIE:

Zwracamy uwage, iz obiekt XML nie jest bytem biznesowym, ktdry rozumiejg uzytkownicy systemu.
Nadmiarowym merytorycznie jest tworzenie specjalnej funkcji tworzacej rejestr z pliku XML, ktorego
przygotowanie wymaga wiedzy informatycznej. Ponadto w naszej ocenie takie wymaganie nie wnosi zadnej
korzysci wzgledem funkcji systemu pozwalajacej na tworzenie przez uprawnionych uzytkownikéw rejestrow
w systemie. Wymaganie to w naszej ocenie opisuje konkretny produkt, konkretnego dostawcy ograniczajac
uczciwg konkurencje.

Whnosimy o wykreslenie wymagania.

Odpowiedz: Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od zamawiajgcego ztozenia
wyjasnien co do interpretacji zapisow SIWZ.

ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW : PKT 21. Interfejs, dostep do systemu

System musi zapewni¢ mozliwos¢ tworzenia i edycji indywidualnych oraz systemowych pulpitéw,
prezentujacych informacje najistotniejsze dla danego uzytkownika (wtasne siatki, wnioski do zatwierdzenia,
skroty do najwazniejszych funkcji systemu)
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PYTANIE:

Czy Zamawiajacy uzna za spetnione powyisze wymaganie, gdy oferowany system bedzie pozwalat na
konfiguracje gtownego pulpitu w zakresie uktadu ikon modutéw oraz na konfigurowanie widokdéw list w
zakresie widocznosci i kolejnosci kolumn na listach, a takze na konfigurowanie skrotéw klawiaturowych do
modutéw i funkcji i konfigurowanie drzewa folderéw prywatnych uzytkownika?

Odpowiedz: Zamawiajgcy uzna takie rozwigzanie.

ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW : PKT 22. Interfejs, dostep do systemu

Mozliwos¢ osadzenia na pulpicie uzytkownika dowolnej strony WWW (np. strona Zamawiajgcego, Intranet)
PYTANIE:

Czy Zamawiajacy uzna powyisze wymaganie za spetnione, gdy system bedzie umozliwiat umieszczanie ikony
z linkiem do dowolnej strony www na gtéwnym pulpicie uzytkownika w aplikac;ji?

Odpowiedz: Zamawiajgcy uzna takie rozwigzanie.

ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW : PKT 28. Elektroniczny Obieg Dokumentéw

System musi zapewnia¢ mozliwos¢ konfiguracji Sciezek akceptacji dokumentédw przy pomocy graficznego
konfiguratora. Graficzne narzedzie konfiguracji winno umozliwia¢é co najmniej konfigurowanie roél
uczestniczacych w obiegu dokumentu, zadan dla poszczegdlnych rél, decyzji zwigzanych z takim zadaniem,
przeptywdéw miedzy zadaniami, zaleznie od podjetej decyzji oraz alertéw.

PYTANIE:

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jesli w ramach dostarczonego rozwigzania w interfejsie
systemu dostepny bedzie mechanizm do przygotowania ,szablonu” sekwencji akceptacji z mozliwoscia
zdefiniowania parametréw konkretnych nastepujacych po sobie krokéw akceptacji (nazwa kroku, tresé
zadania uzytkownika, uczestnicy, termin wykonania)?

Jesli tak, to ze wzgledu na niejednoznacznos¢ zdefiniowanego wymagania wnosimy o zmiane jego tresci na:
System musi zapewnia¢ mozliwosc¢ konfiguracji sciezek akceptacji dokumentow przy pomocy graficznego
konfiguratora. Grdficzne narzedzie konfiguracji winno umoiliwia¢ konfigurowanie poszczegéinych krokow
sekwencji akceptacji umozliwiajgc parametryzacje co najmniej: nazwy kroku akceptacji, opisu zadania do
wykonania, rél uczestniczqgcych na danym kroku sekwencji akceptacyjnej obiegu dokumentu, terminéw na
wykonanie poszczegdlnych krokow sciezki akceptacji.

Odpowiedz: Zamawiajgcy uzna takie rozwigzanie. Tres¢ wymogu pozostaje bez zmian.

ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW : PKT 46. Elektroniczny Obieg Dokumentéw — Kancelaria

Mozliwos¢ utworzenia dwdch réwnorzednych dziennikédw gtéwnych

PYTANIE:

EOD pozwala na tworzenie niezaleznych i rownorzednych dziennikéw dla korespondencji przychodzacej i
wychodzacej oraz dla korespondencji wewnetrznej. Kaidy z wtasng numeracjg dokumentéw do nich
przyporzadkowanych. Prosimy o potwierdzenie, iz tak nalezy rozumie¢ powyiszy zapis i taka funkcjonalnos$¢
bedzie uznana za spetnienie wymagania.

Odpowiedz: Tres¢ wymogu nalezy rozumiec¢ ja w wymaganiu.

ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW : PKT 55. Elektroniczny Obieg Dokumentéw - Kancelaria

Mechanizm e-mailowy powiadamiajgcy uzytkownik o zdarzeniach w formie zbiorczej

PYTANIE:

Ze wzgledu na specyfike systemoéw klasy EOD powiadomienia z punktu widzenia uzytkownikéw istotne jest
otrzymywanie kompletu powiadomien w momencie wystgpienia zdarzen wymagajacych reakcji. W zwigzku
Z powyiszym wnosimy o zmiane wymagania na:

Mechanizm e-mailowy powiadamiajqcy uzytkownika o zdarzeniach zachodzgcych w systemie.

Odpowiedz: Tres¢ wymogu pozostaje bez zmian.

ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW : PKT 65 Elektroniczny Obieg Dokumentéw - Kancelaria

Mozliwos¢ akceptaciji lub zmiany sktadnikéw opisu analitycznego przez wtascicieli OPK

PYTANIE:

Czy powyiszy zapis nalezy rozumiec jako utworzenie akceptacji dla danego dokumentu wraz z mozliwoscig
zmiany danych zawartych w dodatkowych formularzach opisujacych dokument typu Faktura w ramach tej
akceptacji przez osobe wyznaczong do zaakceptowania dokumentu? Jesli nie to prosimy o wyjasnienie
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wymagania.

Odpowiedz: Tres¢ wymogu nalezy rozumiec jako mozliwo$é zaakceptowania lub zmiany danych zawartych w

opisie analitycznym przez wtascicieli OPK.

ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW : PKT 95. Elektroniczny Obieg Dokumentéw - Tworzenie rejestréow
Struktura rejestru musi by¢ ztozona z co najmniej nastepujgcych typdw pdl: Tekst z mozliwoscig zdefiniowania
maski numeru, Data w wybranym formacie, Stownik, Lista
PYTANIE:
Czy powyiszy zapis nalezy rozumie¢ jako:
a) mozliwosé stworzenia rejestru dokumentéw wraz z mozliwoscig tworzenia numeracji rocznej lub
miesiecznej w rejestrze oraz nadaniem symbolu dla danego rejestru?
b) mozliwosc okreslenia dat granicznych dla dokumentéw nalezgcych do rejestru?
c¢) mozliwos¢ okreslenia na podstawie stownikdw pozostatych parametrow rejestru takich jak:
kategoria dokumentu, komérka dokumentu i podmiotu zwigzanego z dokumentem?
d) moiliwos¢ zdefiniowania dodatkowych formularzy pozwalajacych na opisanie dodatkowych
metadanych dokumentéw bedacych w rejestrze?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie widzi spdjnosci pomiedzy wymaganiem a opisem w pytaniu.

ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW : PKT 96. Elektroniczny Obieg Dokumentéw - Tworzenie
rejestrow Mozliwos$¢ tworzenia rejestrow, definiowania ich struktury oraz wartosci domyslnych wybranych
pdl za pomocg edytora
PYTANIE:
Czy powyiszy zapis nalezy rozumiec jako:
a) mozliwos¢ stworzenia rejestru dokumentéw wraz z mozliwoscig tworzenia numeracji rocznej lub
miesiecznej w rejestrze oraz nadaniem symbolu dla danego rejestru?
b) moiliwos¢ zdefiniowania dodatkowych formularzy za pomocy edytora formularzy wraz z
okredleniem ich wartosci domysinych pozwalajacych na opisanie dodatkowych metadanych
dokumentow bedacych w rejestrze?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie widzi spdjnosci pomiedzy wymaganiem a opisem w pytaniu.

ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW : PKT 99. Elektroniczny Obieg Dokumentéw - Tworzenie rejestrow
Umozliwiaé wybdr z listy rejestru, w ktdrym ma by¢ zarejestrowana sprawa.

PYTANIE:

Czy Zamawiajacy uzna za spetnione powyisze wymaganie, gdy w EOD bedzie istniata mozliwos¢ wybrania
rejestru, do ktdrego bedzie nalezata sprawa poprzez metode przeciagnij i upus¢ sprawe na folder rejestru?
Odpowiedz: Zamawiajacy uzna takie rozwigzanie.

ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW : PKT 38. Elektroniczny Obieg Dokumentdw

Whbudowany klient poczty elektronicznej winien zapewni¢ mozliwos¢ podpiecia e-mail do dowolnego
kontekstu, np. (klient, osoba, sprawa, umowa itp.). Powinna istnie¢ mozliwosc¢ szerokiego okreslenia kontekstu
poprzez wskazanie powigzania z kazdym istniejgcym w systemie dokumentem/obiektem. Poza tym, musi
istnie¢ mozliwos¢ podpiecia e-mail do dziennika podawczego oraz uruchomienia procedury obiegu

PYTANIE:

Czy Zamawiajacy uzna za spetnione powyisze wymaganie, gdy aplikacja EOD nie bedzie posiadata
wbudowanego klienta poczty elektronicznej natomiast w ramach wdrozenia zostanie dostarczony plugin do
klientéow pocztowych (MS Outlook w nowszych wersjach i Thunderbird) pozwalajacy na zarejestrowanie
email jako dokumentu w systemie wraz z moiliwoscia powigzania z kazdym istniejagcym w systemie
obiektem (dokumentem/sprawg)?

Podejscie takie daje mozliwos¢ pracy uzytkownikow ze standardowymi klientami pocztowymi (w tym takze
przegladania poczty w trybie offline) a jednoczesnie umozliwia bardzo sprawne zarejestrowanie w systemie
EOD istotnych wiadomosci e-mail (wraz z zatacznikami) bezposrednio z klienta poczty elektronicznej
uzytkownika i ich procedowania oraz wigzania z innymi obiektami systemu tak jak standardowych
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dokumentéw systemu. Funkcjonalno$¢ taka jest bardziej uzyteczna i ergonomiczna gdyz do systemu trafiaja
tylko wiadomosci istotne merytorycznie a nie cata korespondencja wszystkich uzytkownikéw (ze spamem
wiacznie).

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie uzna takiego rozwigzania.

ZAtACZNIK NR 5 — SCENARIUSZ PREZENTACII. Regulamin prezentacji PKT 7:
,Prezentacje bedg przeprowadzane: a) jawnie (..)"

PYTANIE:

Ze wzgledu na ochrone informacji dot. posiadanych produktéw i oferowanych rozwigzan przed konkurencja
biorgcy udziat w tym samym postepowaniu wnioskujemy o przeprowadzenie prezentacji jedynie z w gronie
Wykonawca-Zamawiajgcy. Obecnos¢ firm trzecich w trakcie prezentacji bedzie naruszaé interes Wykonawcy,
a wydaje sie byc¢ zbedne z punktu widzenia Prawa Zamowien Publicznych. Czy w zwigzku z tym Zamawiajacy
dokona zmiany specyfikacji poprzez wykresleniu podpunktu A lub dokona korekty tresci wymagania tak, aby
ograniczy¢ liczbe stron bioracych udziat w prezentacji do pracownikéw Wykonawcy i Zamawiajgcego?
Odpowiedz : Zamawiajacy nie wyraza zgody

ZALACZNIK NR 5 — SCENARIUSZ PREZENTACII. Regulamin prezentacji PKT 24:
,Zamawiajacy, zgodnie z art. 97 ust. 2 ustawy Pzp, zwrdci Préobki Wykonawcom, ktérych oferty nie zostaty
wybrane, na ich wniosek

PYTANIE:

Prosimy o korekte wymagania w taki sposdb, aby prébka Wykonawcy, ktdrego oferta zostata ztozona takze
podlegata zwrotowi po wykonanej prezentacji. Jesli Zamawiajacy nie zamierza wprowadzi¢ takiej zmiany to
prosimy o uzupetnienie specyfikacji na sprzet i oprogramowanie (licencje) takze o elementy niezbedne do
uruchomienia prébki (w tym licencje na serwery bazy danych, systemy operacyjne ... itp.)

Odpowiedz : Zamawiajgcy nie wyraza zgody. Prébke Wykonawcy, ktéry ztozyt oferte najkorzystniejsza,
Zamawiajacy, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przechowuje w terminach wyznaczonym przez przepisy
prawa, w sposdb gwarantujacy jej nienaruszalnos$é. Pozostate prébki zostang Wykonawcg zwrécone na ich
whniosek, po zakonczeniu przetargu i wytonieniu najkorzystniejszej oferty.

ZAtACZNIK NR 6 — HARMONOGRAM.

PYTANIE:

Bazujac na doswiadczeniach nabytych przez Wykonawce w zakresie realizacji analizy pracy z systemami ZSI
w tym okreslaniu konfiguracji Srodowisk produkcyjnych wnosimy o wydtuzenie czasu realizacji Etapu Il
ponad 14 dni od czasu podpisania umowy. Uwzgledniajac koniecznos¢ zaangazowania Kluczowych
Uzytkownikéw Zamawiajgcego w prace w poszczegdlnych zdefiniowanych obszarach sugerujemy, aby okres
ten wynosit ok. 6 tygodni. Czy Zamawiajacy dokona odpowiedniej korekty Harmonogramu?

Odpowiedz: Zamawiajacy ustala termin zakonczenia Il Etapu na 30 dni od podpisania umowy.

ZAtACZNIK NR 1 — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIE: PKT 5 Wdrozenie ZS|

»Wykonawca musi dokonac instalacji catosci oprogramowania w ramach ZSI w siedzibie Zamawiajacego ,,

PYTANIE:

Praktykowanym jest, aby Wykonawcy posiadali dostep zdalny (VPN) do infrastruktury Zamawiajgcego w
celu realizacji prac instalacyjno-serwisowych co znacznie przyspiesza ich wykonanie. Szczegélnie w
pierwszych fazach instalacji, uruchamiania i zabezpieczania srodowiska, gdzie potrzebny jest Zespét oséb
realizujgcych prace z poszczegdlnych obszaréw. Czy w zwigzku z tym Zamawiajgcy dopusci, aby prace
instalacyjne byty takie realizowane zdalnie przez Wykonawce, a weryfikacja tych prac byta juz realizowana z
udziatem Zespotu Wykonawcy bezposrednio w siedzibie Zamawiajgcego?

Odpowiedz: Zamawiajgcy akceptuje realizacje czesci prac w formie dostepu zdalnego. Zapewnienie takiego
dostepu w postaci szyfrowanego potaczenia bedzie lezato po stronie wykonawcy.
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ZESTAW NR 17
1. Czy u Zamawiajgcego rejestracja pacjentéw do Pracowni Diagnostycznych (TK, USG, RTG,

endoskopia) jest wspdlna z ogdlng rejestracjg pacjentéw, czy jest wydzielona pod wzgledem
miejsca albo personelu obstugujgcego lub niezalezna funkcjonalnie?

>

R/
*

7/
0.0

Odpowiedz 1. Rejestracja te sg wydzielone

0’0

2. Zakres: HIS — wymagania ogdlne

Zapis: , W systemie musi byé zaimplementowana obstuga skrotow klawiaturowych
(kombinacje kilku klawiszy) dla najczesciej uzywanych funkcji.”

Wskazujemy, ze obstuga skrotow klawiaturowych byta typowa funkcjonalnoscig starszego
typu rozwigzan desktopowych. Wspétczesne systemy webowe oparte o graficzny interfejs
uzytkownika preferujg sprawniejsze poruszanie sie po systemach za pomocg urzadzen
wskazujgcych typu myszka oraz dzieki temu umozliwiajg realizacje funkcji np. ,,drag&drop”.
Prosimy o alternatywne dopuszczenie takiej funkcjonalnos$ci w tym wymaganiu oraz w
analogicznych przypadkach wymagan dotyczgcych skrétéw klawiaturowych.

Odpowiedz 2. Zamawiajgcy wyraza zgode.

3. Zakres: Zlecenia medyczne — Pracownia Diagnostyczna

Zapis: ,Modut pozwala na zlecanie pacjentowi badan do pracowni diagnostycznych, zlecenie
przejmuje elektronicznie system RIS.”
Zakres: Pracownia Diagnostyczna
Zapis: ,18. Zintegrowany z systemem RIS terminarz planowania badan obstugujacy
jednoczesnie wiele pracowni diagnostycznych — obecnie TK z mozliwoscig rozbudowy o
pracownie RTG, USG, Endoskopii.”
Pytanie: Zapisy te sugeruja, ze Pracownia Diagnostyczna ma sie integrowacé z jakim$
zewnetrznym systemem RIS, ktdry nie jest opisany w zakresie niniejszego postepowania. Jesli
tak, prosimy o informacje, jaki system RIS uzytkuje Zamawiajgcy oraz o zapewnienie, ze
posiada zapewnienie jego producenta o wsparciu w procesie integracji z systemami
zewnetrznymi oraz ze poniesie koszty tej integracji po stronie producenta systemu RIS. Jesli
nie, prosimy o wyjasnienie, jak nalezy interpretowad to wymaganie lub jego usuniecie.
Odpowiedz 3. Zamawiajacy wymaga funkcjonalnosci jakie posiada system RIS ale nie okresla
czy ma byc on realizowany przez RIS, HIS czy PASC. Zamawiajacy nie posiada systemu RIS do
integracji

4. Zakres: Pracownia Diagnostyczna

Zapis: ,,21. Mozliwo$¢ wykonywania raportéw z terminarza on-line.”

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie, jak Zamawiajgcy rozumie to wymaganie. Czy
sformutowanie "raporty z terminarza" nalezy interpretowacd jak "raporty dotyczgce danych
zawartych w terminarzu", czy moze jako "uruchamianie wykonywania raportéw z widoku
terminarza"?

Odpowiedz 4. Zapis nalezy interpretowac jakO ,raporty dotyczgce danych zawartych w
terminarzu”

5. Zakres: Pracownia Diagnostyczna
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Zapis: ,55. Wspodtpraca ze zrédtami obrazu. Mozliwos¢ przechwytywania poszczegdlnych
klatek oraz strumienia wideo.”

Pytanie: Opisana funkcjonalnos¢ nalezy do funkcjonalnosci systemu PACS. To system PACS
jest odpowiedzialny za przechwytywanie i archiwizacje danych obrazowych. Czy zamawiajacy
dopusci, by ta funkcjonalnos¢ byta realizowana z poziomu systemu PACS?.

Odpowiedz 5. Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie

Zakres: Administrator

Zapis: , 4. Usuwanie konta uzytkownika.”

Pytanie: ,Ze wzgledu na istniejgce w bazie danych relacje pomiedzy danymi konta
uzytkownika a innymi danymi, nie praktykuje sie usuwania danych tego typu, a jedynie
oznaczanie jako nieaktywnych. Prosimy o dopuszczenie takiego rozwigzania.”

Odpowiedz 6. Zamawiajgcy dopusci takie rozwigzanie

Zakres: Administrator

Zapis: ,, 7. Zarzadzanie informacjg o modutach. Kontrola poprawnosci wersji uruchamianych
formularzy.”

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie, jak Zamawiajgcy rozumie sformuftowanie "kontrola
poprawnosci wersji uruchamianych formularzy". Czy nalezy przez to rozumie¢, ze w systemie
jest zawsze dostepna jedynie aktualna wersja formularzy?

Odpowiedz 7. Zamawiajacy uzna takie rozwigzanie za spetniajgce wymaganie

Zakres: Czes$¢ administracyjna - wymagania ogdlne

Zapis: ,,31. System przechowuje dane w relacyjnej bazie danych SQL i do komunikacji z
serwerem baz danych wykorzystuje zapytania SQL zwracajgce wiele rekordéw z zgdanego
zakresu danych. Serwer baz danych musi posiadaé deklarowang wysokg zgodnosé ze
standardem co najmniej ANSI SQL-92 w zakresie tworzenia struktur danych (DDL) jak i
modyfikacji danych (DML) oraz posiada¢ wiele interfejsow dostepu do danych (np. ODBC,
JDBC, OLEDB, ADO.NET)”

Pytanie: Zapytania SQL nie sg jedynym dostepnym na rynku mechanizmem, ktéry stuzy do
zwracania wielu rekordow z zgdanego zakresu danych. Prosimy o dopuszczenie innych
mechanizméw odpytywania baz danych, jako réwnowaznych do tego wymagania .
OdpowiedZ 8. Zamawiajacy dopuszcza inne mechanizmy, ktére stuzg do zwracania wielu
rekordéw

z zadanego zakresu danych

Dotyczy: ZAt.NR3i4

Czy Zamawiajacy zgodzi sie aby niektdre wymienione funkcjonalnosci byty realizowane z
poziomu innych modutéw niz te przypisane im przez Zamawiajgcego? Nazwy modutdw i ich
zakresy w ZSI Wykonawcoéw nie sg identyczne z tymi zaprezentowanymi przez
Zamawiajacego.

Odpowiedz 9. Zamawiajgcy dopusci takie rozwigzanie

Dotyczy: zat. Nr 3, Wymagania Ogélne

,Oferowany motor bazy danych musi byé dostepny zaréwno na platformy systemodw
operacyjnych Windows i Linux.”

Dostepnosé motoru bazy danych zaréwno na platformy systemdéw operacyjnych Windows jak
i Linux moze znaczgco ogranicza¢ konkurencje na rynku. Prosimy o modyfikacje wymagania
na ,, Oferowany motor bazy danych musi by¢ dostepny na platformy systemu operacyjnego
Windows lub Linux.”
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Odpowiedz 10. Zamawiajgcy nie wyraza zgody
Dotyczy: ZAt. NR 3, Wymagania ogdlne

,Administrator musi posiadaé mozliwos¢ wyboru danych, ktére majg by¢ monitorowane w logach

systemu.”

Prosimy o uszczegétowienie i podanie zamknietej listy danych, ktére majg by¢ monitorowane w
logach systemu przed administratora.

Odpowiedz 11. Szczegdétowe dane zostang okreslone na etapie analizy przedwdrozeniowe;j

12.

13.

Dotyczy: ZAt. NR 3, Wymagania ogdlne

»System musi posiadaé¢ mechanizmy umozliwiajgce zapis i przeglgdanie danych o logowaniu
uzytkownikéw do HIS pozwalajgce na uzyskanie informacji o czasie i miejscach ich pracy.”
Prosimy o uszczegdtowienie fragmentu wymagania: ,pozwalajgce na uzyskanie informacji o
czasie i miejscach ich pracy”. Czy poprzez ‘czas’ Zamawiajgcy ma na mysli date i godzine
logowania sie do systemu? Co zamawiajgcy ma na mysli poprzez stowa ‘miejsca ich pracy’?
Odpowiedz 12. Zamawiajgcy poprzez czas ma na mysli date i godzine natomiast miejsce pracy
to terminal/stacja robocza i adres ip.

Dotyczy: ZAt. NR 3, Wymagania ogdlne

oW ramach HIS musi zosta¢ zapewnione oprogramowanie narzedziowe pozwalajace na

definiowanie i generowanie dowolnych zestawied i raportéw zwigzanych z zawartoscia

informacyjng bazy danych. Raporty takie muszg mie¢ mozliwos¢ wywotania przez uzytkownika z

poziomu aplikacji:

14.

15.

Raporty umozliwiajg eksport danych do formatu xls lub csv.

|ll

Raporty umozliwiajg eksport danych do formatu htm

Czy przedstawione wymagania do raportéw dotyczg czesci BI?
Odpowiedz 13. Powyzsze wymagania zgodnie z trescig dotyczg HIS.
Dotyczy: ZAt. NR 3, Wymagania ogdlne

»System musi umozliwia¢ administratorowi z poziomu aplikacji definiowanie i zmiane
nastepujacych stownikéw:
. rozpoznan zgodnie z klasyfikacjg ICD-10,

procedur medycznych zgodnie z nowga edycjg klasyfikacji procedur ICD-9,

ptatnikéw (w tym oddziatow NFZ) (...)”
Zwracamy uwage, iz przedstawione powyzej stowniki to miedzynarodowe klasyfikacje
przyjete i uzywane na catym swiecie.
W jakim zakresie Zamawiajgcy chce wprowadzac zmiany w powyzszych stownikach?
Odpowiedz 14. Zamawiajgcy ma na mysli aktualizacje stownikéw do najnowszych ich wers;ji.
Dotyczy: ZAt. NR 3, Wymagania ogdlne

»System musi umozliwia¢ administratorowi z poziomu aplikacji definiowanie i zmiane
nastepujacych stownikéw:
. innych uznanych przez producenta za niezbedne.”
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Jakie inne stowniki Zamawiajgcy uznaje za niezbedne? Prosimy o wyszczegdlnienie ich
zamknietej listy. Czy poprzez ‘producenta’ Zamawiajgcy ma na mysli Wykonawce?
Odpowiedz 15. Zamawiajgcy poprzez producenta rozumie autora oprogramowania. Powyzszy
zapis mowi o uznanych za niezbedne przez autora oprogramowania.

16. Dotyczy: ZAt. NR 3, Izba Przyjeé, Gabinet

»Mozliwos¢ definiowania danych wymaganych przy zaktadaniu kartoteki pacjenta.”

Prosba o doprecyzowanie co jest rozumiane pod pojeciem Kartoteki Pacjenta w dokumentacji
elektronicznej. Czy walidacje wymagane podczas dodawania nowego pacjenta do systemu
spetniajg wymaganie Zamawiajgcego?

Odpowiedz? 16. Kartoteka pacjenta w wymaganiu rozumiana jest jako dane pacjenta.
17. Dotyczy: ZAk. NR 3, Izba Przyjeé

,»System jest wyposazony w mozliwos¢ oznaczania zdefiniowanych grup pacjentow.”
Prosimy o doprecyzowanie w jakim celu maja byé definiowane grupy pacjentéw? Co
zamawiajgcy rozumie pod tg definicjg?
OdpowiedZz 17. W rozumieniu Zamawiajgcego grupa pacjentdw to zbidr pacjentdw.
Funkcjonalnos$é¢ ma utatwi¢ prace Zamawiajgcemu dzieki tgczeniu pacjentéw w zbiory wg.
Potrzeb uzytkownika

18. Dotyczy: ZAt. NR 3, Izba Przyjeé, Oddziat

»System jest wyposazony w mozliwos¢ oznaczania zdefiniowanych grup swiadczen.”
Prosimy o doprecyzowanie co oznacza zdefiniowanie grup Swiadczen.
OdpowiedZz 18. W rozumieniu Zamawiajgcego grupa sSwiadczen to zbidr Swiadczen.
Zdefiniowany — okreslony. Czyli chodzi o okreslony zbidr swiadczen.
19. Dotyczy: ZAt. NR 3, Biuro Przyjec / Statystyka Medyczna, Izba Przyjeé, Gabinety

»Mozliwos¢ definiowania danych wymaganych przy zaktadaniu kartoteki pacjenta.”

Prosba o doprecyzowanie co jest rozumiane pod pojeciem Kartoteki Pacjenta w dokumentaciji
elektronicznej. Czy walidacje wymagane podczas dodawania nowego pacjenta do systemu
spetniajg wymaganie Zamawiajgcego?

Odpowiedz 19. Kartoteka pacjenta w wymaganiu rozumiana jest jako dane pacjenta

20. Dotyczy: ZAt. NR 3, Biuro Przyjec / Statystyka Medyczna

»Mozliwos¢ zarzadzania kartotekami pacjentow.”

Prosba o uszczegdtowienie w jaki zakres obejmuje zarzgdzanie kartotekami.

Odpowiedz 20. Zarzadzanie Kartotekami pacjenta w Statystyce medycznej polega na mozliwosci

zarzgdzania zgodnie z przeznaczeniem dziatu tj. prowadzenie statystyk, wyliczanie wskaznikéw
itd.
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21. Dotyczy: ZAt. NR 3, Biuro Przyjec / Statystyka Medyczna

,System umozliwia tworzenie katalogow:
- uprawnien pacjentéw do swiadczen,

- ubezpieczycieli, ptatnikéw,

- umow z ptatnikami,

jednostek kierujacych,
ICD9 PL,
- ICD10.”

Co zamawiajgcy ma na mysli piszac tworzenie katalogdw? Ww. katalogi sg ustalane odgérnie na
podstawie miedzynarodowych klasyfikacji, np. Katalog ICD 9 czy ICD10.

Odpowiedz 21. Nie wszystkie katalogi tworzone sg odgdrnie ustalone np. ubezpieczycieli,
ptatnikdow ; umoéw z ptatnikami, jednostek kierujgcych. Zamawiajgcy wymaga aby madgt tworzyé
wiasnie te katalogi.

22. Dotyczy: ZAt. NR 3, Biuro Przyjec / Statystyka Medyczna, Oddziat, Gabinety

,System jest wyposazony w mozliwos¢ oznaczania zdefiniowanych grup pacjentéw.”

Prosze o doprecyzowanie w jakim celu maja by¢ definiowane grupy pacjentéw? Co zamawiajgcy
rozumie pod tg definicjg?

OdpowiedZz 22. W rozumieniu Zamawiajacego  Grupa pacjentéw to zbiér pacjentow.
Funkcjonalnos¢ ma utatwic prace Zamawiajgcemu dzieki tgczeniu pacjentdow w zbiory wg. Potrzeb
uzytkownika

23. Dotyczy: ZAt. NR 3, Biuro Przyjec / Statystyka Medyczna

,Modut umozliwia automatyczne generowanie zewnetrznych raportéw dotyczacych pacjenta w
formie narzuconej wymogami sprawozdawczymi wg stanu prawnego tych wymogow
obowigzujgcego na dzien instalacji oprogramowania, a w szczegdlnosci generowanie:

- sprawozdania ze statystyki publicznej.”

Co jest rozumiane pod pojeciem statystyki publicznej?

Odpowiedz 23. Sprawozdania do GUS, MZ, Urzedu Wojewddzkiego

24. Dotyczy: ZAt. NR 3, Biuro Przyjec / Statystyka Medyczna

»Mozliwos¢ zdefiniowania godziny, od ktérej liczone jest rozpoczecie doby statystycznej.”
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Czy mozliwo$¢  wprowadzenia do systemu odgdrnie okresSlonych godzin dyzuréw jest
wystarczajgca? Co zamawiajgcy rozumie jako doba statystyczna?

Odpowiedz 24. Zamawiajacy jako doba statystyczna rozumie dobe w ktdérej przebywali w szpitalu
wszyscy leczeni.

25. Dotyczy: ZAt. NR 3, Biuro Przyjec / Statystyka Medyczna
,Mozliwos¢ definicji schematdw obliczen statystyki:

- wylaczenie obliczen ruchu pacjentdow dla wybranych oddziatéw z ogdlnych statystyk
szpitalnych,”

Czy mozliwos¢ wybrania jednostek podczas generowania raportu spetnia wymaganie
Zamawiajgcego?

Odpowiedz 25. Zamawiajgcy uzna takie rozwigzanie.

26. Dotyczy: ZAt. NR 3, Biuro Przyjec / Statystyka Medyczna

,Mozliwos¢ definicji schematow obliczen statystyki:

- obliczanie statystyki na przetomie miesiecy wg réznych schematéw”

Prosimy o doprecyzowanie definicji schematow.

Odpowiedz 26. Schemat w rozumieniu Zamawiajgcego plan, wzorzec.

27. Dotyczy: ZAt. NR 3, Biuro Przyjec / Statystyka Medyczna

»Modut umozliwia wprowadzanie planu pracy dla poszczegdlnych jednostek organizacyjnych (w
tym poradni, oddziatéw dziennych) wraz z godzinami pracy, dniami pracy, stanowiskami,
pracownikami.”

Prosimy o doprecyzowanie. Czy chodzi o grafiki w terminarzu? Czy o plan pracy w ERP?

Odpowiedz 27. Chodzi o mozliwosé¢ stworzenia planu pracy jednostek organizacyjnych wraz z
godzinami pracy personelu.

28. Dotyczy: ZAt. NR 3, Biuro Przyjec / Statystyka Medyczna

»Modut umozliwia ewidencje nieoddanych historii choroby.”
,Modut umozliwia ewidencje nieoddanych kart wypisu.”
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Na czym wg zamawiajgcego polega ewidencja w systemie nieoddanych kart. Jakie jest miejsce
oddania kart?

Odpowiedz 28. Ewidencja nieoddanych kart to mozliwos¢ prowadzenia zbioru z informacjg ktére
karty zostaty juz przekazane. Miejscem oddania kart jest dziat Statystyki Medycznej/Archiwum.
29. Dotyczy: ZAt. NR 3, Biuro Przyjec / Statystyka Medyczna

»Modut umozliwia zarzgdzanie statystykg zwigzang ze wskaznikami szpitalnymi.”

Prosimy o wskazanie konkretnych wskaznikéw.

Odpowiedz 29. Wskazniki to Przecietny pobyt w szpitalu, Srednie obtozenia tézka, przelotowosé,
wskaznik $miertelnosci itd. Szczegdtowe informacje zostang okreslone na etapie analizy
przedwdrozeniowej.

30. Dotyczy: ZAt. NR 3, Oddziat

,Obstuga listy pacjentéw Oddziatu:

- wyszukiwanie pacjentéow na liscie minimum wedtug: imie, nazwisko, nr ksiegi gtéwnej, nr ksiegi

oddziatowej, data urodzenia, data przyjecia.”

Data przyjecia i data urodzenia nie sg jednoznacznymi identyfikatorami wyrdzniajgcymi pacjenta.
Prosimy o wykreslenie wymagania.

Odpowiedz 30. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

31. Dotyczy: ZAt. NR 3, Oddziat

,Potwierdzenie przyjecia na Oddziat:

- wprowadzenie danych o rodzaju hospitalizacji dla celéow statystycznych, np. hospitalizacja
catodobowa z zabiegiem operacyjnym, hospitalizacja dzienna bez zabiegéw i badan

laboratoryjnych itp.”

W chwili obecnej ww. danych nie uzywa sie juz do celéw statystycznych. Wymaganie jest
niezgodne z obowigzujgcymi przepisami. Prosimy o wykreslenie wymagania.

OdpowiedZ 31. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zadania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

32. Dotyczy: ZAt. NR 3, Oddziat
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,Odmowa przyjecia na Oddziat — zgtoszenie na Izbe Przyje¢ zgdania anulowania przyjecia.”

Czy funkcjonalno$é pozwalajgca na anulowanie pobytu na Izbie lub Oddziale spetnia wymaganie
Zamawiajgcego?

Odpowiedz 32. Zamawiajgcy uzna takie rozwigzanie.
33. Dotyczy: ZAt. NR 3, Oddziat

»Mozliwosé definiowania przez administratora minimalnego zbioru danych, ktéry musi by¢
uzupetniony przed zamknieciem hospitalizacji pacjenta.”
Prosimy o wyszczegdlnienie jakie konkretnie dane maja zostac¢ uzupetnione na dokumentach
przed zamknieciem hospitalizacji.
Odpowiedz 33. Mozliwos¢ definiowania oznacza mozliwosé wyboru nie zamykanie ich do
okreslonej listy.

34. Dotyczy: ZAt. NR 3, Oddziat

»Modut daje mozliwos¢ wyszukiwania pacjentéw wedtug réznych parametréow (imie,
nazwisko, PESEL, imie ojca, data urodzenia, numer ksiegi gtéwnej i oddziatowej, kod choroby
gtéwnej, kod choroby wspdtistniejgcej, miejsca zamieszkania,).”
Imie ojca, data urodzenia, kod choroby gtéwnej i kod choroby wspdtistniejgcej nie s3
jednoznacznymi identyfikatorami wyrdzniajgcymi pacjenta. Prosimy o wykreslenie wymagania.

OdpowiedZ 34. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

35. Dotyczy: ZAt. NR 3, Oddziat

»System jest wyposazony w mozliwos¢ oznaczania zdefiniowanych grup pacjentéw.”
Prosimy o doprecyzowanie w jakim celu maja by¢ definiowane grupy pacjentéw? Co
zamawiajacy rozumie pod tg definicja?
Odpowiedz 35. W rozumieniu Zamawiajgcego Grupa pacjentow to zbiér pacjentéw.
Funkcjonalnos$¢ ma utatwi¢ prace Zamawiajgcemu dzieki tgczeniu pacjentéw w zbiory wg.
Potrzeb uzytkownika

36. Dotyczy: ZAt. NR 3, Oddziat

»Mozliwos$¢ parametryzacji przez administratora pdl obligatoryjnych przy przyjeciu pacjenta do
szpitala.”

Parametryzacji pdl obligatoryjnych nie zmienia kazdorazowo przy przyjsciu pacjenta do szpitala.
To wprowadzitoby niepotrzebny chaos. Prosimy o wykreslenie wymagania.

Odpowiedz 36. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

37. Dotyczy: ZAt. NR 3, Kolejka oczekujgcych
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»Zarzadzanie numeracjg ksigg oczekujgcych:

- mozliwos$¢ recznej zmiany numeru”

Numeracja ksiegi powinna odbywac sie automatycznie bez mozliwosci ingerencji w postaci

recznej zmiany numeru ksiegi. Prosimy o wykreslenie wymagania.

Odpowiedz 37. Zamawiajgcy uzna rozwigzanie posiadajgce tylko automatyczng numeracje.
38. Dotyczy: ZAt. NR 3, Gabinety, Izba Przyje¢, Biuro Przyjeé/Statystyka Medyczna

»Mozliwos¢ definiowania danych wymaganych przy zaktadaniu kartoteki pacjenta.”

Prosba o doprecyzowanie co jest rozumiane pod pojeciem Kartoteki Pacjenta w dokumentacji
elektronicznej. Czy walidacje wymagane podczas dodawania nowego pacjenta do systemu
spetniajg wymaganie Zamawiajgcego?

Odpowiedz? 38. Kartoteka pacjenta w wymaganiu rozumiana jest jako dane pacjenta.

39. Dotyczy: ZAt. NR 3, Gabinety

slntegracja w zakresie kartotek pacjentow z wykorzystywanymi u Zamawiajgcego
pozostatymi modutami systemu.”
Czy zamawiajgcy ma na mysli wspdlng baze pacjentéw?
Odpowiedz 39. Zamawiajgcy ma na mysli raz wprowadzone dane pacjenta beda widoczne
niezaleznie od modutu.

40. Dotyczy: ZAt. NR 3, Gabinety

»Ewidencjonowanie szczegétowych danych dot. Wizyty:
- decyzja”
Co jest rozumiane pod pojeciem decyzji — rozpoznanie?
Odpowiedz 40. Zamawiajgcy koryguje wymaganie z ,,decyzja” na,, rozpoznanie”.

41. Dotyczy: ZAt. NR 3, Dokumentacja medyczna Czesc pielegniarska

»Mozliwosé generowania nastepujacych wydrukow:
arkusz oceny stanu zdrowia pacjenta,”
Czy zamawiajgcy ma na mysli kategoryzacje opieki?
Odpowiedz 41. Zamawiajgcy ma na mysli jak w wymaganiu.
42. Dotyczy: ZAt. NR 3, Zlecenia medyczne

»Modut umozliwia ewidencje danych dotyczgcych szczegdtéw skierowania:
- miejsce przestania wyniku (osoba uprawniona do odbioru),”
Czy Zamawiajacy uzna punkt za spetniony w przypadku odnotowania zgody chorego na
otrzymywanie informacji o stanie zdrowia przez osobe bliskg?
Odpowiedz 42. Zamawiajgcy uzna takie rozwigzanie.
43. Dotyczy: ZAt. NR 3, Zlecenia medyczne

»Modut umozliwia ewidencje danych dotyczgcych szczegdtéw skierowania:
- opis procedury pobrania materiatu.”
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Gdzie ma znajdowac sie taki opis?

Odpowiedz 43. Zamawiajgcy nie narzuca miejsca w ktdrym znajdowac ma sie opis.

Dotyczy: ZAt. NR 3, Zlecenia medyczne

»Modut umozliwia wydruk etykiety pozwalajgcej na oznaczenie materiatu.”
Czy pod stowem etykieta rozumiany jest kod kreskowy?

Odpowiedz 44. Kod kreskowy badz inny jednoznacznie identyfikujgcy materiat.
Dotyczy: Zat. Nr 3, Apteczka Oddziatowa

»Wspodtpraca z kolektorami danych w zakresie ewidencji zuzycia lekéw na pacjenta:

- zaczytanie przez kolektor danych z SIM o osobach uprawnionych do ewidencji zuzycia,
pacjentach przebywajacych na oddziale.

- zaczytanie zwrotne (z kolektora do SIM) danych dotyczacy podan zaewidencjonowanych.”
W dokumentacji przedmiotowej niniejszego zamodwienia nigdzie nie ma informacji o
dostarczaniu kolektora danych. Czy niniejsze zamowienie obejmuje dostarczenie kolektora
danych? Prosimy o podanie parametréw takiego kolektora oraz ilosci do dostarczenia wraz z
uszczegotowieniem funkcji jakie miatby wykonywac badz wykreslenie wymagania.
Odpowiedz 45. Zamawiajacy nie posiada kolektora danych. Wymaga funkcjonalnosci ktdra
pozwala na wspétprace z kolektorami danych.

Dotyczy: Zat. Nr 3, Administrator

»,Przechowywanie, wprowadzanie i zarzadzanie informacja o uzytkownikach i
administratorach systemu oraz pracownikach szpitala nie majacych dostepu do aplikac;ji.”

Czy poprzez ,,pracownikdéw szpitala nie majgcych dostepu do aplikacji” Zamawiajgcy rozumie
osoby, ktére juz nie pracujg w szpitalu a posiadaty w aplikacji konto?

Odpowiedz 46. Zamawiajgcy uzna takie rozwigzanie.

Dotyczy: Zat. Nr 3, Administrator

,Obstuga systemu automatycznej numeracji dokumentéw, ksiagg.”

Prosimy o doprecyzowanie o numeracje jakich dokumentdw chodzi. Czy funkcjonalnos¢
dotyczy wytacznie Ksigg?

Odpowiedz 47. Szczegétowe informacje o rodzaju dokumentéw zostang podane na etapie
analizy przedwdrozeniowe;j.

Dotyczy: Zat. Nr 3, Administrator

»Zarzadzanie ksiegami szpitalnymi wraz z wykonaniem operacji zamkniecia roku.”

Prosimy o dopracowanie pojecia zamkniecie roku. Ksiegi z rozpoczeciem nowego roku
automatycznie rozpoczynajg nowg humeracje.

Odpowiedz 48. Wymaganie zostato usuniete.

Dotyczy: Zat. Nr 3, Administrator

»Zarzadzanie informacjg o schematach uprawnien z doktadnoscia do obiektéw bazy danych,
formularzy, elementéw formularzy, raportéw, menu.”

Co zamawiajacy rozumie pod pojeciem " z doktadnoscig do obiektow bazy danych"?
Odpowiedz 49. Zamawiajgcy pod pojeciem obiekt bazy danych ma na mysli tabele.

Dotyczy: Zat. Nr 3, Administrator

»Eksportowanie, importowanie, przenoszenie, duplikowanie schematéw uprawnien.”
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Co Zamawiajgcy ma na mysli poprzez stowa ,export, import uprawnien”? Czy Zamawiajgcy
uzna wymaganie za spetnione jesli istnieje mozliwo$¢é przypisania roli do uzytkownikéw? Jesdli
nie, to w jaki sposéb miatoby inaczej zostac to obstuzone?
Odpowiedz 50. Zamawiajgcy modyfikuje wymaganie. Poprawne brzmienie , przenoszenie,
duplikowanie schematdéw uprawnien.”
51. Dotyczy: Zat. Nr 3, Administrator

»,Przechowywanie, wprowadzanie i zarzadzanie informacjg o formularzach, raportach i
raportach definiowalnych.”
Prosimy o doprecyzowanie sposobu wykorzystania funkcjonalnosci.
Odpowiedz 51. Chodzi o mozliwos¢ zarzagdzania formularzami i raportami.
52. Dotyczy: Zat. Nr 3, Administrator

»,Ustawianie parametrow pracy catego systemu, poszczegdlnych modutéw i jednostek
organizacyjnych.”
Jakich konkretnie parametry zamawiajgcy ma na mysli?
OdpowiedZz 52. Szczegétowe informacje zostang podane na etapie analizy
przedwdrozeniowej.

53. Dotyczy: Zat. Nr 3, Administrator

»Masowe zamykanie wizyt w poradniach wg kryterium:
- przedziatu czasowego,
- nazwa poradni,
- wszystkie poradnie.”
Prosimy o doprecyzowanie co jest rozumiane pod pojeciem ,,zamykanie wizyty”. Czy chodzi o
odwotanie wizyty z terminarza? Przy odwotaniu kazdej wizyty nalezy podaé¢ powdd
zamkniecia, wiec jak je zamknga¢ zbiorowo?
Odpowiedz 53. Wymaganie zostato usuniete.
54. Dotyczy: Zat. Nr 3, Obchdd

,Przeglad informacji dotyczacych pacjenta:
- nr historii choroby,”

Czy Zamawiajgcy ma tu na mysli nr ksiegi oddziatowej?
Odpowiedz 54. Zamawiajgcy ma na mysli nr ksiegi gtéwnej oraz ksiegi oddziatowe;j
55. Dotyczy: Zat. Nr 3, Obchdd

,Prezentacja listy badan przedmiotowych pacjenta. Mozliwos$¢ ograniczenia zbioru badan przez
wybranie schematu badan przedmiotowych.”

Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,,schemat badan do przegladu”?
Odpowiedz 55. Zamawiajacy pod pojeciem schemat ma na mysli okreslony wczesniej zbidr badan

56. Dotyczy: Zat. Nr 3, Obchdd
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,Ewidencja danych dotyczacych skierowania:
- materiat pobierany do bakteriologii”

Czy Zamawiajacy ma tu na mysli oznaczenie probki i pofaczenie jej ze zleceniem?
Odpowiedz 56. Zamawiajgcy potwierdza.

57. Dotyczy: Zat. Nr 3, Obchdd

,Prezentacja informacji o wynikach badan diagnostycznych:

- opis,

- whnioski.”

Co Zamawiajacy rozumie poprzez ,wnioski”’? Jest to pewnego rodzaju opis.

Odpowiedz 57. W opisie badania diagnostycznego zdarza sie ze lekarz opisujgcy poza opisem
dodaje wnioski.

58. Dotyczy: Zat. Nr 3, Obchdd

,Informacja informacji o wynikach badan bakteriologicznych:
- opis materiatu i posiewu,

- nazwy wyhodowanych organizmow,

- licznos$ci wyhodowanych organizmoéw,

- wrazliwos¢ na leki wyhodowanych organizméw,

- wykonane testy,

- uwagi.”

Zwracamy uwage, iz ww. informacje, aby zaistniaty w wynikach badan, musza zosta¢ wystane
przez system laboratoryjny. System HIS ich nie tworzy.

Odpowiedz 58. Zamawiajgcy zdaje sobie sprawe ze powyzsze informacje do HIS sg dostarczone
przez LIS

59. Dotyczy: Zat. Nr 3, Obchdd

,Ewidencja obserwacji lekarskich zawierajgca nastepujgce informacje:
- klasyfikacja obserwacji,”

Czy poprzez ,klasyfikacje obserwacji” zamawiajgcy rozumie , kategoryzacje obserwacji”?
Odpowiedz 59. Zamawiajacy potwierdza.

60. Dotyczy: Zat. Nr 3, PKI_logowanie

111



61.

62.

63.

64.

65.

66.

5 i, Qazowsze, ‘e NS
Program Regionalny serce Polski Rozwoju Regionalnego

»Kompletna dokumentacja dla administratora.”

Prosimy o wyszczegdlnienie zamknietej listy danych/dokumentéw/informaciji, jakie majg by¢
dostepne dla administratora.

Odpowiedz 60. Zamawiajgcy nie moze okresli¢ zamknietej listy poniewaz dokumenty te
tworzy autor oprogramowania.

Dotyczy: Zat. Nr 3, Zakazenie szpitalne

»,Prowadzenie analiz liczbowych i procentowych danych z Kart Zakazen Szpitalnych z
podziatem na szpitalne i poza szpitalne:

- przebieg kliniczny,”

Prosimy o uszczegdtowienie co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem przebieg kliniczny oraz w
jaki sposéb miatoby to by¢ prezentowane?

OdpowiedZz 61. Przebieg kliniczny catoksztatt obserwacji poczynionych przez lekarza.
Zamawiajgcy nie narzuca konkretnej formy realizacji wymagania.

Dotyczy: Zat. Nr 3, Zakazenie szpitalne

»Mozliwos¢ nanoszenia niezbednych danych w odniesieniu do chorych poddawanych
zabiegom operacyjnym (dane ewidencjonowane w module blok operacyjny pojawiajg sie
automatycznie):

- dtugos¢ pobytu przed operacja,”

Prosimy o uszczegoétowienie w jaki sposdb powinna by¢ prezentowana dtugos¢ pobytu przed
operacjg? Czy Zamawiajagcemu wystarczy, jesli bedzie widoczna data przyjecia pacjenta na
oddziaf?

Odpowiedz 62. Zamawiajacy uzna takie rozwigzanie

Dotyczy: Zat. Nr 3, Zakazenie szpitalne

»Mozliwos¢ nanoszenia niezbednych danych w odniesieniu do chorych poddawanych
zabiegom operacyjnym (dane ewidencjonowane w module blok operacyjny pojawiajg sie
automatycznie):

- drenaz z uwzglednieniem jego rodzaju,”

Wykonawca prosi o uszczegétowienie co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem drenaz?
Odpowiedz 63. Drenaz — odprowadzanie tresci ptynnych z pewnych narzagdoéw lub obszaréw
ciata do innych lub czesciej poza ciato chorego

Dotyczy: Zat. Nr 3, Zakazenie szpitalne

»Mozliwosé tworzenia szablondw dokumentéw wykorzystywanych w komérce zakazen
szpitalnych.”

Wykonawca prosi o doprecyzowanie sposobu dodawania szablonéw ( czy chodzi o pola
opisowe czy caly dokument) oraz na jakim etapie wypetniania kart miatyby by¢ one
dostepne?

Odpowiedz 64. Zamawiajgcy nie narzuca modelu w jakim funkcjonalnos¢ ma by¢ realizowana.
Dotyczy: Zat. Nr 3, Blok operacyjny

»Mozliwosé niezaleznej ewidencji zespotu planowanego i realizujgcego.”

Czy mozliwo$¢ zmiany zaplanowanego personelu na nowy personel realizujgcy operacje a
nastepnie mozliwos¢ podejrzenia w historii zmian spetnia wymaganie Zamawiajgcego ?
Odpowiedz 65. Zamawiajgcy uzna takie rozwigzanie.

Dotyczy: Zat. Nr 3, Blok operacyjny
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»Mozliwos¢ definiowania sali operacyjnych (z petnym planowaniem dnia operacyjnego) i
zabiegowych (bez planowania, pozwalajgcych na ewidencje prostych zabiegdéw).”

Czy mozliwos¢ skonfigurowania sal z pominieciem etapu zlecania i planowania w terminarzu
spetnia wymaganie Zamawiajacego?

Odpowiedz 66. Zamawiajgcy uzna takie rozwigzanie.

Dotyczy: Zat. Nr 3, Blok operacyjny

»Mozliwosé zdefiniowania maksymalnego czasu, w ktédrym dozwolony jest opis zabiegu po
jego zakonczeniu.”

Prosze o doprecyzowanie w jaki sposdb system miatby blokowa¢ dodawanie opisu zabiegu?
Co w sytuacji gdy czas na uzupetnienie dokumentu minie a opis nadal bedzie trzeba wpisac¢?
Odpowiedz 67. Zamawiajgcy nie narzuca konkretnego podejscia do realizacji ww. wymagania.
Dotyczy: Zat. Nr 3, Blok operacyjny

»Niezalezne numerowanie zabiegéw:

- w ksiedze bloku (lub Sali operacyjnej),”

Wykonaweca prosi o dopracowanie na czym polega réznica pomiedzy ksiegg bloku (lub Sali
operacyjnej) a numerem kolejnym na bloku (Sali operacyjnej)?

OdpowiedZ 68. W ramach bloku operacyjnego moze znajdowac sie wiecej niz jedna sala
operacyjna.

Dotyczy: Zat. Nr 3, Blok operacyjny

»,Niezalezne numerowanie zabiegdéw:

- w ksiedze oddziatu,”

Wykonawca prosi o dopracowanie na czym polega rdznica pomiedzy ksiegg oddziatu a
numerem kolejnym na oddziale. Dodatkowo Wykonawca prosi o wyjasnienie w jakim celu na
bloku operacyjnym jest prowadzona ksiega oddziatowa. Czy jesli to bedzie ksiega zabiegowa
to czy Wykonawca spetni wymaganie?

Odpowiedz 69. Zamawiajgcy ma na mysli ksiege bloku operacyjnego.

Dotyczy: Zat. Nr 3, Blok operacyjny

»Mozliwosé numeracji w ksiegach:

- automatycznej (w momencie zaplanowanie lub przyjecia zabiegu),”

Wykonawca prosi o doprecyzowanie co w przypadku gdy zabieg zostat zaplanowany i nastgpit
wpis do ksiegi a nastepnie zabieg sie nie odbyt. Czy Zamawiajgcy przewiduje luki w numeracji
Ksiag?

Odpowiedz 70. Zamawiajgcy nie przewiduje luk w numeracji.

Dotyczy: Zat. Nr 3, Blok operacyjny

»Automatyczne przenoszenie rozpoznan pooperacyjnych do historii choroby pacjenta wg
konfigurowalnych zasad.”

Wykonawca prosi o doprecyzowanie oraz przedstawienie przyktadowych zasad wedtug jakich
miatoby sie przenosi¢ rozpoznanie.

Odpowiedz 71. Zamawiajacy nie narzuca konkretnego podejscia do realizacji ww. wymagania.
Dotyczy: Zat. Nr 3, Blok operacyjny

»Mozliwos¢ zdefiniowania listy typowych opisdw przedoperacyjnych powigzanych z
planowang gtéwng procedura.”
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Wykonawca prosi o doprecyzowanie co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem typowe opisy
przedoperacyjne? Czy mozliwos¢ dodawania szablonédw do pdél opisowych w dokumencie
spetnia wymaganie zamawiajgcego?

Odpowiedz 72. Zamawiajgcy uzna takie rozwigzanie.

Dotyczy: Zat. Nr 3, Blok porodowy

»Automatyczna ewidencja w systemie danych noworodka wprowadzonego w module Blok
Porodowy:

- w przypadku zgonu noworodka lub urodzenia martwego automatyczne wypetnienie karty
zgonu.”

Wykonaweca prosi o uszczegétowienie na czym miatoby polega¢ automatyczne wypetnienie
karty zgonu i w jakim doktadnie momencie miatoby to nastgpié. Co w przypadku gdy jest
konieczno$¢ wykonania sekcji zwtok?

Odpowiedz 73. Zamawiajgcy ma na mysli mozliwos¢ automatycznego wypetnienia pdl z
danymi ktdre sg juz w systemie (dane rodzica, data, czas, itd.) .

Dotyczy: Zat. Nr 1

,Oferowany ZSI musi byé systemem w petni zintegrowanym, obejmujgcym nastepujace
zakresy funkcjonalne:

Czes¢ medyczna:

(...)

1. Laboratorium

Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca nie ma obowigzku dostarczenia licencji systemu
laboratoryjnego z uwagi na integracje z tym systemem a nie jego dostarczanie w ramach
przedmiotu zamowienia.

Odpowiedz 74. Zamawiajgcy potwierdza .

Dotyczy: SIWZ

LXII. Wykaz os$wiadczen/dokumentow, potwierdzajgcych spetnianie warunkow udziatu w
postepowaniu oraz brak podstaw do wykluczenia.

(...)

1 wykaz ustug wykonanych w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie wraz z podaniem ich
wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktorych ustugi zostaty wykonane
zgodnie z Zatacznikiem Nr 1 do SIWZ, oraz zatagczeniem dowodow okreslajacych czy te ustugi
zostaty wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne
dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktdérego dostawy lub ustugi byty
wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie
jest w stanie uzyskac tych dokumentdw - oswiadczenie wykonawcy; w przypadku swiadczen
okresowych Ilub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty
potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce
przed uptywem terminu sktadania ofert albo wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu;

2) wykaz oséb skierowanych do realizacji zamdwienia, wraz z informacjami na temat ich
kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania
zamoéwienia, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz z informacjg o
podstawie dysponowania tymi osobami zgodnie z Zatgcznikiem Nr 1 do SIWZ;

Jakimi informacjami z zatacznika nr 1 ma sie sugerowac¢ Wykonawca przy przygotowywaniu
wykazu osoéb i ustug?

Odpowiedz 75. Zamawiajgcy poprawia numeracje zatgcznikéw w SIWZ.
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e Zatgcznik nr 10 do SIWZ WYKAZ WYKONANYCH UStUG/DOSTAW
e Zatacznik Nr 8 do SIWZ Wykaz osdb biorgcych udziat w realizacji zamdwienia

R/
0.0

Dotyczy: Zat. Nr 3, Szkolenia

Prosimy o podanie liczby oséb do przeszkolenia z podziatem na zakres wykonywanych
czynnosci, np. lekarze, pielegniarki, sekretarki medyczne, administratorzy, itp.

Odpowiedz 76. Dane te zawarte sg w zatgczniku nr 3 na stronie 70 i 157.

Dotyczy: Zatgcznik Nr 5 do SIWZ. REGULAMIN PREZENTACIJI pkt 5.

Wymaganie: Wykonawcy zostang poinformowani o kolejnosci i terminach prezentacji z
minimum 3 dniowym wyprzedzeniem.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma tu na mysli 3 dni robocze?

Odpowiedz 77. Tak Zamawiajgcy ma na mysli dni robocze .

Dotyczy: Zatgcznik Nr 5 do SIWZ. REGULAMIN PREZENTACII pkt 7 c).

Wymaganie: w wyznaczonych terminach w godzinach od 8:00 do 14:00 w siedzibie
Zamawiajgcego na sprzecie Wykonawcy.

Pytanie: Jaki jest przewidziany czas na prezentacje?

Odpowiedz 78. Zamawiajgcy nie wyznacza w tym zakresie zadnych ram czasowych, natomiast
oczekuje, ze oferent skupi sie tylko na funkcjonalnosciach objetych zakresem prezentacji.
Dotyczy: Zatgcznik Nr 5 do SIWZ. REGULAMIN PREZENTACII pkt 24.

Wymaganie: Probke Wykonawcy, ktdry ztozyt oferte najkorzystniejszg, Zamawiajacy, zgodnie
z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przechowuje w terminach wyznaczonym przez przepisy prawa, w
sposéb gwarantujacy jej nienaruszalnosé.

Pytanie: W przypadku wyboru oferty Wykonawcy, po jakim dokfadnie czasie zostanie prébka-
laptop zwrdcona?

Odpowiedz 79 Zgodnie z Ustawgq z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamodwien publicznych Art.
97. 1.

Zamawiajgcy przechowuje protokot wraz z zatgcznikami przez okres 4 lat od dnia zakonczenia
postepowania o udzielenie zamdwienia, w sposdb gwarantujgcy jego nienaruszalnosc. Jezeli
czas trwania umowy przekracza 4 lata, zamawiajacy przechowuje umowe przez caty czas
trwania umowy.

Zgodnie z powyzszym zapisem Zamawiajgcy zwréci probke po 4 latach lub po okresie trwania
umowy jezeli bedzie dtuzszy niz 4 lata.

Dotyczy: Zat. Nr 3, EOD (Elektroniczny Obieg Dokumentdw - Kancelaria)

Mechanizm umozliwiajacy tworzenie i obstuge w systemie réznych typéw dokumentéw z
uwzglednieniem

specyficznych dla nich atrybutow.

Pytanie: Czy wg Zamawiajacego mozliwos¢ tworzenia roznych typdw dokumentéw miatby
kazdy uzytkownik, czy typy te zostatyby ustalone na etapie wdrozenia?

Odpowiedz 80 Szczegétowe informacje zostang podane na etapie analizy
przedwdrozeniowej.

Dotyczy: Zat. Nr 3, EOD (Elektroniczny Obieg Dokumentéw - Kancelaria)

Mozliwos¢ budowania dowolnych rejestrow w systemie w oparciu o plik XML stworzony z
poziomu systemu.
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Pytanie: Co Zamawiajgcy ma na mysli uzywajgc zwrotu "dowolnych rejestrow", prosba o
uszczegotowienie.

Odpowiedz 81. Zamawiajgcy pod pojeciem dowolny rejestr ma na mysli rejestr ktéry mozliwy
jest do utworzenia wg. potrzeby Zamawiajgcego.

Dotyczy: ZAt. NR 3, Modut BI

Odnos$nie wymagania: ,Mozliwos¢ wprowadzania dodatkowych wizualizacji dla danych
(takich nie zawartych w

produkcie out-of-the-box)” — czy Zamawiajacy moze doprecyzowac jakie miatyby to byé
wizualizacje?

Odpowiedz 82.. Zamawiajgcy ma na mysli mozliwos¢ stworzenia dodatkowych wizualizacji nie
tylko zdefiniowanych jako wzorcowe

Dot. wymagania dla ustugi e- Identyfikacja - Zatgcznik nr_4 e-ustugi (Podstawowe wymagania

dla Portalu e-Pacjent)

Pytanie: Czy wykonawca dopuszcza zmiane istniejgcej strony szpitala na nowg z inng szatg
graficzng. Nowa strona bedzie posiadac aktualne informacje i mozliwos¢ logowania do e-
Ustug. W przypadku akceptacji czy wymagania 2 oraz 3 mogg zostac zignorowane, gdyz nowa
strona bedzie umozliwia¢ korzystanie z e-Ustug bez koniecznosci przekierowywania na inne
strony.

Odpowiedz 83. Zamawiajgcy potwierdza

Dot. wymagania dla ustugi e- Identyfikacja - Zatgcznik nr_4 e-ustugi (Podstawowe wymagania

dla Portalu e-Pacjent)

Pytanie: Czy zapewnienie jednolitej kolorystyki ma by¢ zgodne z istniejgcym portalem? —
Pytanie zasadne jesli 1 zostanie odrzucone.

Odpowiedz 84. Kolorystyka strony zostanie ustalona na etapie analizy przedwdrozeniowej.
Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany kolorystyki

Dot. wymagania dla ustugi e- Identyfikacja - Zatgcznik nr_4 e-ustugi (Podstawowe wymagania
dla Portalu e-Pacjent)

Pytanie: Jak Zamawiajgcy rozumie , efektywng wspotprace z platforma krajowg P1 lub P2 nie
dublujac przy tym ich funkcjonalnosci, zgodnie z rekomendacjami zawartymi na stronie
internetowej Centrum Systemow Informacyjnych Ochrony Zdrowia”. Prosimy o
doprecyzowanie wymagania i okreslenie na czym ta wspodtpraca z platformami P1 oraz P2 ma
polegad.

Odpowiedz 85. Efektywna wspodtpraca to wspodtpraca oparta o standardy tworzone przez
CSIOZ ktore jest odpowiedzialne za projekt P1 oraz P2.

Dot. wymagania dla ustugi e- Identyfikacja - Zatacznik nr_4 e-ustugi (Szczegétowe wymagania
dla portalu e-Pacjent)

6) ,Wykonawca ma réwniez zapewni¢ dostepnosci e-ustug dla osdb niepetnosprawnych

wykraczajgcych poza standard WCAG 2.0.”

Pytanie: Ta cze$¢ wymagania jest niejasna, prosimy o okreslenie do jakich standardow
powinna by¢ dostosowana strona dla oséb niepetnosprawnych, lub rezygnacje z tego zapisu.
Odpowiedz 86. Zamawiajgcy ma na mysli co najmniej na poziomie wskazanym w
Rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interooperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych
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87. Dot. wymagania dla ustugi e- Identyfikacja - Zatacznik nr_4 e-ustugi (Szczegétowe wymagania

dla portalu e-Pacjent)

Za posrednictwem e-portalu ma odbywac sie logowanie do kolejnych e-ustug. ma odbywac sie
poprzez system zaufanego profilu e-PUAP. Pacjent w momencie podjecia decyzji o skorzystaniu z
wymienionych ponizej e-ustug bedzie musiat za posrednictwem e-portalu stworzy¢ samodzielnie
profil na koncie e-PUAP, na ktdry zostanie automatycznie przekierowany.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza inny sposdb logowania niz e-PUAP. Przez inny sposdb
logowania rozumiemy dostep za pomoca loginu i hasta.
Odpowiedz 87. Zamawiajgcy dopuszcza inne sposoby logowania jako dodatkowe. Mozliwosé
logowania przez e-PUAP jest obligatoryjna.

88. Dot. wymagania dla ustugi e- Identyfikacja - Zatacznik nr_4 e-ustugi (Wymagania dla ustugi e-

Rejestracja)

Pytanie: Czy Zamawiajacy zapewni bramke sms konieczng do wysytania smsow?
Odpowiedz 88. Zapewnienie petnej funkcjonalnosci lezy po stronie wykonawcy

89. Dot. wymagania dla ustugi e- Identyfikacja - Zatgcznik nr_4 e-ustugi (Wymagania dla ustugi e-
Powiadomienie)

1) Ta e-ustuga ma by¢ dostepna réwniez na urzadzenia mobilne, tablety, notebooki i telefony.

Pytanie: Prosimy o wyspecyfikowanie jak Zamawiajgcy rozumie urzadzenia mobilne. Prosimy
o okreslenie minimalnych wersji systemow operacyjnych dla telefonéw i tabletéw, ktore
powinny by¢ zgodne z ustuga.
Odpowiedz 89. Systemy operacyjne to Android, iOS, Windows Mobile kompatybilne 3 wersje
wstecz (chyba ze oprogramowanie ma mniej wersji) od najnowszej w chwili podpisania
umowy.
90. Dot. wymagania dla ustugi e- Identyfikacja - Zatacznik nr_4 e-ustugi (Wymagania dla ustugi e-
Zgoda)
Kazdy pacjent zarejestrowany w Portalu ma mieé¢ mozliwos$é wyznaczenia osoby upowaznionej
do uzyskiwania informacji o jego stanie zdrowia oraz do wgladu do dokumentacji medycznej.
Portal musi posiada¢ mozliwos¢ uruchomienia aktywnego formularza elektronicznego
umozliwiajgcego wypetnienie takiego oswiadczenia na etapie przygotowania do wizyty przez
pacjenta w domu a nastepnie podpisanie go i ztozenia juz gotowego w trakcie wizyty.
Te funkcjonalnos¢ majg mieé pacjenci posiadajgcy indywidualny zaufany profil e-PUAP, ktdorzy
maja mieé¢ mozliwos¢ przestania go drogy elektroniczng. Pacjenci nie posiadajacy profilu
zaufanego lub nie wyrazajagcy zgody na te forme komunikacji majg miec
mozliwo$¢ wydrukowania i dostarczenia oryginatu papierowego w wybrany przez siebie sposob.
Kazdy ztozony formularz w Portalu ma by¢ potwierdzony.

Pytanie: W sekcji wymagan ogdlnych zostato powiedziane, ze dostep do e-Ustug jest mozliwy
tylko przez profil zaufany e-PUAP. W tym wymaganiu Zamawiajacy nawigzuje do pacjentéw
ktdrzy nie posiadajg profilu zaufanego jednoczesnie piszac, ze ,,Kazdy pacjent zarejestrowany
w Portalu”. W jaki sposdb Pacjent, ktéry nie posiada profilu zaufanego e-PUAP ma mie¢
mozliwos$¢ rejestracji w Portalu i zatozenia konta. Prosimy o doprecyzowanie wymagania i
usuniecia sprzecznosci.
Odpowiedz 90. Zamawiajgcy ma na mysli konta tymczasowe o ograniczonej funkcjonalnosci
do chwili weryfikacji tozsamosci.

91. Dot. wymagania dla ustugi e- Identyfikacja - Zatacznik nr_4 e-ustugi (Wymagania dla ustugi e-
Dokumentacja)
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Pytanie: Prosba do Zamawiajgcego o udostepnienie specyfikacji interfejséw systemu HIS, z
ktédrym wymagana jest integracja. Zadaniem producenta systemu HIS bedzie dostosowanie
sie do interfejséw systemu EDM.
Odpowiedz 91. System o ktdrego specyfikacje zwraca sie Wykonawca jest przedmiotem tego
postepowania .
92. Dot. wymagania dla ustugi e- Identyfikacja - Zatgcznik nr_4 e-ustugi (Wymagania dla ustugi e-

Dokumentacja)

Pytanie: Czy integracja z systemem HIS jest przedmiotem tego postepowania i lezy w kwestii
Wykonawcy?
Odpowiedz 92. Zamawiajgcy potwierdza.

93. Dot. wymagania dla ustugi e- Identyfikacja - Zatgcznik nr_4 e-ustugi (Wymagania dla ustugi e-

Kolejka)

Pytanie: Czy Zamawiajacy udostepni dokumentacje niezbedng do integracji z e-kioskiem oraz
szpitalnym systemem kolejkowym?
Odpowiedz 93. Zamawiajgcy nie posiada systemu kolejkowego oraz e-kioskow. Wykonawca
jest zobowigzany do zapewnienia wymienionych w wymaganiu funkcjonalnosci wiacznie z
dostarczeniem niezbednych elementéw systemu.

94. Dot. Zatgcznik nr 3_oprogramowanie, HIS — wymagania ogdlne

Zapis: ,,System musi umozliwia¢ administratorowi z poziomu aplikacji definiowanie i zmiane praw
dostepu (uprawnien) dla poszczegdlnych uzytkownikdw i grup uzytkownikéw z doktadnoscig do
poszczegdblnych:

()

- jednostek organizacyjnych

(.)"

Pytanie: Czy przez "jednostki organizacyjne" Zamawiajgcy rozumie poszczegdlne oddziaty i
przychodnie, czy poszczegdlne gabinety w ramach oddziatéw/przychodni?
Odpowiedz 94 Zamawiajgcy przez jednostki organizacyjne rozumie komorki organizacyjne
zgodne z statutem Zamawiajgcego.
95. Dot. Zatgcznik nr 3_oprogramowanie,Pracownia Diagnostyczna
Zapis: , Klawisze skrétow umozliwiajgce bezposredni dostep do wybranych przez uzytkownika,
mozliwych do wykorzystania pozycji menu lub funkcji, definiowane na etapie wdrozenia oraz
state skroty klawiszowe dla podstawowych operacji. ”

Pytanie: Obstuga skrétéw klawiaturowych byfa typowa funkcjonalnoscia starszego typu
rozwigzan desktopowych. Wspdtczesne systemy webowe oparte o graficzny interfejs
uzytkownika preferujg sprawniejsze poruszanie sie po systemach za pomocga urzadzen
wskazujgcych typu myszka oraz dzieki temu umozliwiajg realizacje funkcji np. , drag&drop”.
Prosimy o alternatywne dopuszczenie takiej funkcjonalnosci w tym wymaganiu oraz w
analogicznych przypadkach wymagan dotyczacych skréotéw klawiaturowych.
Odpowiedz 95. Zamawiajgcy wyraza zgode

96. Dot. Zatacznik nr 3_oprogramowanie, Pracownia Diagnostyczna

Zapis: ,,21. Mozliwo$¢ wykonywania raportéw z terminarza on-line.”

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie, jak Zamawiajacy rozumie to wymaganie. Czy
sformutowanie "raporty z terminarza" nalezy interpretowac jak "raporty dotyczace danych
zawartych w terminarzu", czy moze jako "uruchamianie wykonywania raportéw z widoku
terminarza"?
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Odpowiedz 96. Zamawiajgcy ma na mysli raporty dotyczace danych zawartych w terminarzu
97. Dot. Zatacznik nr 3_oprogramowanie, Pracownia Diagnostyczna
Zapis: ,,55. Wspoétpraca ze zrédtami obrazu. Mozliwosé przechwytywania poszczegélnych klatek

oraz strumienia wideo.”

Pytanie: Opisana funkcjonalnos¢ nalezy do funkcjonalnosci systemu PACS. To system PACS
jest odpowiedzialny za przechwytywanie i archiwizacje danych obrazowych. Czy zamawiajgcy
dopusci, by ta funkcjonalnos$¢ byta realizowana z poziomu systemu PACS?.
Odpowiedz 97. Zamawiajgcy wyraza zgode

98. Dot. Zatgcznik nr 3_oprogramowanie, Administrator

Zapis: ,4. Usuwanie konta uzytkownika.”

Pytanie: , Ze wzgledu na istniejgce w bazie danych relacje pomiedzy danymi konta uzytkownika a
innymi danymi, nie praktykuje sie usuwania danych tego typu, a jedynie oznaczanie jako
nieaktywnych. Prosimy o dopuszczenie takiego rozwigzania.”

Odpowiedz 98. Zamawiajacy wyraza zgode

99. Dot. Zatgcznik nr 3_oprogramowanie, Administrator

Zapis: ,7. Zarzadzanie informacja o modutfach. Kontrola poprawnosci wersji uruchamianych
formularzy.”

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie, jak Zamawiajgcy rozumie sformutowanie "kontrola
poprawnosci wersji uruchamianych formularzy". Czy nalezy przez to rozumie¢, ze w systemie jest
zawsze dostepna jedynie aktualna wersja formularzy?

Odpowiedz 99. Zamawiajacy uzna takie rozwigzanie.

100. Dot. Zatgcznik nr 3, Czes¢ administracyjna - wymagania ogdlne

Zapis: ,,31. System przechowuje dane w relacyjnej bazie danych SQL i do komunikacji z serwerem
baz danych wykorzystuje zapytania SQL zwracajgce wiele rekordéw z zgdanego zakresu danych.
Serwer baz danych musi posiada¢ deklarowang wysokg zgodnosé ze standardem co najmniej
ANSI SQL-92 w zakresie tworzenia struktur danych (DDL) jak i modyfikacji danych (DML) oraz
posiadac wiele interfejsow dostepu do danych (np. ODBC, JDBC, OLEDB, ADO.NET)”

Pytanie: Zapytania SQL nie sg jedynym dostepnym na rynku mechanizmem, ktéry stuzy do

zwracania wielu rekorddéw z zadanego zakresu danych. Prosimy o dopuszczenie innych

mechanizmdéw odpytywania baz danych, jako réwnowaznych do tego wymagania .
Odpowiedz 100. Zamawiajgcy dopuszcza inne mechanizmy stuzgce do zwracania wielu rekorddéw
z zgdanego zakresu danych.

101. Dot. Zatgcznik nr 3, Pracownia Diagnostyczna
Zapis: ,,Mozliwo$¢ wydruku raportéw o niewykonanych badaniach”

Pytanie: Jakie warunki ma spetni¢ badanie, by zostato uwzglednione w tym raporcie?
Odpowiedz 101. Np. Badanie wystane bez odebranych wynikéw
102. Dot. Zatgcznik nr 3, Pracownia Diagnostyczna

Zapis: , Terminarz podpowiada najwczesniejsze wolne terminy, na ktére mozna zarejestrowac
badanie.”

Pytanie: Czy pod pojeciem ,mozna zarejestrowac” Zamawiajgcy rozumie koniecznosé

filtrowania wolnych terminow?
Odpowiedz 102. Zamawiajgcy ma na mysli najblizszy wolny mozliwy termin.
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Prosimy o wyjasnienie, czy nastepujgce e-ustugi: e-Rejestracja, e-Powiadomienie, e-
Zgoda, e-Dokumentacja, e-Kontrahent majg by¢ dostepne jako sktadowe portalu e-Pacjenta?

Odpowiedz 103. Zamawiajgcy potwierdza.

104.

W przypadku twierdzgcej odpowiedzi na poprzednie pytanie, prosimy o wyjasnienie,
jakie wymagania Zamawiajgcy stawia w zakresie danych, ktére majg by¢ udostepniane przez
e-ustugi? Czy Zamawiajacy nie uwaza, ze w Zafaczniku nr 4, Podstawowe wymagania dla
portalu e-Pacjent, wymaganie nr 5, zamiast wymagania ,Portal e-Pacjent ma byé wykonany
w modelu chmury obliczeniowe SaaS” wpisa¢ wymaganie , Portal e-Pacjent ma by¢ wykonany
w modelu chmury obliczeniowe PaaS”, dzieki czemu w obrebie danych nadal pozostaje ich
petnym administratorem (nawet pomimo tego, ze sg one zlokalizowane w chmurze). W
modelu Saa$ catos¢, tacznie z danymi zarzadzana bytaby przez Wykonawce.

OdpowiedZ 104. Zamawiajgcy modyfikuje zapis na ,Portal e-Pacjent ma by¢ wykonany w

modelu chmury obliczeniowej PaaS.”

105.

W przypadku twierdzacej odpowiedzi na poprzednie pytanie, prosimy o
potwierdzenie, czy zdaniem Zamawiajgcego, chmura obliczeniowa, o jakiej mowa w
Zataczniku nr 4, Podstawowe wymagania dla portalu e-Pacjent, wymaganie nr 5, musi
spetnia¢ nastepujgce wymagania dotyczace spetniania norm prawa oraz bezpieczerstwa
przetwarzania danych?

Wymagania formalne:

Ustawa z dnia 24 stycznia 2012 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (t.j. Dz.U. z
2012 r. poz. 159, dalej jako: ,,u.p.p.” lub ,Ustawa o prawach pacjenta”);

Ustawa z dnia 9 pazdziernika 2015 roku o zmianie ustawy o systemie informacji ochronie
zdrowia i niektdrych innych ustaw (dalej jako: ,Nowelizacja z dnia 9 pazdziernika 2015 roku
u.s.i.0.z. i niektérych innych ustaw”)2.

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. Nr 101, poz. 926
dalej jako: ,Ustawa o ochronie danych osobowych” lub ,u.0.d.0”);

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogga elektroniczng (Dz.U. z 2013 r. poz.
1422, dalej jako: ,u.$.u.d.e.” lub ,Ustawa o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng”)

Ustawa o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne z dnia 7
grudnia 2012 r. (Dz.U. z 2013 r. poz. 235 t.j. dalej jako: ,Ustawa o informatyzacji dziatalnosci
podmiotéw realizujgcych zadania publiczne”);

Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. z 2014 r. poz. 243, dalej jako:
,Prawo telekomunikacyjne”);

Ustawa z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych (Dz.U. z 2015 r. poz. 876, dalej jako:
,Ustawa o wyrobach medycznych”)

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajéw, zakresu i
wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz.U. z 2015 r. poz. 2069,
dalej jako: ,Rozporzadzenie ws. dokumentacji medycznej”);

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2010 r. w sprawie rodzajéw i zakresu
dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz.U. 2010 r. Nr 252 poz. 1697 z
pozn. zm., dalej jako: ,,Rozporzadzenie ws. dokumentacji medycznej z 2010 r.”);
Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w
sprawie przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych,
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jakim powinny odpowiadac urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania
danych osobowych (Dz.U. 2004 r. Nr 100, poz. 1024, dalej jako: ,Rozporzadzenie na
podstawie art. 39a UODQ”);

Opinia 5/2012 Grupy Roboczej z art. 29 — Opinia 5/2012 Grupy Roboczej z art. 29 w sprawie
przetwarzania danych w chmurze obliczeniowej, tzw. cloud computing, WP 196. Opinia
stanowi wyraz wspdlnych pogladéw organéw ochrony danych osobowych panstw
cztonkowskich z wszystkich krajéw cztonkowskich Unii Europejskiej. Czescig Opinii 5/2012
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Grupy Roboczej z art. 29 jest zbiér rekomendacji dotyczacych zasad powierzenia

przetwarzania danych w chmurze;

Wymagania dotyczace bezpieczenstwa:

Chmura obliczeniowa musi spetnia¢ nastepujgce normy bezpieczenstwa:
e PN-ISO/IEC 27001

e PN-ISO/IEC 27002

e PN-ISO/IEC 27018

e HITRUST CSF

Wymagania funkcjonalne:

Chmura obliczeniowa musi by¢ oparta o powszechnie dostepng przez Internet platformowy
ustugi hostowanej typu COTS (Commercial Of-The-Shelf) polegajacg na udostepnieniu
skalowalnej platformy pozwalajgcej wykorzysta¢ w formie ustugi serwerowe systemy
operacyjne, silniki baz danych relacyjnych oraz inne aplikacje w srodowiskach
zwirtualizowanych.

Ustuga ta powinna sie cechowad nastepujgcymi parametrami:
1. Gwarantowana umownie dostepnos¢ ustugi na poziomie 99,00 %,
2. Mozliwos¢ skalowania ustugi z przewidywalnymi kosztami takiego skalowania,

3. Automatyczna, nie wptywajgca na ciggto$é pracy systemu instalacja poprawek dla
sktadnikow ustugi,

4. Dostepnos¢ na zadanie wynikéw aktualnych audytdw, w tym audytéw
bezpieczenstwa, dla ustug i centréw przetwarzania danych oferujacych te ustugi,

5. Zobowigzanie umowne o pozostawieniu catkowitej wiasnosci
przetwarzanych/sktadowanych w ustudze danych po stronie Zamawiajgcego,

6. Dostepnos¢é mechanizmdéw monitorowania zachowan uzytkownikéw ustugi oraz préb
dostepu do przetwarzanych/sktadowanych w ustudze danych Zamawiajacego,

7. Zawarcie w umowie na wykorzystanie zamawianej ustugi tzw. Klauzul Umownych
opublikowanych przez Komisje Europejskg w zakresie ochrony danych osobowych,

8. Mozliwosé zastrzezenia miejsca przetwarzania/sktadowania danych w ustudze do
terytorium krajow Unii Europejskiej.

9. Dynamiczne zwiekszanie i zmniejszanie zasobow sprzetowych bez przestoju w pracy
dotychczasowego srodowiska.

10. Wdrozenie nowe]j wersji aplikacji bez przestoju w pracy dotychczasowego srodowiska.

11. Automatyczna, niewptywajgca na ciggtos¢ pracy systemu instalacja poprawek
udostepnianych przez dostawce systemu operacyjnego.

12. Mozliwos¢ zestawienia bezpiecznego (szyfrowanego) potgczenia z lokalng
infrastrukturg sprzetowa, pozwalajgcego na zachowanie jednolitej adresacji IP
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13. Mozliwos$¢ uruchomienia aplikacji internetowych wykorzystujgcych technologie
ASP.NET z automatyczng dystrybucjg ruchu sieciowego HTTP pomiedzy kilka
pracujgcych serwerdw.

14. Zarzadzanie za pomocy graficznego interfejsu uzytkownika oraz skryptéw z
mozliwoscig zdalnego dostepu.

15. Mozliwos¢ przechowywania danych spetfniajgca nastepujgce wymagania (opcjonalnie
dostepnych w ramach ustugi):

a. Wysoka skalowalnos¢, auto-partycjonowanie, load-balancing

b. Obstuga przechowywania danych udostepnianych jako blob, tablica, dysk,
plik, kolejka

Wsparcie dla systemow klienckich Windows i Linux
Skalowalnos¢ pojedynczego zasobu pamieci 500TB
Szybkos$¢ dostepu do zasobu min 5GB/sek

Replikacja danych - min. 3 kopie w ramach pojedynczej lokalizacji

@ o oo o

Replikacja do innej lokalizacji oddalonej o min 500km od lokalizacji
podstawowej

h. Udostepnienie zasobdw pamieci poprzez REST API

i. Gotowe biblioteki programistyczne s$rodowisk programowania: .NET,
Java/Android, Node.js, PHP, Ruby, Python, PowerShell

W celu potwierdzenia, ze oferowane rozwigzania spetniajg ww. wymagania prosimy o potwierdzenie,
ze Zamawiajgcy wymaga zatgczenia do oferty certyfikatu spetniania ww. norm bezpieczenstwa przez
operatora chmury obliczeniowej.

Odpowiedz 105. Zamawiajacy zaakceptuje takie rozwigzanie. Wymaganie pozostaje bez zmian.

106. W celu zwiekszenia wydajnosci, niezawodnosci (ciggtosci dziatania) oraz umozliwienia lepszej
synchronizacji danych przy zastosowaniu ustug chmurowych (takich jak w module e-Pacjent)
whnioskujemy o zmiane wymagania dot. systemu macierzy opisane w zataczniku nr 2 w punkcie 12.3
na nastepujgce:

Macierz dyskowa z kontrolerami iscsi

Nazwa komponentu |[Wymagane minimalne parametry techniczne

Obudowa Do instalacji w standardowej szafie RACK 19”. Wysokos¢ maksymalnie 4U
wraz z kompletem szyn do montazu w szafie Rack z mozliwoscig instalacji
minimum 24 dyskéw 3.5” Hot Plug.

Kontrolery Dwa kontrolery posiadajgce tgcznie minimum 4 portéw 1 Gb/s oraz 2 porty
10 Gb/s do podtgczenia serwerdw, kontrolery muszg zapewniac prace w
trybie active-passive.

Dyski twarde Zainstalowane dyski :
19 dyskéw o pojemnosci minimum 4TB SAS Hot-Plug 3,5” kazdy.

5 dyskéw o pojemnosci minimum 800 SSD-Plug 3.5” kazdy.
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Macierz musi zapewnia¢ min.36TB przestrzeni lokalne;j.
Umozliwiaé mieszania dyskdw SAS i SSD
Macierz musi umozliwiaé zwiekszenie powierzchni dyskowej do 500 TB

wykorzystujgc przestrzen dostepng w ustudze chmurowej oraz integracje z
Virtual appliance.

Automatyzacja Macierz musi zapewnia¢ mozliwo$¢ automatycznej archiwizacji
zarzgdzania danymi ||nieaktywnych danych podstawowych ze $rodowiska lokalnego do ustugi w
chmurze

Macierz musi umozliwia¢ dynamiczne mechanizmy przenoszenia danych
miedzy réznymi typami dyskow.

Macierz musi umozliwia¢ deduplikowanie danych InLine, kompresje i
szyfrowanie

Bezpieczenstwo Macierz musi umozliwia¢ peten proces odzyskiwania po awarii, dane muszg
byé przechowywane w ustudze chmurowej

Macierz musi obstugiwac kopie migawkowe lokalne oraz chmurowe

Macierz musi zapewniac ciggta prace obu kontroleréw

Zarzadzanie Macierz musi zapewniac zastaw narzedzi administracyjnych
umozliwiajgcych petng konfiguracje urzadzenia wykorzystujgc ustugi
chmurowe oraz interfejs WWW.

Z macierzg musi zostac dostarczone oprogramowanie do zarzadzania
kopiami bezpieczenstwa.

Dokumentacja ||Zamawiajacy wymaga dokumentacji w jezyku polskim lub angielskim

Certyfikaty Zgodnosc z systemami operacyjnymi: Microsoft® Windows®, VMware®,
Microsoft Hyper-V®, Red Hat® oraz SUSE

Wraz z wymaganiami aby byt systemem pamieci masowej zaprojektowanym w oparciu o urzadzenie
z serii macierzy hybrydowych Iscsi. Macierze te sg idealne do konsolidacji pamieci masowej, ktdra
wymaga wysokiej dostepnosci, wysokiej wydajnosci, ciggtosci dziatania oraz niezawodnosci.

Dodatkowo aby posiadat nastepujace cechy wspdlne

e Intuicyjne, zaawansowane oprogramowanie do zarzadzania pamieciag
masowa.

e Obstuga interfejséw 10 Gb oraz 1 Gb umozliwiajaca budowe konfiguracji SAN
zawierajgcych pamieci o réznej szybkosci.
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e Mozliwosé tworzenia kombinacji napeddéw i obuddw rozszerzen pozwala na
dopasowanie systemu do wiekszosci zastosowan, przy jednoczesnym
ograniczeniu zuzycia energii i miejsca.
e Skalowalno$¢ do 500 TB System jest przystosowany do elastycznej
rozbudowy w miare przyrostu wolumenu danych i pojawiania sie nowych
potrzeb.
e Obstuga dyskdéw SSD.
e Opcjonalna zdalna replikacja: Replikacja danych do innej lokalizacji,
e Migawki: tatwo odzyskac pliki po przypadkowym usunieciu lub zmiang z
punktu
W czasie.

Odpowiedz 106. Zamawiajacy nie wyraza zgody.

ZESTAW NR 18

Dot. Zatacznika nr 3 Oprogramowamie, sekcja HIS-Wymagania ogélne
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Pytanie nr 1.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, sekcja HIS — Wymagania ogdlne , Wymaganie ,,Baza
danych musi by¢ objeta wsparciem technicznym oraz prawem do aktualizacji przez okres
min 36 miesiecy.”
Mamy pytanie: ,,Czy Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie bazy danych objetej wsparciem
technicznym oraz prawem do aktualizacji poprzez udostepnianie przez producenta
oprogramowania bazodanowego nowych wersji z dostepnymi poprawkami/aktualizacjami
oraz dostep do bazy wiedzy wraz wsparciem technicznym zapewnianym przez specjalistow
Wykonawcy?”
Odpowiedz 1. Zamawiajgcy uzna takie rozwigzanie

Pytanie nr 2.
Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, sekcja HIS, Wymagania dla modutu - Izba Przyje¢ —
»Mozliwos¢ wgladu do archiwalnych wersji danych osobowych pacjenta.”

Zamawiajacy powyzszymi zapisami  wskazuje na rozwigzanie wystepujace u konkretnego
producenta oprogramowania i w ten sposdb zaweza spektrum proponowanych rozwigzan, co
narusza zasade udzielania zamoéwien publicznych, w tym zasade réwnego traktowania
wykonawcéw i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z przepisami ustawy czynnosci
Zamawiajgcego dotyczace opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o usuniecie powyzszych zapiséw z specyfikacji wymagan” .

OdpowiedZ 2. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ

Pytanie nr 3.
Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, sekcja HIS, Wymagania dla modutu lzba Przyje¢,
Wymaganie nr 25 ,System jest wyposazony w mozliwos¢ oznaczania zdefiniowanych grup
Swiadczen.”
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Zapis taki umieszczony przez Zamawiajgcego w tej czesci specyfikacji wymagan wskazuje na
rozwigzanie wystepujace u konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza
spektrum proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamowien publicznych, w
tym zasade réwnego traktowania wykonawcéw i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczace opisu przedmiotu zamowienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o potwierdzenie czy Zamawiajgcy uzna, ze wymaganie bedzie
spetnione jezeli funkcja grupowania swiadczen bedzie dostepna w gruperze JGP?

Odpowiedz 3. Zamawiajgcy nie uzna takiego rozwigzania
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Pytanie nr 4.

Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, sekcja HIS,  Wymagania dla modutu Biuro
Przyjec¢/Statystyka medyczna, Wymaganie: ,Obstuga zmian numerdéw ksigg, mozliwos¢
przegladu historii numeroéw ksiagg”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego jest niejasny i uniemozliwia Wykonawcy mozliwos¢
rzetelnego udzielenia odpowiedzi co do spetnienia tego warunku.

W zwigzku z tym ,,Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajgcy ma na mysli: zmiane numeréw
ksigg czy numerow w ksiegach?”

Odpowiedz 4. Zamawiajgcy ma na mysli sytuacje btednego nadana numeru ksiegi przez
uzytkownika. Zamawiajgcy dopuszcza rowniez tylko automatyczng numeracje.

Pytanie nr 5.
Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, sekcja HIS, Wymagania dla modutu Oddziat,
Wymaganie: ,,Obstuga kart diagnostyki i leczenia onkologicznego (DiLO):”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajacego jest niejasny i uniemozliwia Wykonawcy mozliwosc¢
rzetelnego udzielenia odpowiedzi co do spetnienia tego warunku.

Poza tym wskazuje na rozwigzanie wystepujace u konkretnego producenta oprogramowania i w
ten sposéb zaweza spektrum proponowanych rozwigzand, co narusza zasade udzielania
zamoéwien publicznych, w tym zasade réwnego traktowania wykonawcéw i uczciwej konkurencji ,
poprzez niezgodne z przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczace opisu przedmiotu
zamowienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o doprecyzowanie wymagania i wyjasnienie czy Zamawiajacy
przez obstuge kart DiLO rozumie integracje z systemem NFZ AP-Kolce?”

Odpowiedz 5. Zamawiajgcy ma na mysli mozliwos¢ obstugi karty DILO w sposdb okreslony przez NFZ.

)
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Pytanie nr 6.
Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, sekcja HIS, Wymagania dla modutu Oddziat,
Wymaganie: ,System jest wyposazony w mozliwos¢ oznaczania zdefiniowanych grup
Swiadczen.”

Zapis taki umieszczony przez Zamawiajgcego w tej czesci specyfikacji wymagan wskazuje na
rozwigzanie wystepujace u konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza
spektrum proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamdwien publicznych, w
tym zasade réwnego traktowania wykonawcéw i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamdwienia.
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W zwigzku z tym ,, Prosimy o potwierdzenie czy Zamawiajacy uzna, ze wymaganie bedzie
spetnione jezeli funkcja grupowania $wiadczen bedzie dostepna w gruperze JGP?
Odpowiedz 6. Zamawiajacy nie uzna takiego rozwigzania
Pytanie nr 7.
+» Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, sekcja HIS, Wymagania dla modutu Dokumentacja
Medyczna- Czes$¢ Lekarska , Wymaganie nr 13 ,,Mozliwos¢ definiowania dowolnych kategorii
obserwacji (innych niz lekarskie) i ich osobna obstuga.”

R/
0’0

’0

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u konkretnego
producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum proponowanych rozwigzan, co
narusza zasade udzielania zamdwien publicznych, w tym zasade réwnego traktowania
wykonawcéw i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z przepisami ustawy czynnosci
Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamdwienia.

*,

W zwiazku z tym ,, Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie innych kategorii obserwacji niz
lekarskie i pielegniarskie lub wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”
Odpowiedz 7. Szczegdtowe informacje zostang podane na etapie analizy przedwdrozeniowe;j.
Pytanie nr 8.
* Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, sekcja HIS, Wymagania dla modutu Panel Lekarski ,
Wymaganie nr 10 ,,Mozliwo$é konfigurowania wyswietlanych danych pacjenta”.

-,

0’0

’0

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u konkretnego
producenta oprogramowania i w ten sposdéb zaweza spektrum proponowanych rozwigzan, co
narusza zasade udzielania zamodwien publicznych, w tym zasade rdownego traktowania
wykonawcéw i uczciwej konkurencji, poprzez niezgodne z przepisami ustawy czynnosci
Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamdwienia.

-,

W zwigzku z tym ,, Prosimy o potwierdzenie czy Zamawiajacy uzna, ze wymaganie bedzie
spetnione jezeli dane wyswietlane bedg w zalezno$ci od kontekstu”?
Odpowiedz 8. Zamawiajacy nie uzna takiego rozwigzania
Pytanie nr 9.
% Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, sekcja HIS, Wymagania dla modutu Apteka,
Wymaganie: ,Modut umozliwia ewidencje przepakowan $rodkéw farmaceutycznych
znajdujacych sie w magazynie apteki”.

K/
0’0

’0

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujgce u konkretnego
producenta oprogramowania i w ten sposdb zaweza spektrum proponowanych rozwigzan, co
narusza zasade udzielania zamoéwien publicznych, w tym zasade réwnego traktowania
wykonawcéw i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z przepisami ustawy czynnosci
Zamawiajgcego dotyczace opisu przedmiotu zamdwienia.

*,

W zwigzku z tym ,,Prosimy o potwierdzenie czy Zamawiajacy uzna, ze wymaganie bedzie
spetnione jezeli mozliwe jest okreslenie przelicznika pomiedzy apteka gtéwng a apteczkami
oddziatowymi?”
Odpowiedz 9 . Zamawiajgcy nie uzna takiego rozwigzania
Pytanie nr 10.
Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, sekcja HIS, Wymagania dla modutu Apteczka,
Wymaganie: ,Mozliwo$¢ wstrzymania obrotu sSrodkiem farmaceutycznym zgodnie z
mechanizmem stop - order: - dla konkretnego pacjenta”
«» Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego jest niejasny i uniemozliwia Wykonawcy mozliwosé
rzetelnego udzielenia odpowiedzi co do spetnienia tego warunku.
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<+ Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujgce u konkretnego
producenta oprogramowania i w ten sposdéb zaweza spektrum proponowanych rozwigzan, co
narusza zasade udzielania zamodwien publicznych, w tym zasade rdownego traktowania
wykonawcéw i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z przepisami ustawy czynnosci

Zamawiajgcego dotyczace opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,,Prosimy o wyjasnienie w jakim celu Zamawiajgcy chce zastosowac to
wymaganie gdyz nie widzimy celowosci zastosowania tej funkcjonalnosci.”
Odpowiedz 10. Chodzi o wstrzymanie podania leku ktéry zostat wycofany w trybie
natychmiastowym.
Pytanie nr 11.
Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, sekcja HIS, Wymagania dla modutu Administrator,
Wymaganie nr 6 ,Ewidencja aktualnie pracujacych w systemie uzytkownikéw wraz z
podaniem modutu i formularza, z ktérym pracujy”

s Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego jest niejasny i uniemozliwia Wykonawcy mozliwosc¢
rzetelnego udzielenia odpowiedzi co do spetnienia tego warunku.

< Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujgce u konkretnego

producenta oprogramowania i w ten sposdéb zaweza spektrum proponowanych rozwigzan, co

narusza zasade udzielania zamodwien publicznych, w tym zasade rdownego traktowania

wykonawcoéw i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z przepisami ustawy czynnosci

Zamawiajgcego dotyczace opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajagcy rozumie pod pojeciem

,formularza z ktérym pracuja” lub o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”
Odpowiedz 11. Zamawiajgcy pod pojeciem formularz rozumie dokument, arkusz, badanie, deklaracja
itd.

Pytanie nr 12.

Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, sekcja HIS, Wymagania dla modutu dotyczace

systemu informatycznego w Zakresie Integracji z Systemami Logistycznymi, Wymaganie nr 1

»,Modut zlecen lekarskich elektronicznych musi generowac zlecenie elektroniczne w postaci

podpisanego cyfrowo, zgodnie z wymaganiami prawa, dokumentu w formacie HL7 CDA r2

14
.

Zapis przedstawiony przez Zamawiajacego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamoéwien publicznych, w tym
zasade rownego traktowania wykonawcéw i uczciwej konkurencji, poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wskazanie wymogow prawnych lub wykreslenie tego zapisu z
specyfikacji wymagan ”

Odpowiedz 12. HL7 CDA r2 jest standardem ktérego celem jest zapewnienie standaryzacji
interoperacyjnej dokumentéw w stopniu umozliwiajgcym ich przetwarzanie na platformie P1
zgodnie z zatozeniami przyjetymi dla projektu P1 oraz w systemach ustugodawcow
medycznych, w tym ich bezpieczng wymiane pomiedzy podmiotami.

Pytanie nr 13.
Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, sekcja HIS, Wymagania dla modutu dotyczace
systemu informatycznego w Zakresie Integracji z Systemami Logistycznymi, Wymaganie nr 2
,Dostawca musi udostepni¢ szczegétowg dokumentacje techniczng dotyczacg zlecen
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lekarskich, pozwalajacg producentowi systemu logistycznego na potaczenie z systemem
HIS.”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego jest niejasny i  uniemozliwia Wykonawcy
mozliwo$é rzetelnego udzielenia odpowiedzi co do spetnienia tego warunku.

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujgce u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposdb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamoéwien publicznych, w tym
zasade rownego traktowania wykonawcow i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajgcy miat na mysli lub wykreslenie
tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

Odpowiedz 13. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi Zzadania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapisow SIWZ.
Pytanie nr 14.
Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, sekcja HIS, Wymagania dla modutu dotyczace
systemu informatycznego w Zakresie Integracji z Systemami Logistycznymi, Wymaganie nr 3
,Dostawca musi zapewni¢ mechanizm pozwalajagcy na pobieranie i przetwarzanie
dokumentow w formacie HL7 CDA r2 pochodzacych z systemdéw zewnetrznych i tadowanie
danych do systemu HIS.”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego jest niejasny i  uniemozliwia Wykonawcy
mozliwo$é rzetelnego udzielenia odpowiedzi co do spetnienia tego warunku.

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamoéwien publicznych, w tym
zasade réwnego traktowania wykonawcéw i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajacy miat na mysli lub wykreslenie
tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

Odpowiedz 14.Zamawiajgcy ma na mysli jak w wymaganiu.

Dot. Zatacznika nr 3 Oprogramowanie, Czes¢ Administracyjna

Pytanie nr 1.
Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Administracyjna, Wymagania Ogdlne
Wymaganie nr 2: ,,Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia dokumentacji technicznej
i projektowej.”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego jest niejasny i  uniemozliwia Wykonawcy
mozliwosé rzetelnego udzielenia odpowiedzi co do spetnienia tego warunku.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wyjasnienie i szczegétowe doprecyzowanie co Zamawiajacy
miat na mysli”

Odpowiedz 1. Zamawiajgcy ma na mysli dokumentacje oprogramowania pozwalajgcg zaawansowane
zarzgdzanie rozwigzaniem administratorowi Zamawiajgcego.
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Pytanie nr 2.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$s¢ Administracyjna, Wymagania Ogdlne
Wymaganie nr 10: ,System posiada mechanizm do zataczania wtasnych dodatkowych
raportow (np. definiowanych w InfoMaker, Crystal Reports, lub réwnowaine), bez
koniecznosci modyfikacji aplikacji”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujgce u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposdb zaweza spektrum proponowanych
rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamdwien publicznych, w tym zasade réwnego
traktowania wykonawcéw i uczciwej konkurencji, poprzez niezgodne z przepisami ustawy
czynnosci Zamawiajgcego dotyczace opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

OdpowiedZz 2. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi Zzgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapisow SIWZ.

Pytanie nr 3.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Administracyjna, Wymagania 0Ogdlne
Administracyjne  Wymaganie nr 11: ,Narzedzia pozwalajagce tworzy¢ samodzielnie
niestandardowe raporty (ad hoc) i witasne analizy danych”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujgce u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposdb zaweza spektrum proponowanych
rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamowien publicznych, w tym zasade réwnego
traktowania wykonawcow i uczciwej konkurencji, poprzez niezgodne z przepisami ustawy
czynnosci Zamawiajgcego dotyczace opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

Odpowiedz 3. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapisow SIWZ.

Pytanie nr 4.
Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$s¢ Administracyjna, Wymagania Ogdlne
Administracyjne  Wymaganie nr 12: ,System posiada wbudowany mechanizm do
zarzadzania raportami, w tym mozliwos¢ wykonywania kopii raportow i udostepniania ich
wszystkim lub wybranym uzytkownikom lub grupom uzytkownikoéw”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposdb zaweza spektrum proponowanych
rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamdwien publicznych, w tym zasade réwnego
traktowania wykonawcéw i uczciwej konkurencji, poprzez niezgodne z przepisami ustawy
czynnosci Zamawiajgcego dotyczace opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

Odpowiedz 4. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 5.
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Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Administracyjna, Wymagania Ogdlne

Administracyjne  Wymaganie nr 13: ,System posiada wbudowany mechanizm tworzenia

analiz wielowymiarowych”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujgce u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposdb zaweza spektrum proponowanych
rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamodwien publicznych, w tym zasade rownego
traktowania wykonawcéw i uczciwej konkurencji, poprzez niezgodne z przepisami ustawy
czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamodwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

OdpowiedZz 5. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zadania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapisow SIWZ.
Pytanie nr 6.
Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$s¢ Administracyjna, Wymagania Ogdlne
Administracyjne Wymaganie nr 48 ,,Mozliwos¢ tworzenia wielu spersonalizowanych profili
dla jednego uzytkownika i moiliwosc¢ przetaczania sie pomiedzy nimi bez koniecznosci
przelogowania”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujgce u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum proponowanych
rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamowien publicznych, w tym zasade réwnego
traktowania wykonawcéw i uczciwej konkurencji, poprzez niezgodne z przepisami ustawy
czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamoéwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

OdpowiedZ 6. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapisow SIWZ.
Pytanie nr 7.
Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$s¢ Administracyjna, Wymagania Ogdlne
Administracyjne Wymaganie nr 56 ,System dysponuje wbudowanym komunikatorem,
umozliwiajagcym wymiane informacji tekstowych miedzy uzytkownikami oraz wysytanie
informacji do uzytkownikdw przez system, przekazywanie linkow do dokumentéow w
systemie”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum proponowanych
rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamdwien publicznych, w tym zasade réwnego
traktowania wykonawcéw i uczciwej konkurencji, poprzez niezgodne z przepisami ustawy
czynnosci Zamawiajgcego dotyczace opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

Odpowiedz 7. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.
Pytanie nr 8.
Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Administracyjna, Wymagania Ogdlne
Administracyjne  Wymaganie nr 80 ,,Swobodne definiowanie wtasnych typéw/szablonéw
dokumentdéw oraz wykorzystywanie ich u Zamawiajacego”
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Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego jest niejasny i uniemozliwia Wykonawcy
mozliwo$é rzetelnego udzielenia odpowiedzi co do spetnienia tego warunku.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wyjasnienie i szczegotowe doprecyzowanie co Zamawiajacy
miat na mysli”

Odpowiedz 8. Zamawiajgcy ma na mysli mozliwos¢ tworzenia szablondw dokumentéw przez
uzytkownikdéw systemu bez obligatoryjnego udziatu autora oprogramowania.

Pytanie nr 9.

Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Administracyjna, Wymagania Ogdlne
Administracyjne  Wymaganie nr 81 ,Mozliwo$¢ zatozenia dowolnego stownika i
wykorzystanie go we wszystkich obszarach systemu”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego jest niejasny i uniemozliwia Wykonawcy
mozliwos$é rzetelnego udzielenia odpowiedzi co do spetnienia tego warunku.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wyjasnienie i szczegétowe doprecyzowanie co Zamawiajacy
miat na mysli”

OdpowiedZ 9. Zamawiajacy ma na mysli mozliwo$¢ tworzenia stownikéw zdefiniowanych przez
uzytkownikéw systemu bez obligatoryjnego udziatu autora oprogramowania .

Pytanie nr 10.

Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Administracyjna, Wymagania Ogdlne
Administracyjne Wymaganie nr 82 ,,Podglad do listy dokumentéw zwigzanych”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego jest niejasny i  uniemozliwia Wykonawcy
mozliwosé rzetelnego udzielenia odpowiedzi co do spetnienia tego warunku.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wyjasnienie i szczegotowe doprecyzowanie co Zamawiajacy
miat na mysli”

Odpowiedz 10. Zamawiajgcy ma na mysli mozliwos¢ przegladu dokumentdw powigzanych z
wybranym dokumentem .

Pytanie nr 11.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Czes¢ Administracyjna, Wymagania Ogélne
Administracyjne Wymaganie nr 87 ,,Wykonawca ma zapewni¢ migracje danych z systemu ERP —
»HEX” Do nowego systemu, w zakresie nie mniejszym niz:

FK / Konta, Typy kont, Bilans otwarcia, Rozrachunki, Ptatnosci, Faktury, Pozycje faktury;
ST / Srodki trwate, Aktualne dokumenty dla $rodkéw trwatych;

KADRY / Pracownicy, Cztonkowie rodziny, Rodzaje absencji, Absencje, Funkcje, Zawody,
Typy premii, Kategorie zaszeregowania, Plany pracy, Umowy o prace, Premie na umowach
o prace, Umowy cywilno-prawne , Kwalifikacje, Przebieg zatrudnienia, Przebieg
zatrudnienia/staze, Limity absencji i szczegéty limitéw absencji, Szkoty, Szkolenia, Badania,
ZUS, Niepetnosprawnosci;

PLACE/ Dane podatkowe, Rodzaje pozyczek, Pozyczki, Ptatnosci pozyczek, Wktady,
Ptatnosci wktadéw, Srednie chorobowe za poszczegélne miesiace pracy, Podstawy
chorobowego, Listy, Definicje sktadnikdw ptacowych, Sktadniki czasowe, Rodzaje zasitkow,
Zasitki, Sktadniki ptacy pracownikéw;

GM/Stany magazynowe.”
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Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego jest nieprecyzyjny i uniemozliwia Wykonawcy

mozliwo$é rzetelnego udzielenia odpowiedzi co do spetnienia tego warunku.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wyjasnienie i szczegétowe doprecyzowanie co Zamawiajacy
miat na mysl. Kto, kiedy i w jakiej formie zapewni wymagany do migracji zakres danych? W
jakiej formie i kiedy Wykonawca otrzyma informacje dot. struktury bazy i specyfikacji tablic
uzytkowanego przez Zamawiajacego systemu ERP, itp. Co zapewni Zamawiajacy? ”

Odpowiedz 11. Zamawiajgcy zapewnia dostep do danych. Szczegétowe informacje zostang podane
na etapie analizy przedwdrozeniowe;.
Pytanie nr 12.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania — Bank i
Kasa Wymaganie nr 6 ,Automatyczne zaktadanie kolejnego konta analitycznego w banku
lub kasie”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego jest niejasny i uniemozliwia Wykonawcy
mozliwosé rzetelnego udzielenia odpowiedzi co do spetnienia tego warunku.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wyjasnienie i szczegétowe doprecyzowanie co Zamawiajacy
miat na mysli”

Odpowiedz 12. Zamawiajacy pod pojeciem automatycznie ma na mysli wykonywany lub powstajacy
bez akcji uzytkownika majgcej na celu wykonanie czynnosci osobiscie. Natomiast konta analityczne
to w rozumieniu Zamawiajgcego konta, ktdre stuzg do uszczegdtowienia ewidencji zapiséw
ksiegowych na danych kontach syntetycznych.
Pytanie nr 13.

Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, Czes¢ Finanse i Ksiegowos$¢, Wymagania Ksiega

Gtéwna Wymaganie nr 30 ,Mozliwo$¢ udokumentowania algorytmow dekretow

automatycznych w tym algorytmoéw archiwalnych (dla poprzednich okresow)”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego jest niejasny i uniemozliwia Wykonawcy
mozliwos$¢ rzetelnego udzielenia odpowiedzi co do spetnienia tego warunku.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wyjasnienie i szczegotowe doprecyzowanie co Zamawiajacy
miat na mysli”

Odpowiedz 13. Zamawiajgcy pod pojeciem algorytm rozumie cigg jasno zdefiniowanych
czynnosci, koniecznych do wykonania pewnego rodzaju zadan. Czyli chodzi o mozliwosé
udokumentowania sciezki czynnosci koniecznych do wykonania dla dekretéw automatycznych.

Pytanie nr 14.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Finanse i Ksiegowos$¢, Wymagania - Ksiega
Gtéwna Wymaganie nr 36 ,,Mozliwos¢ wydruku dekretu ksiegowego w postaci noty
ksiegowej”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego jest nieprecyzyjny i uniemozliwia Wykonawcy
mozliwosé rzetelnego udzielenia odpowiedzi co do spetnienia tego warunku.

W zwigzku z tym ,, Czy Zamawiajacy dopuszcza prowadzenie noty ksiegowej w inny sposéb,
ale zgodny z przepisami?.”
Odpowiedz 14. Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.
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Pytanie nr 15.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Czes$¢ Finanse i Ksiegowosé, Wymagania - Ksiega
Gtéwna Wymaganie nr 37 ,,Mozliwos¢ nadawania uprawnien do typéw dekretéow”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujgce u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum proponowanych
rozwigzan, co narusza zasade udzielania zaméwien publicznych, w tym zasade réwnego
traktowania wykonawcéw i uczciwej konkurencji, poprzez niezgodne z przepisami ustawy
czynnosci Zamawiajgcego dotyczace opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

Odpowiedz 15. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi Zzadania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.
Pytanie nr 16.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania - Ksiega
Gtéwna Wymaganie nr 39 ,Mozliwos$¢ importu ksiegowan z systeméw zewnetrznych”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego jest nieprecyzyjny i uniemozliwia Wykonawcy
mozliwo$é rzetelnego udzielenia odpowiedzi co do spetnienia tego warunku.

W zwigzku z tym ,, Czy Zamawiajacy dopuszcza Import na podstawie dostarczonego przez
Wykonawce wzoru?.”
Odpowiedz 16. Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie pod warunkiem ustalenia ich z
Zamawiajgcym na etapie analizy przedwdrozeniowe;j.
Pytanie nr 17.
Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, Czes¢ Finanse i Ksiegowosé, Wymagania - Ksiega
Gtéwna Wymaganie nr 43 ,,Mozliwos¢ przegladania obrotéw kont ksiegowych w
wartosciach i ilosciach”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego jest niejasny i uniemozliwia Wykonawcy
mozliwosé rzetelnego udzielenia odpowiedzi co do spetnienia tego warunku.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o doprecyzowanie wymagania, jak nalezy rozumiec przegladanie
obrotéw kont ksiegowych w ilosciach?”

Odpowiedz 17. Zamawiajgcy modyfikuje wymaganie. Poprawna tres¢ wymagania:

,Mozliwos¢ przegladania obrotow kont ksiegowych w wartosciach”

Pytanie nr 18.

Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania - Ksiega
Gtéwna Wymaganie nr 44 ,,Mozliwo$é dynamicznego podsumowywania obrotéw
wskazanego zbioru kont z listy”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajacego jest niejasny i uniemozliwia Wykonawcy
mozliwosé rzetelnego udzielenia odpowiedzi co do spetnienia tego warunku.
W zwigzku z tym ,, Prosimy o doprecyzowanie wymagania - co to znaczy ,,dynamiczne”?”
Odpowiedz 18. Zamawiajgcy pod pojeciem dynamicznie ma na mysli powstajgcy, zmieniajgcy sie w
zaleznosci od warunkéw.
Pytanie nr 19.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania - Ksiega
Gtéwna Wymaganie nr 45 ,,Mozliwos¢ przegladania obrotow kont ksiegowych z uzyciem
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filtrow opartych o meta znaki i stowniki systemowe. Trwate zapisywanie stworzonych
filtrow”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujgce u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposdb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamdwien publicznych, w tym
zasade rownego traktowania wykonawcow i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamodwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

OdpowiedZ 19. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi Zzadania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapisow SIWZ.
Pytanie nr 20.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania - Ksiega
Gtéwna Wymaganie nr 52 ,,Mozliwo$¢ wykonania raportu z zestawieniem obrotéw i sald na
konkretny dzien roku obrotowego”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposdb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamdwien publicznych, w tym
zasade rownego traktowania wykonawcow i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamowienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

OdpowiedZ 20. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi Zzadania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.
Pytanie nr 21.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania - Ksiega
Gtéwna Wymaganie nr 60 ,,Obstuga dtugich identyfikatoréw obcych minimum 50 znakdw i
opisy minimum 200 znakéw”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego jest niejasny i uniemozliwia Wykonawcy
mozliwos¢é rzetelnego udzielenia odpowiedzi co do spetnienia tego warunku.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o doprecyzowanie wymagania jak nalezy rozumie¢ obstuge
identyfikatoréw obcych?”
Odpowiedz 21. Identyfikatory Obce tzn. zewnetrzne (np. identyfikator/numer faktury zakupu
/ rachunku nadany przez dostawce).

Pytanie nr 22.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania - Ksiega
Gtéwna Wymaganie nr 63 ,,Mozliwo$¢ wprowadzenia korekty dla zamknietego okresu w
dodatkowym ,,13”okresie po zatwierdzeniu BO oraz wygenerowanie korekty BO”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamdwien publicznych, w tym
zasade rownego traktowania wykonawcow i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”
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Odpowiedz 22. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi Zzadania od

zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapisoéw SIWZ.

Pytanie nr 23.

Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Czes¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania — Obstuga
Kasy Wymaganie nr 79 ,,Mozliwos¢ zdefiniowania wtasnych rodzajéw dokumentéw
kasowych, w celu rozréznienia typow operacji (np. odsetki, wptaty od odbiorcow, wptaty
pracownicze)”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego jest niejasny i  uniemozliwia Wykonawcy
mozliwo$é rzetelnego udzielenia odpowiedzi co do spetnienia tego warunku.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o doprecyzowanie wymagan.”
OdpowiedZ 23. Zamawiajagcy ma na mysli mozliwos¢ tworzenia dokumentow kasowych
zdefiniowanych przez uzytkownikéw ktére.

Pytanie nr 24.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Czes¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania — Obstuga
Ptatnosci Bankowych Wymaganie nr 94 ,,Mozliwo$¢ automatycznego generowania
przelewow”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego jest niejasny i  uniemozliwia Wykonawcy
mozliwo$é rzetelnego udzielenia odpowiedzi co do spetnienia tego warunku.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o doprecyzowanie wymagania w kontekscie i odniesieniu do
wyspecyfikowanych wymagan nr 90, 91, 92i 93.”

Odpowiedz 24. W rozumieniu zamawiajgcego wymaganie 94 jest ogdlne natomiast
wymagania od 90 do 93 uszczegdtawiajg wymaganie.

Pytanie nr 25.
Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, Czes¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania — Obstuga
Ptatnosci Bankowych Wymaganie nr 107 ,,Mechanizm parametryzacji funkcji eksportu
przelewu, w przypadku podpisania umowy z innymi bankami w przysztosci”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamdwien publicznych, w tym
zasade rownego traktowania wykonawcow i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

OdpowiedZ 25. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 26.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania — Okresy
Sprawozdawcze Wymaganie nr 111 ,,Definiowalny przez uzytkownika stownik okreséw
sprawozdawczych”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujgce u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zawezia spektrum
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proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamdwien publicznych, w tym

zasade rownego traktowania wykonawcdéw i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamodwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

Odpowiedz 26. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 27.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Czes$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania — Obstuga
Ptatnosci Bankowych Wymaganie nr 112 ,,Mozliwos¢ zdefiniowania wtasnych lat
obrotowych (przesuniecie wzgledem kalendarzowego, inna niz 12 liczba okreséw)”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamdwien publicznych, w tym
zasade rownego traktowania wykonawcow i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwiazku z tym ,, Prosimy o wykre$lenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

Odpowiedz 27. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 28.
Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, Czes$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania — Plan
Kont Wymaganie nr 120 ,,Okreslenie liczby i dtugosci segmentéw kont analitycznych”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamodwien publicznych, w tym
zasade réwnego traktowania wykonawcdéw i uczciwej konkurencji, poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”
Odpowiedz 28. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zadania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 29.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Czes¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania — Plan
Kont Wymaganie nr 121 ,Reczne tworzenie segmentéw kont analitycznych”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujgce u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zaméwien publicznych, w tym
zasade rownego traktowania wykonawcow i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczace opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym , Czy Zamawiajacy dopusci mozliwo$é¢ innego tworzenia kont
analitycznych? Jezeli nie to prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”
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Odpowiedz 29. Zamawiajgcy dopusci mozliwos¢ innego tworzenia kont analitycznych .

Pytanie nr 30.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Finanse i Ksiegowosé, Wymagania — Plan
Kont Wymaganie nr 122 , Automatyczne tworzenie segmentéw kont analitycznych na
podstawie zdefiniowanego zestawu grup analitycznych m.in.: katalogu kontrahentow,
katalogu pracownikow, katalogu osrodkoéw powstawania kosztow, stawek VAT”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujgce u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamédwien publicznych, w tym
zasade rownego traktowania wykonawcow i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

Odpowiedz 30. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zadania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 31.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Finanse i Ksiegowosé, Wymagania — Plan
Kont Wymaganie nr 127 ,,Mozliwo$¢ zdefiniowania dowolnej struktury konta”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego jest niejasny i  uniemozliwia Wykonawcy
mozliwo$é rzetelnego udzielenia odpowiedzi co do spetnienia tego warunku.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o doprecyzowanie wymagan. Co Zamawiajacy rozumie przez
definiowanie dowolnej struktury konta?”
Odpowiedz 31. Zamawiajacy wykresla powyzsze wymaganie.

Pytanie nr 32.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Czes$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania — Plan
Kont Wymaganie nr 129 ,,Brak ograniczen na ilo$¢ poziomoéw analityk”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum proponowanych
rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamodwien publicznych, w tym zasade réwnego
traktowania wykonawcéw i uczciwej konkurencji, poprzez niezgodne z przepisami ustawy
czynnosci Zamawiajgcego dotyczace opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

OdpowiedZ 32. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 33.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Czes¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania — Plan
Kont Wymaganie nr 134 ,,Mozliwosc¢ zdefiniowania dowolnej liczby stownikéw wtasnych i
wykorzystania ich, jako analityk w strukturze konta”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujgce u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum proponowanych
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rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamodwien publicznych, w tym zasade réwnego

traktowania wykonawcéw i uczciwej konkurencji, poprzez niezgodne z przepisami ustawy
czynnosci Zamawiajgcego dotyczace opisu przedmiotu zamodwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

Odpowiedz 33. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 34.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Czes¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania —
Rachunek Kosztéw Wymaganie nr 156 ,,Mozliwo$¢ definiowania typéw no$nikéw kosztow”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamdwien publicznych, w tym
zasade rownego traktowania wykonawcow i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

OdpowiedZ 34. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 35.
Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania —
Rachunek Kosztow Wymaganie nr 157 ,,Automatyczna aktualizacja nosnikéw kosztéow”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamodwien publicznych, w tym
zasade rownego traktowania wykonawcow i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

Odpowiedz 35. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zadania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 36.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania —
Rachunek Kosztéw Wymaganie nr 158 , Alokacja kosztéw na poziomie stanowisk
kosztowych/ centréw kosztéw oséb odpowiedzialnych i innych”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamdwien publicznych, w tym
zasade rownego traktowania wykonawcow i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczace opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”
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Odpowiedz 36. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 37.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Czes¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania —
Rachunek Kosztéw Wymaganie nr 159 ,,Alokacja kosztéw wg kluczy statystycznych (ilosci
kwot i procentow)”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamdwien publicznych, w tym
zasade rownego traktowania wykonawcow i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczace opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

Odpowiedz 37. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapisow SIWZ.

Pytanie nr 38.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Czes$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania —
Rachunek Kosztéw Wymaganie nr 160 ,Zadekretowane wyniki alokacji kosztéw do
ksiegowania”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamoéwien publicznych, w tym
zasade réwnego traktowania wykonawcow i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczace opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

Odpowiedz 38. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 39.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania —
Rachunek Kosztow Wymaganie nr 161 ,,Wyniki alokacji kosztéw dostepne dla
raportowania”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamodwien publicznych, w tym
zasade rownego traktowania wykonawcow i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczace opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

OdpowiedZ 39. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zadania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 40.
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Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, Czes$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania —

Rachunek Kosztow Wymaganie nr 162 , Alokacja kosztéw na podstawie wynikow biezgcego

okresu wynikéw od poczatku kwartatu do dzisiaj wynikéw pétrocznych i wynikéw

rocznych”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujgce u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposdb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zaméwien publicznych, w tym
zasade rownego traktowania wykonawcéw i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczace opisu przedmiotu zamédwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

Odpowiedz 40. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zadania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapisow SIWZ.

Pytanie nr 41.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Czes¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania —
Rachunek Kosztéw Wymaganie nr 163 ,,Mozliwo$¢ alokacji kosztéw przy wykorzystaniu
biezacych danych budzetowych, danych historycznych i historycznych danych
budzetowych”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposdb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamdwien publicznych, w tym
zasade réwnego traktowania wykonawcow i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczace opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

Odpowiedz 41. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zadania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 42.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Czes$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania —
Rachunek Kosztow Wymaganie nr 164 ,Zdefiniowane wspoétczynniki alokacji
przechowywane do powtdrnego wykorzystania w przysztosci”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujgce u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamdwien publicznych, w tym
zasade rownego traktowania wykonawcow i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczace opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

OdpowiedZ 42. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 43.
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Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Czes$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania —

Rachunek Kosztow Wymaganie nr 165 ,Historia alokacji kosztow dla celéw raportowania

poréwnawczego”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujgce u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposdb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamodwien publicznych, w tym
zasade rownego traktowania wykonawcow i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamodwienia.

W zwigzku
Odpowiedz 43. Brak pytania !

Pytanie nr 44.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Czes$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania —
Rozrachunki Wymaganie nr 177 ,,Mozliwo$¢ rozliczania rozrachunkéw wg. zdefiniowanych
strategii, co najmniej wg. zgodnosci identyfikatora dokumentu, kwoty rozliczen +/-x gdzie x
—procent odchylenia, terminu ptatnosci +/- x gdzie x —ilo$¢ dni, mozliwos¢ doboru
kolejnosci kwot rosngco lub malejaco”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego jest niejasny i  uniemozliwia Wykonawcy
mozliwo$é rzetelnego udzielenia odpowiedzi co do spetnienia tego warunku.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o doprecyzowanie wymagan. Co Zamawiajacy rozumie przez
definiowanie strategii?”
Odpowiedz 44. Zamawiajacy pod pojeciem strategia ma na mysli przemyslany z géry plan
dziatania / postepowania

Pytanie nr 45.
Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania —
Rozrachunki Wymaganie nr 178 ,,Mozliwo$¢ automatycznego rozpoznania kontrahenta i
przeprowadzenia rozliczenia rozrachunku na podstawie informacji zapisanych w koncie
bankowym, z ktérego wptyneta ptatnos¢ np. numer w koncie zgodny z numerem
kontrahenta, cechy dodatkowe np. numer umowy, itp.”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego jest niejasny i uniemozliwia Wykonawcy
mozliwosé rzetelnego udzielenia odpowiedzi co do spetnienia tego warunku.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o doprecyzowanie wymagan. Co Zamawiajacy rozumie przez
automatyczne rozpoznanie kontrahenta?”
Odpowiedz 45. Automatyczne rozpoznanie kontrahenta w rozumieniu zamawiajgcego to
rozpoznanie / przewidzenie kontrahenta po danych dostepnych w systemie na
powtarzajacych sie danych.

Pytanie nr 46.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Czes$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania —
Rozrachunki Wymaganie nr 179 ,, Klasyfikacja zapiséw rozrachunkowych wedtug
definiowanych tytutéw rozrachunkéw”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujgce u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zawezia spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamdwien publicznych, w tym
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zasade rownego traktowania wykonawcow i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamodwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

Odpowiedz 46. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 47.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Czes¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania —
Rozrachunki Wymaganie nr 180 ,,Wbudowany mechanizm automatycznego rozliczanie
pozycji rozrachunkowych na podstawie strategii rozliczen (np. zgodnos¢ identyfikatorow i
kwot pozycji rozliczanych)”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamdwien publicznych, w tym
zasade réwnego traktowania wykonawcéw i uczciwej konkurencji, poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczace opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

Odpowiedz 47. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 48.
Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania —
Rozrachunki Wymaganie nr 195 ,,Mozliwos¢ nadawania dodatkowych statuséw
uzytkownika poszczegélnym pozycjom rozrachunkowym np. $éciggalne komorniczo,
Sciggalne sadowo, wystane wezwanie, itp.”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamdwien publicznych, w tym
zasade rownego traktowania wykonawcow i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

OdpowiedZ 48. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 49.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Czes$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania — Rdznice
Kursowe Wymaganie nr 209 ,,Mozliwos¢ generowania przewalutowania dla rozrachunkéw i
ptatnosci na dowolny dzien w roku bez ograniczenia ilosci takich operacji.”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego jest niejasny i  uniemozliwia Wykonawcy
mozliwosé rzetelnego udzielenia odpowiedzi co do spetnienia tego warunku.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o doprecyzowanie wymagan. Czy Zamawiajacemu chodzi o
automatyczne rozliczanie kursow?”
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Odpowiedz 49. Zamawiajgcy ma na mysli jak w wymaganiu.

Pytanie nr 50.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Czes$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania — Rdznice
Kursowe Wymaganie nr 212 ,,Mozliwo$¢ wydrukowania raportu réznic kursowych wraz z
opisem zastosowanego algorytmu”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposdb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamdwien publicznych, w tym
zasade rownego traktowania wykonawcow i uczciwe] konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

Odpowiedz 50. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zadania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 51.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Czes¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania —
Struktura Organizacyjna, Wymaganie nr 224 ,,Mozliwo$¢ definiowania komoérek
kosztowych z poziomu struktury organizacyjnej”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposdb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamoéwien publicznych, w tym
zasade réwnego traktowania wykonawcéw i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczace opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

Odpowiedz 51. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zadania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 52.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Czes$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania —
Struktura, Wymaganie nr 225 ,,Mozliwos¢ przypisania konta ksiegowego do danej komarki
ze struktury organizacyjnej.”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego jest niejasny i  uniemozliwia Wykonawcy
mozliwosé rzetelnego udzielenia odpowiedzi co do spetnienia tego warunku.

W zwigzku z tym , Prosimy o doprecyzowanie wymagan. Czy Zamawiajacy dopuszcza
przypisanie konta ksiegowego do danej komodrki z innego poziomu niz struktura
organizacyjna?”
Odpowiedz 52. Zamawiajgcy nie narzuca konkretnego modutu w ktédrym ma zosta¢ spetniona
funkcjonalnosc.

Pytanie nr 53.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania — Wyciagi
Bankowe, Wymaganie nr 231 , Automatyczna dekretacja wyciggéw bankowych na
podstawie zdefiniowanych szablonéw dekretac;ji”
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Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujgce u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposdb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zaméwien publicznych, w tym
zasade rownego traktowania wykonawcéw i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamodwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

Odpowiedz 53. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zadania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 54.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wyciagi Bankowe,
Wymaganie nr 234 ,,Mechanizm wyznaczajacy opisy pozycji wyciggu i automatyzujacy
proces ksiegowania.”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego jest niejasny i uniemozliwia Wykonawcy
mozliwosé rzetelnego udzielenia odpowiedzi co do spetnienia tego warunku.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o doprecyzowanie wymagan. Co Zamawiajacy rozumie przez
mechanizm wyznaczajacy opisy pozycji wyciggu i automatyzujacy proces ksiegowania?”
OdpowiedZ 54. Zamawiajagcy ma na mysli mechanizm ktéry bez udziatu uzytkownika
wyznaczy opisy pozycji wyciggu usprawniajgc proces ksiegowania.

Pytanie nr 55.
Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Finanse i Ksiegowos$¢, Wymagania — Wyciagi
Bankowe, Wymaganie nr 237 ,,Mozliwos¢ utworzenia lokaty, powrotu lokaty z poziomu
wprowadzania wyciggéw bankowych zgodnie z regutami prowadzania lokat walutowych”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamdwien publicznych, w tym
zasade réwnego traktowania wykonawcéw i uczciwej konkurencji, poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

OdpowiedZ 55. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 56.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania — Modut
Wspomagania Decyzji, Wymaganie nr 253 i kolejne: ,,Modut wspomagania decyzji dla
dyrekcji/zarzadu:
- Budowa i emisja sprawozdan opartych na informacjach zawartych w ksiedze gtéwnej i
ksiegach

pomocniczych modutu FK

- Tworzenie i zapisu szablonéw sprawozdan w formacie MS Excel
- Mozliwos¢ budowania sprawozdan w zewnetrznych narzedziach np. Excel z
wykorzystaniem formut
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operujacych na stanach i obrotach kont, stanach i obrotach grup kont oraz stanach i

obrotach
rozrachunkéw z wielu okresow

- Budowanie sprawozdan w oparciu o wybrane okresy sprawozdawcze

- Analiza w oparciu o wskazniki ekonomiczne:

- Mozliwos¢ analizy danych rozrachunkowych z podziatem na kontrahentéw

- Naliczanie odsetek rowniez dla zobowigzan

- Wykonanie rozrachunkéw do zestawienia dokumentdow przeterminowanych zaptat

- Tworzenie i zapis formut wyliczania wskaznikéw ekonomicznych

- Swobodne korzystanie z juz zdefiniowanych formut wskaznikéw

- Budowanie wskaznikéw w oparciu o wybrane okresy sprawozdawcze

- Wydruk dowolnej strony dziennika ksiegi gtéwnej oraz ksigg pomocniczych

- Wydruk wskaznikéw

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamdwien publicznych, w tym
zasade rownego traktowania wykonawcow i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tej grupy zapisow z specyfikacji wymagan ”

OdpowiedZ 56. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zadania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 57.
Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, Czes$¢ Finanse i Ksiegowos¢, Wymagania —
Wymiana Danych w Ramach Systemu, Wymaganie nr 271 ,,Obstuga SAD, rejestracja,
dekretacja, rozliczenie z Urzedem Celnym”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamdwien publicznych, w tym
zasade rownego traktowania wykonawcow i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

Odpowiedz 57. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 58.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Kadry i Ptace, Wymagania- Kadry,
Wymaganie nr 21 ,,System powinien umozliwia¢ zatrudnienie pracownika na kilku
oddziatach réwnoczesnie na dowolny wymiar zatrudnienia, te informacje musza by¢
uwzgledniane w raportach”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamdwien publicznych, w tym
zasade rownego traktowania wykonawcow i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
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przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamdwienia.
W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

Odpowiedz 58. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 59.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Czes¢ Kadry i Ptace, Wymagania - Kadry,
Wymaganie nr 33 ,,System powinien mie¢ mozliwos$¢ elastycznego definiowania nowych
przypominaczy mailowych. Przypominacze mailowe powinien mie¢ mozliwos¢ definiowa¢
uzytkownik systemu w zakresie tresci wiadomosci jak réwniez w zakresie odbiorcy
widomosci”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamoéwien publicznych, w tym
zasade rownego traktowania wykonawcow i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

OdpowiedZ 59. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 60.
Dotyczy: Zatacznik nr 3 Oprogramowanie, Czes¢ Kadry i Ptace, Wymagania - Kadry,
Wymaganie nr 42 ,,System powinien umozliwia¢ modyfikacje i tworzenie historii zmian
danych adresowych wraz z okresleniem do kiedy obowiazujg”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamdwien publicznych, w tym
zasade rownego traktowania wykonawcow i uczciwe] konkurencji , poprzez niezgodne z
przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Prosimy o wykreslenie tego zapisu z specyfikacji wymagan ”

Odpowiedz 60. Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 61.
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 Oprogramowanie, Cze$¢ Kadry i Ptace, Wymagania - Pface,
Wymaganie nr 270 ,,Mozliwo$¢ automatycznego rozliczania PIT 40 wraz z wydrukiem
deklaracji z systemu, przy wykorzystaniu skanu oryginalnego formularza wbudowanego w
system. W wyniku takiej operacji mozliwosc rozliczenia na listach ptac zwrotéw i zaliczenia
nadptaty podatku oraz dokonania pobrania na poczet podatku”

Zapis przedstawiony przez Zamawiajgcego wskazuje na rozwigzanie wystepujace u
konkretnego producenta oprogramowania i w ten sposéb zaweza spektrum
proponowanych rozwigzan, co narusza zasade udzielania zamdwien publicznych, w tym
zasade rownego traktowania wykonawcow i uczciwej konkurencji , poprzez niezgodne z
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przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego dotyczgce opisu przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z tym ,, Czy Zamawiajacy dopusci w/w funkcjonalnos¢ bez wykorzystania skanu
oryginalnego formularza wbudowanego w system? Jezeli nie to prosze o wykreslenie tego
zapisu z specyfikacji wymagan ”

Odpowiedz 61. Zamawiajacy uzna takie rozwigzanie.

ZESTAW NR 19

1. Dot. wymagania dla ustugi e- Identyfikacja - Zatgcznik nr_4 e-ustugi

Pytanie: Prosimy o przekazanie dokumentacji projektowej szpitala — plandw, rzutéw, projektéw. Sg
one niezbedne do przygotowania wyceny dotyczacej systemu do e-ldentyfikacji. Wizja lokalna zostata
ustalona na krétko przed termin jej odbycia sie i nie wszyscy wykonawcy byli w stanie przyjecha¢ w
ten dzien w wyznaczonych godzinach.

Odpowiedz 1. Zamawiajgcy nie posiada wers;ji elektronicznej wymienionej w pytaniu dokumentacji.
Dlatego Zamawiajgcy prowadzi postepowanie w trybie Zaprojektuj i Wybuduj i dlatego Zamawiajacy
zapewnit mozliwos¢ przeprowadzenia wizji lokalnej.

2. Dot. wymagania dla ustugi e- Identyfikacja - Zatgcznik nr_4 e-ustugi

Pytanie: Prosimy o podanie jaka jest doktadna liczba przejs¢, w ktorych ma by¢ monitorowany ruch?
Odpowiedz 2. Ruch ma byé monitorowany na oddziatach i bloku operacyjnym:

° oddziat wewnetrzny — 2 przejscia (gdzie 1 przejscie na oddziat pediatryczny)

° oddziat chirurgii ogdlnej — 3 przejscia

° oddziat pediatryczny — 4 przejscia (gdzie 1 przejsScie na wewnetrzny)

° oddziat potozniczo — ginekologicznych — 3 przejscia (gdzie 1 przejscie na neonatologiczny)

° oddziat neonatologiczny — 2 przejscia (gdzie 1 przejscie na oddziat potozniczo -
ginekologicznych )

° blok operacyjny — 1 przejscie

3. Dot. wymagania dla ustugi e- Identyfikacja - Zatgcznik nr_4 e-ustugi

Pytanie: Prosimy o podanie jaka jest szerokosc¢ i wysokosc¢ tych przejsé?

° Odpowiedz 3.

° oddziat wewnetrzny — 2,04 x 1,27; 2,00 x1,17

° oddziat chirurgii ogdlnej — 2,10x1,73; 2,14x1,75, 2,14x1,75

° oddziat pediatryczny — 2,00 x1,17; 2,36x1,97; 2,00x1,36; 2,86x1,76

° oddziat potozniczo — ginekologicznych — 2,00x1,65; 2,05 x1,00; 2,08x1,31
° oddziat neonatologiczny — 2,08x1,31; 3,00x2,20

° blok operacyjny —2,05x1,58

blok operacyjny — 1 przejscie
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4. Dot. wymagania dla ustugi e- Identyfikacja - Zatgcznik nr_4 e-ustugi

Pytanie: Prosimy podaé rodzaj sprzetu /urzadzern medycznych, ktére majg byé monitorowane (ich
wielko$¢ oraz materiat z jakiego sg zbudowane) oraz jego ilosé.

Odpowiedz 4. Ze wzgledu na zakup sprzetu ktory jest objety tym postepowaniem Zamawiajgcy
udzieli szczegbétowych informacje na etapie analizy przedwdrozeniowej.

5. Dot. wymagania dla ustugi e- Identyfikacja - Zatgcznik nr_4 e-ustugi

Pytanie: Prosimy podac rodzaj sprzetu /urzadzen technicznych, ktére majg by¢ monitorowane (ich
wielko$¢ oraz materiat z jakiego sg zbudowane) oraz jego ilos¢.

Odpowiedz 5. Ze wzgledu na zakup sprzetu ktéry jest objety tym postepowaniem Zamawiajgcy
udzieli szczegdtowych informacje na etapie analizy przedwdrozeniowej.

6. Dot. wymagania dla ustugi e- Identyfikacja - Zatgcznik nr_4 e-ustugi

Pytanie: Prosimy podaé rodzaj sprzetu /urzadzen biurowych, ktére majg by¢ monitorowane (ich
wielko$¢ oraz materiat z jakiego sg zbudowane) oraz jego ilos¢.

Odpowiedz 6. Ze wzgledu na zakup sprzetu ktéry jest objety tym postepowaniem Zamawiajgcy
udzieli szczegdtowych informacje na etapie analizy przedwdrozeniowe].

7. Dot. wymagania dla ustugi e- Identyfikacja - Zatgcznik nr_4 e-ustugi

Pytanie: Prosimy podac ilosé¢ opasek dla pacjentow.

Odpowiedz 7. Zamawiajacy szacuje ilos¢ opasek na ok. 250 szczegdtowe informacje zostang
przekazane na etapie analizy przedwdrozeniowej.

8. Dot. wymagania dla ustugi e- Identyfikacja - Zatgcznik nr_4 e-ustugi

Pytanie: Czy znaczniki i caty system ma by¢ w standardzie RFID UHF 1ISO18000-6C (EPC Global Gen2)?
System ten, ze wzgledu na swojg charakterystyke, zapewnia mozliwosci identyfikacji wielu obiektéw
jednoczesnie i z odlegtosci kilku metrow, co ma swoje przetozenie na mozliwosci identyfikacji
maksymalnej mozliwe] liczby pacjentéw. W przypadku innych systeméow (wymagana mniejsza
odlegtos¢ od bramki RFID) nie wszyscy pacjenci poruszajgcy sie po szpitalu mogg zostac
zidentyfikowani.

Odpowiedz 8. Zamawiajgcy nie narzuca konkretnego standardu w wymaganiu .

9. Dot. SIWZ, OPZ

Pytanie: Jaki system do obstugi cze$ci administracyjnej Zamawiajacy aktualnie posiada?
Odpowiedz 9. Zamawiajgcy aktualiéw posiada oprogramowanie firmy HEX S.C.
10. Dot. SIWZ, OPZ

Pytanie: Czy Zamawiajacy posiada oprogramowanie MS SQL, MS Windows Server, licencje
terminalowe? Jesli tak, to prosze podac rodzaj i ilo$¢ posiadanych licenc;ji.

Odpowiedz 10. Zamawiajgcy wymaga dostarczenia kompletu licencji w postepowaniu.

11. Dot. SIWZ, OPZ

Pytanie: Jaka jest przewidywana maksymalna liczba uzytkownikéw korzystajgcych jednoczesnie
z poszczegdlnych modutéw systemu? Prosze podac liczby dla kazdego z modutéw oddzielnie:

. Finanse i ksiegowos$¢, obstuga JPK
. Kadry i ptace
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. Gospodarka magazynowa
. Majatek trwaty
. Zamowienia publiczne, zakupy i sprzedaz
. Portal pracowniczy
. Harmonogramowanie czasu pracy
. Elektroniczny obieg dokumentéw
. Kalkulacja Kosztéw Leczenia

Odpowiedz 11. llosci uzytkownikdw zostaty okreslone w zatgczniku nr 1 do SIWZ na stronie nr 4.

12. Dot. SIWZ, OPZ

Pytanie: lle oséb ogétem Zamawiajgcy planuje przeszkoli¢ w ramach wdrozenia systemu w podziale
na poszczegdlne moduty?

) Finanse i ksiegowos$¢, obstuga JPK

. Kadry i ptace

. Gospodarka magazynowa

. Majatek trwaty

. Zamowienia publiczne, zakupy i sprzedaz
. Portal pracowniczy

. Harmonogramowanie czasu pracy

. Elektroniczny obieg dokumentéw

. Kalkulacja Kosztéw Leczenia

Odpowiedz 12. llosc uzytkownikéw do przeszkolenia ostata okreslona w zatgczniku nr 3 do SIWZ na
stronie nr 157.

13. Dot. SIWZ, OPZ

Pytanie: Czy Zamawiajgcy posiada aktualnie stanowiska kasowe? Jedli tak, to w jakiej ilosci i czy
zaktada zwiekszenie ich ilosci w najblizszym czasie (a jesli tak to do ilu)?

Odpowiedz 13. Zamawiajgcy aktualnie nie posiada stanowiska kasowego.

14, Dot. ZAtACZNIK NR 3 — CZE§C EOD i Bl, ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW
Zapis: 1. Moduty realizujgce funkcje elektronicznego obiegu dokumentdw oraz elektronicznej
skrzynki podawczej realizowane w oparciu o jeden zintegrowany system

Pytanie: Czy Zamawiajagcy ma na mysli skrzynke mailowg, na ktéra petenci bedg mogli wysytaé
informacje oraz dokumenty - a skrzynka ta bedzie je rejestrowaé i automatycznie kierowac
wiadomosci do EOD? Jaka miataby by¢ forma sktadania dokumentéw (xml, xsd)?

Odpowiedz 14. Zamawiajgcy nie narzuca technologii w jakiej ma zosta¢ spetnione wymaganie.

15. Dot. ZALACZNIK NR 3 — CZESC EOD i Bl, ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW
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Zapis: 39. Mechanizm umozliwiajacy tworzenie i obstuge w systemie réznych typow dokumentéw
z uwzglednieniem specyficznych dla nich atrybutow

Pytanie: Czy wg Zamawiajgcego mozliwosé tworzenia réznych typédw dokumentéw miatby kazdy
uzytkownik, czy typy te zostatyby ustalone na etapie wdrozenia?

Odpowiedz 15. Zamawiajgcy preferuje rozwigzanie gdzie kazdy uzytkownik bedzie mogt tworzyc
dokumenty ale zaakceptuje tez wersje proponowang w pytaniu.

16. Dot. ZAtACZNIK NR 3 — CZEéC EOD i Bl, ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW
Zapis: 63. Mozliwos$¢ budowania dowolnych rejestrow w systemie w oparciu o plik XML stworzony z
poziomu systemu

Pytanie: Co Zamawiajagcy ma na mysli uzywajac zwrotu "dowolnych rejestréw", prosba
0 uszczegoétowienie?

Odpowiedz 16. Zamawiajgcy ma na mysli mozliwosc tworzenia rejestrow przez uzytkownikéw wg. ich
potrzeb.

17. Dot. ZAtACZNIK NR 12 —= WYMAGANIA PUNKTOWANE, CZESC ADMINISTRACYJNA
Zapis: 3. System umozliwia nadawanie uprawnien na okreslony z géry okres (daty od-do)

Pytanie: Jaki jest cel nadawania czasowych uprawnien? Moze to prowadzi¢ tylko do chaosu
i zamieszania w efekcie ustania uprawnien nadanych uzytkownikom. Wymaganie jest niezasadne.
Prosimy o jego usuniecie.

Odpowiedz 17.Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

18. Dot. Dot. ZALtACZNIK NR 12 — WYMAGANIA PUNKTOWANE, CZESC ADMINISTRACYJNA

Zapis: 4. Mozliwo$¢ uzupetniania/weryfikowania danych kontrahenta na podstawie NIP/REGON
w internetowej bazie GUS-BIR

Pytanie: Czy Zamawiajacy uzna za spetnione powyzsze wymaganie, jezeli weryfikacja bedzie mozliwa
za pomocg jednej z wymienionych metod, tj. NIP lub REGON?

Odpowiedz 18. Zamawiajgcy uzna takie rozwigzanie

19. Dot. Dot. ZALACZNIK NR 12 — WYMAGANIA PUNKTOWANE, CZESf ADMINISTRACYJNA
Zapis: 6. 8. 11. i 12. Mozliwos¢ rownolegtego ksiegowania na kontach Ksiegi Gtownej i w
rownolegtych Planach Kont...

Pytanie: Ustawa o rachunkowosci nie przewiduje réwnoleglych planéw kont poza aktualnie
obowigzujgcym. Prosimy o uszczegdétowienie punktu o informacje co miatyby zawiera¢ ww. plany
kont badz wykreslenie punktu.

OdpowiedZ 19. Zamawiajacy oczekuje dowolnosci w ksztattowaniu planu kont jak i réwniez
mozliwosci tworzenia dodatkowych plandéw kont, na ktérych bedzie przechowywat informacje nie
zwigzane z gtéwnym planem kont.
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20. Dot. Dot. ZALACZNIK NR 12 — WYMAGANIA PUNKTOWANE, CZEéC ADMINISTRACYJNA
Zapis: 22. Mozliwosé dostepu z systemu ERP do skanu umowy

Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma tutaj na mysli umowy, ktére bedg wprowadzane przez modut EOD?

Odpowiedz 20. Zamawiajgcy nie narzuca jak system ma by¢ zasilany w skany umow.

21. Dot. Dot. ZAtACZNIK NR 12 — WYMAGANIA PUNKTOWANE, CZESf ADMINISTRACYJNA
Zapis: 24. Mozliwos¢ wykonania inwentaryzacji na dany dzied wstecz bez koniecznosci blokady
magazynu

Pytanie: Podczas wykonywania inwentaryzacji musi by¢ wtgczona blokada magazynu. Jest to ogdlnie
przyjeta zasada w systemach administracyjnych. Prosimy o wykreslenie wymagania.

OdpowiedZ 21.Pytanie nie wskazuje na zaistnienie watpliwosci i nie stanowi zgdania od
zamawiajgcego ztozenia wyjasnien co do interpretacji zapiséw SIWZ.

22. Dot. Dot. ZAtACZNIK NR 12 - WYMAGANIA PUNKTOWANE, CZEéC ADMINISTRACYJNA
Zapis: 26. Mozliwos¢ prowadzenia zmian opisu majatku trwatego w postaci wersjonowania karty

Pytanie: Czy Zamawiajgcy uzna za spetnione powyzsze wymaganie jezeli widoczna bedzie historia
wszystkich zmian wprowadzanych na karcie towaru?

Odpowiedz 22. Zamawiajgcy uzna takie rozwigzanie.

23. Dot. Dot. ZALACZNIK NR 12 = WYMAGANIA PUNKTOWANE, CZE§C ADMINISTRACYJNA
Zapis: 29. Mozliwosé powiadamiania o koricu trwania umowy ubezpieczeniowej

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopusci wykonanie oraz zaprezentowanie niniejszej funkcjonalnosci
poprzez wykonywanie raportu przez uzytkownika na zadanie?

Odpowiedz 23. Zamawiajgcy uzna takie rozwigzanie.

24, Dot. Dot. ZALACZNIK NR 12 = WYMAGANIA PUNKTOWANE, CZESf ADMINISTRACYJNA

Zapis: 33. Edycja dokumentu wychodzgcego z poziomu aplikacji na podstawie wybranego szablonu,
definiowanie szablonéw dokumentéw wychodzacych z wykorzystaniem znacznikéw umozliwiajacych
pobranie danych z kontekstu przy edycji dokumentu na podstawie takiego szablonu

Pytanie: Wymaganie jest ogdlne i niejasne a przedstawiony proces edycji dokumentu i definiowania
szablonéw nielogiczny. Prosimy o szczegétowe i precyzyjne opisanie wymagania badZ jego
wykreslenie.

Odpowiedz 24. Wymaganie zostaje usuniete

25. Dot. Dot. ZALACZNIK NR 12 — WYMAGANIA PUNKTOWANE, CZESC ADMINISTRACYJNA
Zapis: 39. Mozliwosé tworzenia analiz ad hoc w postaci tabel przestawnych i wykreséw
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Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopusci wykonanie oraz zaprezentowanie niniejszej funkcjonalnosci
poprzez implementacje w module EOD programu typu Excel badz réwnowaznego i wykonywania w
nim analiz?

Odpowiedz 25. Zamawiajacy uzna takie rozwigzanie

26. Dot. ZALACZNIK NR 12 — WYMAGANIA PUNKTOWANE, CZESC ADMINISTRACYJNA, pkt.14

Jakie dodatki Zamawiajgcy ma na mysli?

OdpowiedZ 26. Zamawiajagcy ma na mysli dodatki poszerzajagce funkcjonalnos$é (analogia do
dodatkéow w przeglagdarkach www)

26. Dot. ZALtACZNIK NR 3

Inwentaryzacja — Mozliwos¢ wspomagania inwentaryzacji poprzez zastosowanie kolektorow
(czytnikéw) kodow EAN: Czy Zamawiajgcy oczekuje, aby w wycenie znalazty sie przenosne kolektory
z dedykowanym oprogramowaniem do inwentaryzacji? W zwigzku z powyzszym — czy Zamawiajacy
posiada przenosne kolektory (jesli tak, to w jakiej ilosci)

Odpowiedz 26. (POWTORZONY NUMER PYTAN). Zamawiajacy nie posiada kolektoréw danych i nie
wymaga ich dostarczenia. Wymaga ich obstugi.

27. Dot. ZALACZNIK NR 3

Kadry i Ptace: Czy Zamawiajgcy oczekuje, aby wszyscy pracownicy mieli mozliwos$¢ (przez internet)
sprawdzenia swoich danych, limitu urlopowego, samodzielnego wydruku paska wyptat, wydruku
zaswiadczenia o zarobkach, deklaracji PIT, ztozenia wniosku urlopowego? lJezeli tak, prosimy o

podanie liczby pracownikéw.

Odpowiedz 27. Liczba pracownikéw to ok. 300. Szczegdtowe informacje zostang podane na etapie
analizy przedwdrozeniowe;.

28. Dot. ZALtACZNIK NR 3

Obstuga kasy: Czy Zamawiajgcy oczekuje, ze uproszczona obstuga kasy dostepna byta za pomocg
przejrzystej aplikacji, obstugiwanej z klawiatury za pomoca skrétéw klawiaturowych?

Odpowiedz 28. Zamawiajgcy zaakceptuje takie rozwigzanie
29. Dot. ZAtACZNIK NR 3

JPK: Czy Zamawiajgcy oczekuje, aby w systemie istnialy mechanizmy do szybkiej i skutecznej
weryfikacji danych zawartych w pliku i do sprawdzania poprawnos¢ wystanych struktur JPK?
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Odpowiedz 29. Zamawiajgcy zaakceptuje takie rozwigzanie

30. Dot. ZAtACZNIK NR 3

Rozliczenia: Czy Zamawiajgcy oczekuje, aby EOD posiadat funkcjonalnosé rozliczania uméw lekarzy
kontraktowych?

Odpowiedz 30. Zamawiajgcy zaakceptuje takie rozwigzanie

31. Dotyczy Zatgcznik nr 5 — Scenariusz prezentacji

Tres¢ Wymogu Procedura prezentacji

Nalezy nanies¢ minimalny zestaw danych
Modut wyznacza wszystkie mozliwe | pobytu

grupy do jakich moze zosta¢ | do zaprezentowania min. 3 potencjalnych
zakwalifikowana hospitalizacja | grup,

zgodnie z zawartg umowg z NFZ. do ktérych moze byé kwalifikowana
hospitalizacja

Czy w odniesieniu do ww. funkcjonalnosci Zamawiajgcy wymaga, aby system wyswietlat informacje o
niespetnionych warunkach dla grupy w ramach dostepnej umowy?

Odpowiedz 31. Zamawiajgcy zaakceptuje takie rozwigzanie

32. Dotyczy Zatacznik nr 5 — Scenariusz prezentacji

Tres¢ Wymogu Procedura prezentacji

Nalezy zaprezentowac¢ kopiowanie leku
Kopiowanie lekéw na pacjenta, gdy

zaaplikowane leki sie powtarzajg w
ciggu pobytu.

uprzednio zaewidencjonowanego
pacjentowi na innym oddziale niz

prezentowany.

Jakie informacje o uprzednio zaewidencjonowanym pacjentowi leku majg sie przenosi¢ na inny
oddziat?

Odpowiedz 32. Min. Nazwa, posta¢, dawka, zaordynowana ilos¢

33. Dotyczy Zatgcznik nr 5 — Scenariusz prezentacji
Tres¢ Wymogu Procedura prezentacji
Mozliwos¢ zatwierdzania przez lekarza | Nalezy zaprezentowac formularz
odpowiedzialnego za rejestr zakazen zatwierdzania zakazen szpitalnych z co
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szpitalnych kart sptywajacych z
poszczegblnych oddziatéw i
uwzgledniania ich w raportach.

najmniej

dwoma
pochodzgcymi z réznych oddziatéw.

zgtoszeniami  zakazen

Czy zamawiajacy w ww. funkcjonalnosci wymaga zbiorczej czy indywidualnej zmiany statusu kart
zakazen szpitalnych?

Odpowiedz 33. Zamawiajacy zaakceptuje obydwa proponowane rozwigzania.

ZESTAW NR 20

Dotyczy

Pytanie

Bl. Mechanizmy analityczne i raportowe

Mozliwos$¢ wprowadzania dodatkowych wizualizacji
dla danych (takich nie zawartych w produkcie out-
of-the-box)

Prosimy o uszczegdtowienie co znaczy
sformutowanie "dodatkowa wizualizacja dla
danych (takich nie zawartych w produkcie
out-of-the-box)" i w jakim kontekscie
Zamawiajgcy zamierza wprowadzac
dodatkowe wizualizacje lub o anulowanie
tego wymagania

Odpowiedz 1. Zamawiajgcy ma na mysli mozliwosé stwo
zdefiniowanych jako wzorcowe.

rzenia dodatkowych wizualizacji nie tylko

2

Tworzenie analiz What-If poprzez wprowadzanie
danych, wybierania zakresu danych, ztozonych
kalkulacji wynikowych

Prosimy o enumeratywne wymienienie
analiz What-If, ktére Zamawiajacy planuje
wykonywac lub o anulowanie tego
wymagania

Odpowiedz 2. Szczegdtowe informacje zostang podane na etapie analizy przedwdrozeniowej.

3

Deklarowania miar z uzyciem funkcji statystycznych
(t.j. Srednia, Mediana, Test Chi-kwadrat),
finansowych (t.j. wewnetrzna stopa zwrotu,
wartos¢ biezgca netto — NPV) i matematycznych
(t.j. eksponenta, logarytm, wartos¢ losowa) w
definicji

Prosimy o: (1) wymienienie wszystkich miar
do ktorych definicji Zamawiajacy planuje
wykorzystaé odpowiednio funkcje:
mediany, Testu-Chi-Kwadrat, wewnetrznej
stopy zwrotu, NPV, eksponenta, logarytmu
i/lub wartosci losowej lub o (2) wykreslenie
niepotrzebnych funkcji lub o (3) anulowanie
tego wymagania i nastepnego, ktére do
niego sie odwotuje

Odpowiedz 3. Szczegdtowe informacje zostang podane na etapie analizy przedwdrozeniowej.

4

Analizy danych na komputerze bez dostepu do sieci
komputerowej (dane lokalne)

Czy analiza danych wyeskportowanych do
pliku Excel spetnia to wymaganie. Jesli nie,
to prosimy o opisanie bardziej szczegdtowe

jakiego rozwigzania Zamawiajgcy oczekuje.

Odpowiedz 4. Zamawiajacy nie zaakceptuje takiego rozwigzania.
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Wykonywanie w tabelach i wykresach agregacji,
ktdre nie sg wczesniej przygotowane w zrédle
danych

Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajacy
rozumie przez to wymaganie, w
szczegblnosci przez sformutowanie
"agregacji, ktére nie sg wczesniej
przygotowane w zrddle danych" lub o
anulowanie tego wymagania

Odpowiedz 5. Zamawiajgcy ma na mysli mozliwos¢ wykonania tych czynnosci bez uprzedniego

przygotowania danych tzn agregacji.

6

Tworzenie wymiardw i metryk ad-hoc dla
tabeli/wykresu

Prosimy o wymienienie przypadkow, w
ktérych Zamawiajacy planuje wykonywac te
operacje lub o anulowanie tego wymagania

Odpowiedz 6. Szczegdétowe informacje zostang podane na etapie analizy przedwdrozeniowej.

7

Mozliwos$¢ wskazania drugiej osobie analizy w
narzedziu poprzez wystanie linka do tej analizy

Prosimy o wyjasnienie sformutowania "tej"
oraz rozwazenie zasadnosci tego
wymagania w kontekscie bezpieczenstwa
danych. Przyktad: adresat moze nie
posiadac uprawnien do do danych
prezentowanych lub ich czesci. Inny
przyktad adresat moze dalej przesta¢ dany
link innej osobie. Rekomendujemy
anulowanie tego wymagania

Odpowiedz 7. Zamawiajgcy pod pojeciem ,tej analizy” ma na mysli wskazang przez uzytkownika.

8

Podczas analizowania danych z kilku tabel system
pozwali zabezpieczy¢ sie przez skutkami potgczen
na zasadzie iloczynu kartezjanskiego

Prosimy o uszczegdtowienie tego
wymagania (na czym polega to wymaganie i
w jakich sytuacjach bedzie wykorzystywane)
lub 0 anulowanie tego wymagania

Odpowiedz 8. Zamawiajacy ma na mysli zgodnie z definicjg iloczynu kartezjanskiego tzn. lloczyn
kartezjanski zbioréw A i B to zbidr takich wszystkich uporzagdkowanych par (a,b), dla ktérych a nalezy
do zbioru A i b nalezy do zbioru B. lloczyn kartezjanski oznaczamy jako A x B. Mnozenie kartezjanskie

nie jest przemienne. Oznacza to, ze zwykle A x B # B x A.

9

Podczas analizowania danych z kilku
tabelmozliwos¢ analizowania danych o wartosci
klucza gtéwnego, ktéry nie pokrywa sie miedzy
tabelami (LEFT/RIGHT OUTER JOIN)

Prosimy o uszczegdtowienie tego
wymagania (na czym polega to wymaganie i
w jakich sytuacjach bedzie wykorzystywane)
lub o anulowanie tego wymagania

Odpowiedz 9 Zamawiajgcy anuluje to wymaganie.

=

Mozliwos$¢ wyznaczania grupy wspélnej dla dwdch
wczesniej wybranych zestawdw elementéw na
bazie tych samych danych/kolumn

Prosimy o uszczegdtowienie tego
wymagania (na czym polega to wymaganie i
w jakich sytuacjach bedzie wykorzystywane)
lub o anulowanie tego wymagania

Odpowiedz 10. Zamawiajgcy uwaza, ze wymaganie jest j

asho opisane i nie wymaga doprecyzowania.

Mozliwos¢ interaktywnego wspadtdzielenia analizy
W czasie rzeczywistym miedzy dwoma
uzytkownikami

Prosimy o uszczegdtowienie tego
wymagania (na czym polega to wymaganie i
w jakich sytuacjach bedzie wykorzystywane)

lub o anulowanie tego wymagania
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Odpowiedz 11. Zamawiajgcy uwaza, ze wymaganie jest j

asno opisane i nie wymaga doprecyzowania.

1
2

Mozliwo$¢ zarzadzania uprawnieniem do
wspotdzielenia analizy online

Prosimy o uszczegdtowienie tego
wymagania (na czym polega to wymaganie i
w jakich sytuacjach bedzie wykorzystywane)
lub o anulowanie tego wymagania

Odpowiedz 12. Zamawiajgcy uwaza, ze wymaganie jest j

asno opisane i nie wymaga doprecyzowania.

1
3

Mozliwo$¢ pracy bez dedykowanej bazy danych lub
hurtowni danych

Prosimy o uszczegdtowienie tego
wymagania (na czym polega to wymaganie i
w jakich sytuacjach bedzie wykorzystywane)
lub o anulowanie tego wymagania

Odpowiedz 13. Zamawiajgcy anuluje to wymaganie.

1
4

Agregacja danych w trakcie wczytywania do
narzedzia bez uzycia dodatkowych narzedzi

Prosimy o uszczegdtowienie przypadkéw w
jakich Zamawiajgcy zamierza korzystac z tej
funkcjonalnosci lub o anulowanie tego
wymagania

Odpowiedz 14. Zamawiajgcy anuluje to wymaganie.

1
5

Mozliwos$¢ wezytania danych szczegétowych i
agregacji danych dopiero na potrzeby finalnej
wizualizacji

Prosimy o uszczegdtowienie tego
wymagania (na czym polega to wymaganie i
w jakich sytuacjach bedzie wykorzystywane)
lub o anulowanie tego wymagania

Odpowiedz 15. Zamawiajgcy anuluje to wymaganie.

1
6

Mozliwos$¢ wspotdzielenia zasobdw serwera na
potrzeby jednej analizy uzywanej przez wielu
uzytkownikéw

Prosimy o uszczegdtowienie tego
wymagania (na czym polega to wymaganie i
w jakich sytuacjach bedzie wykorzystywane)
lub o anulowanie tego wymagania

Odpowiedz 16. Zamawiajgcy uwaza, ze wymaganie jest j

asho opisane i nie wymaga doprecyzowania.

1
7

Narzedzie pozwoli na tworzenie dodatkowych
kolumn / dodatkowych tabel w modelu danych,
ktore powstajg w wyniku procesu tadowania

Prosimy o uszczegdtowienie przypadkéw w
jakich Zamawiajgcy zamierza korzystac z tej
funkcjonalnosci lub o anulowanie tego
wymagania

Odpowiedz 17. Zamawiajgcy uwaza, ze wymaganie jest j

asho opisane i nie wymaga doprecyzowania.

1
8

Narzedzie pozwoli potgczyc i analizowaé dwa zbiory
danych, ktdre sg agregatami na dwdch innych
poziomach tej samej hierarchii

Prosimy o uszczegdtowienie przypadkéw w
jakich Zamawiajgcy zamierza korzystac z tej
funkcjonalnosci lub o anulowanie tego
wymagania

Odpowiedz 18. Zamawiajgcy anuluje to wymaganie.

Aplikacja uruchomiona na urzadzeniu z matym
ekranem (np. smartfon) potrafi sie prezentowac¢ w
czesciach, np. tylko jeden wykres lub tabela z
mozliwoscig wyboru/zawezenia selekgiji.

Prosimy o uszczegdtowienie przypadkdéw w
jakich Zamawiajgcy zamierza korzystac z tej
funkcjonalnosci (prosze wskazaé konkretne
analizy, raporty) lub o anulowanie tego
wymagania

Odpowiedz 19. Zamawiajgcy anuluje to wymaganie.
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ZESTAW NR 21

1. Dot.: Zatgcznik nr. 3 Oprogramowanie CZESC EOD i BI - ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW
,System powinien zapewni¢ mozliwos¢ tatwego przenoszenia ustawien pomiedzy srodowiskiem
produkcyjnym i testowym. Powinno sie to odbywac na zasadzie uruchomienia funkcji przenoszenia
ustawien pomiedzy instancjami systemu lub na zasadzie kopiowania plikéw konfiguracyjnych za
pomocq eksploratora Windows — nie dopuszcza sie koniecznosci ponownego recznego wprowadzania
zmian w definicji obiektdw biznesowych, ich warstwie prezentacji i logice biznesowej w instancji
produkcyjnej, jesli zmiany takie uprzednio wprowadzono i przetestowano na instancji testowej.”
Pytanie:

Czy dopuszczalne jest wyeksportowanie gtéwnych ustawien panelu administracyjnego ze $Srodowiska
testowego w postaci pliku, np. w formacie xml i zaimportowanie ich do $Srodowiska produkcyjnego
(przyktadowo poprzez opcje w systemie "Importuj ustawienia")?

Odpowiedz 1. Zamawiajacy zaakceptuje takie rozwigzanie

2. Dot.: Zatacznik nr. 3 Oprogramowanie CZESC EOD i Bl - ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW

System powinien umozliwié tworzenie dynamicznych grup uzytkownikdw, gdzie przypisanie
uzytkownika do grupy nastepuje w momencie spetnienia przez niego warunku logicznego (np.
zajmowanie danego stanowiska, posiadanie danej kompetencji, nalezenie do danej komorki
organizacyjnej, posiadany rodzaj umowy itp .)

Pytanie:

Prosimy o doprecyzowanie czy przypisanie uzytkownika do grupy uprawnien spetnia dany warunek?

Odpowiedz 2. Zamawiajgcy zaakceptuje takie rozwigzanie
3. Dot.: Zatacznik nr. 3 Oprogramowanie CZESC EOD i Bl - ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW

»Mozliwosé utworzenia dwdch rownorzednych dziennikéw gtéwnych”
Pytanie:
Co Zamawiajacy uznaje za dziennik gtéwny?

Odpowiedz 3. Zamawiajgcy uznaje za dziennik gtéwny — dziennik podawczy.

4. Dot.: Zatacznik nr. 3 Oprogramowanie CZESC EOD i Bl - ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW
»Mozliwos¢ tworzenie dziennikow wydziatowych (w komdrce organizacyjnej)”

Pytanie:

Czy Zamawiajacy dopuszcza wykorzystanie rozwigzania umozliwiajgcego definiowanie dowolnych
rejestrow?

Odpowiedz 4. Zamawiajgcy zaakceptuje takie rozwigzanie

5. Dot.: Zatacznik nr. 3 Oprogramowanie CZESC EOD i Bl - ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW
,Mozliwos¢ budowania dowolnych rejestrow w systemie w oparciu o plik XML stworzony z poziomu
systemu”

Pytanie:

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé tworzenia rejestréw definiowalnych z poziomu aplikacji
wykorzystujgcy wbudowany konfigurator przechowujacy definicje rejestréw w bazie danych?
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Odpowiedz 5. Zamawiajgcy zaakceptuje takie rozwigzanie

POWYZSZE ODPOWIEDZI STANOWIA INTEGRALNA CZESC SIWZ
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